
 

 

 

 

 

 

รายงานสรุปผลการด าเนินกิจกรรมการจัดการความรู้ 

(Knowledge Management) 

ประจ าปีการศึกษา 2562 

 

ด้านการเรียนการสอน 

“เทคนิคการเรียนรู้เพื่อพัฒนานักศึกษาให้เป็น
ผู้ประกอบการใหม่” 

 

 

คณะบริหารธุรกิจและเทคโนโลยีสารสนเทศ 

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลตะวันออก 



สรุปผลการด าเนินงานด้านการจัดการความรู้ด้านการเรียนการสอน 

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลตะวันออก 

เรื่อง เทคนิคการจัดการความรู้เพื่อพัฒนานักศึกษาให้เป็นผู้ประกอบการใหม่ 

 

บทน า 

 การด าเนินงานด้านการจัดการความรู้ด้านการเรียนการสอน เรื่อง เทคนิคการจัดการความรู้เพ่ือ
พัฒนานักศึกษาให้เป็นผู้ประกอบการใหม่ คณะบริหารธุรกิจและเทคโนโลยีสารสนเทศ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยี   
ราชมงคลตะวันออก  ได้เห็นถึงความส าคัญและสนับสนุนให้คณาจารย์ได้น าความรู้ที่ได้จากการจัดการความรู้
มาประยุกต์ใช้ให้เกิดประโยชน์สูงสุดต่อนักศึกษา โดยให้คณาจารย์เป็นสื่อกลางในการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ เพ่ือ
พัฒนาให้นักศึกษาเป็นผู้ประกอบการใหม่ ทันต่อสถานการณ์การด ารงชีพในปัจจุบัน 

 

ความเป็นมาและความส าคัญ 

 กิจกรรมการการจัดการความรู้ เป็นหัวใจส าคัญที่จะช่วยให้ผู้เรียนเกิดการพัฒนา ท าให้ผู้เรียน
มีความรู้ และทักษะตามสมรรถนะที่ก าหนด โดยผู้เรียนจะได้ท ากิจกรรม เพ่ือพัฒนาความรู้ความเข้าใจและฝึก
ทักษะการเรียนรู้ ทางคณะบริหารธุรกิจและเทคโนโลยีสารสนเทศจึงเล็งเห็นว่า “การพัฒนานักศึกษาให้เป็น
ผู้ประกอบการใหม่” เป็นสิ่งส าคัญ เพ่ือเป็นการเชื่อมโยงความรู้กับการด ารงชีวิตในชีวิตประจ าวันรวมถึงการ
ประกอบอาชีพในอนาคต เพ่ือสร้างแรงบันดาลใจ และช่วยให้นักเรียนได้เรียนรู้ศาสตร์วิชาต่าง ๆ อย่างมี
ความหมาย อันเป็นทักษะที่จ าเป็นในการด ารงชีวิตและการพัฒนานวัตกรรมเพ่ือสร้างอาชีพให้แก่นักศึกษา 
และเตรียมพร้อมก าลังคนที่มีคุณภาพ เข้าสู่หน่วยงานภาครัฐ ภาคเอกชน  

ทางคณะฯ ได้จัดให้มีการแลกเปลี่ยนองค์ความรู้ ด้านการเรียนการสอน โดยได้ก าหนดองค์ความรู้ที่
ต้องการ  ประเด็นความรู้ “เทคนิคการการจัดการความรู้เพ่ือพัฒนานักศึกษาให้เป็นผู้ประกอบการใหม่” 
เพ่ือให้คณาจารย์ได้แลกเปลี่ยนประสบการณ์ การออกแบบกิจกรรม การวัดผลการเรียนรู้ เพ่ือน าไปพัฒนา
กระบวนการเรียนการสอน  เพ่ือให้นักศึกษาสามารถน าความรู้ไปใช้การด ารงชีวิตในชีวิตประจ าวันรวมถึงการ
ประกอบอาชีพในอนาคตได้ 
 

วัตถุประสงค์ 

1. เพ่ือให้คณะบริหารธุรกิจและเทคโนโลยีสารสนเทศ ตระหนักถึงความส าคัญ และประโยชน์ของ
การจัดการความรู้ 

2. เพ่ือส่งเสริมและสนับสนุนให้เกิดกระบวนการจัดการความรู้อย่างเป็นรูปธรรม 
3. เพ่ือเพ่ิมศักยภาพบุคลากรให้เป็นผู้มีความสามารถในการเรียนรู้ 
4. เพ่ือก าหนดประเด็นความรู้และเป้าหมายของการจัดการความรู้ที่สอดคล้องกับแผนกลยุทธ์ของ

สถาบันด้านการเรียนการสอน  
5. เพ่ือแบ่งปันและแลกเปลี่ยนเรียนรู้จากความรู้ ทักษะของผู้มีประสบการณ์ตรง และค้นหาแนว

ปฏิบัติที่ดีตามประเด็นความรู้ที่ก าหนดในข้อ 1 และเผยแพร่ไปสู่บุคลากรกลุ่มเป้าหมายที่ก าหนด 



6. เพ่ือรวบรวมความรู้ตามประเด็นความรู้ที่ก าหนดในข้อ 1 ทั้งที่มีอยู่ในตัวบุคคลและแหล่งเรียนรู้
อ่ืน ๆ ที่เป็นแนวปฏิบัติที่ดีมาพัฒนาและจัดเก็บอย่างเป็นระบบโดยเผยแพร่ออกมาเป็นลาย
ลักษณ์อักษร 

7. เพ่ือน าความรู้ที่ได้จากการจัดการความรู้ในปีการศึกษาปัจจุบันหรือปีการศึกษาที่ผ่านมาที่เป็น
ลายลักษณ์อักษร และจากความรู้ทักษะของผู้มีประสบการณ์ตรงที่เป็นแนวปฏิบัติที่ดีมาปรับใช้ใน
การปฏิบัติงานจริง 

 
กระบวนการหรือขั้นตอนด าเนินการ 

1. คณะบริหารธุรกิจและเทคโนโลยีสารสนเทศมีการจัดท าแผนการจัดการความรู้ ได้แจ้งสาขาวิชา
พิจารณาเสนอรายชื่อคณาจารย์ในสาขาวิชาเป็นคณะกรรมการ โดยจัดตั้งค าสั่งคณะกรรมการจัดการความรู้ 
ประจ าปีการศึกษา 2562  

2. คณะกรรมการการพิจารณาองค์ความรู้ ให้สอดคล้องกับประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 1 พัฒนาและ
ขยายโอกาศทางการศึกษาเพ่ือผลิตบัณฑิตที่มีคุณภาพตามความต้องการของประเทศและกลุ่มอาเซียน  

3. แลกเปลี่ยนแสดงความคิดเห็นด้านการเรียนการสอน องค์ความรู้ที่ได้คือหัวข้อ “เทคนิคการ
เรียนรู้เพื่อพัฒนานักศึกษาให้เป็นผู้ประกอบการใหม่” 

4. คณาจารย์น าองค์ความรู้ที่ได้น าไปบูรณาการกับการเรียนการสอนในรายวิชาที่เปิดสอน 
5. ส่งเสริมให้มีการน าองค์ความรู้และนวัตกรรมที่ได้จากการจัดการความรู้ไปใช้ให้เกิดประโยชน์แก่

คณะ มหาลัยและสังคม 

 

สรุปผลการน าความรู้ไปใช้ 

 คณาจารย์มีความสามารถน าองค์ความรู้ที่ได้ น าไปบูรณาการกับการเรียนการสอนในชั้นเรียน ดังนี้ 
1. ดร.กัญจณ์ชญา  ชัยวิรัตน์นุกูล รายวิชาการจัดการเชิงกลยุทธ์ ระดับปริญญาตรีของสาขาวิชา

การจัดการ มีการใช้กระบวนการจัดการเรียนการสอนโดยการใช้กรณีศึกษา (Case Study) เพื่อส่งเสริม
ให้นักศึกษามีการคิดวิเคราะห์ ซึ่งกรณีศึกษาที่ให้นักศึกษาไปนั้นเป็นแบบ Background Case ของธุรกิจ
ที่อยู่ในตลาดหลักทรัพย์เพื่อให้นักศึกษาทราบข้อมูลจริงเพื่อเป็นการปูพื้นไปสู่แนวทางการเรียนรู้สู่การ
พัฒนานักศึกษาให้เป็นผู้ประกอบการใหม่ได้ ส่งผลให้นักศึกษาสามารถคิดวิเคราะห์และมองภาพใน
การศึกษาได้อย่างชัดเจน ได้รับความสนุกสนานเพลิดเพลิน ท าให้ผู้เรี ยนเกิดการเรียนรู้ไปในทางที่ดี ซึ่ง
นักศึกษาจะได้เรียนรู้ผ่านการแสดงความคิดเห็น โต้ตอบแลกเปลี่ยนข้อมูลกับเพื่อนร่วมชั้นเรียน ทั้งนี้
นักศึกษาจะได้มีการฝึกทักษะครบถ้วน ทั้งการฟัง การคิดเชิงวิเคราะห์ การวิเคราะห์สถานการณ์ ทักษะ
การสื ่อสาร การใช้ความคิดสร้างสรรค์ในการแก้ปัญหา ซึ ่งทั ้งหมดนี ้ถ ือเป็นทักษะที ่ส าคัญในเป็น
ผู้ประกอบการที่ดีต่อไปในอนาคต 

2. อาจารย์เสาวคนธ์  หนูขาว รายวิชาการตลาดดิจิทัล ให้นักศึกษาจัดท ารายงานในหัวข้อ 
“การเป็นผู้ประกอบการดิจิทัล” มีเนื้อหาเกี่ยวข้องกับเรื่อง ตลาดผลิตภัณฑ์สมุนไพร การวิเคราะห์ทาง
การตลาด (SWOT) วิเคราะห์พฤติกรรมของผู้บริโภค (6W+1H) ข้อมูลผลิตภัณฑ์คู่แข่งในตลาดสินค้าจริง 
เพ่ือให้นักศึกษามีความเข้าใจในส่วนของสภาพธุรกิจผลิตภัณฑ์ ตลาดจนสามารถน าไปประยุกต์ใช้เกิดเกิด
ประโยชน์ต่อการเป็นผู้ประกอบการ 



3. สาขาวิชาระบบสารสนเทศ รายวิชาโครงงานระดับปริญญาตรี มีการใช้เทคนิคการเรียนรู้
แบบโครงงานเป็นฐาน (Project-Based Learning) โดยเป็นการเน้นการจัดการเรียนรู้ที่ให้นักศึกษาได้
พัฒนาทักษะต่างๆ ซึ ่งสอดคล้องกับหลักพัฒนาการคิดของ  Bloom ทั ้ง 6 ขั ้น คือ ความรู ้ความจ า  
( Remembering) ค ว า ม เ ข ้า ใ จ  ( understanding) ก า ร ป ร ะ ย ุก ต ์ใ ช ้ ( Applying) ก า ร ว ิเ ค ร า ะห ์ 
(Analyzing) การประเมินค่า (Evaluating) และ การคิดสร้างสรรค์ (Creating)  ซึ่งในรายวิชานี้จัดใหมี
การเรียนรูจากสถานการณจริง โดยมอบหมายให้นักศึกษาไปสัมภาษณความตองการระบบสารสนเทศ
จากสถานประกอบการเพ่ือสรางระบบหรือประยุกตใชซอฟตแวรส าเร็จรูป จากการเรียนในรายวิชานี้ ท า
ให้นักศึกษามีความรู้ ประสบการณ์ และทักษะต่าง  ๆ ที่มีความจ าเป็นต่อการพัฒนานักศึกษาให้เป็น
ผู้ประกอบการใหม่ เช่น การท าธุรกิจแบบ Startup  

4. อาจารย์ธนสร  กิรัมย์   สาขาวิชาการตลาด ได้เข้าร่วมกิจกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรู้กับ สถาบัน
การพลศึกษา สถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป์ และน าไปบูรณาการในรายวิชาการตลาดระหว่างประเทศ ให้กับ
นักศึกษาวางแผนการตลาดเพ่ือขยายในตลาดต่างประเทศ โดยการติดต่อประสานงานกับธุรกิจชุมชนเพ่ือ
ศึกษาปัญหาทางการตลาดและวางแผนการตลาดที่เหมาะสม  

5. คณะบริหารธุรกิจและเทคโนโลยีสารสนเทศ ได้น านักศึกษา ทั้ง 10 สาขาวิชาๆ ละ 10 คน รวม
จ านวน 100 คน เข้าร่วมเป็นกรรมการในห้องส่งรายการ Win Win WAR Thailand Season2 ในระหว่างวันที่ 
6 – 7 กุมภาพันธ์ 2563 ณ บริษัทไทยเบฟเวอเรจ จ ากัด (มหาชน) โดยนักศึกษาได้มีส่วนร่วมในรายการ
ดังกล่าวได้ เช่น เข้าฟังการจัดอบรมให้ความรู้ต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องกับการประกอบธุรกิจแบ่งปัน เพ่ือเสริมสร้าง
ทักษะที่จ าเป็นในการท าธุรกิจแบ่งปันให้แก่ผู้แข่งขัน และร่วมเป็นคณะกรรมการตัดสินให้คะแนนในห้องส่ง ใน
การน านักศึกษาเข้าร่วมกิจกรรมดังกล่าว ถือเป็นการเปิดโลกทัศน์ และเปิดมุมมอง อีกทั้งท าให้นักศึกษาได้รับ
ความรู้นอกห้องเรียน เพ่ือเสริมสร้างทักษะด้านการเป็นผู้ประกอบการ ที่สอดคล้องกับประเด็นองค์ความรู้ 
“เทคนิคการเรียนรู้เพื่อพัฒนานักศึกษาให้เป็นผู้ประกอบการใหม่” 

 

 

 

 


