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ค าน า 

รายงานการสรุปผลการด าเนินโครงการ จัดท าขึ้นโดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือประเมินผลการด าเนิน 

กิจกรรมการจัดการความรู้ (KM) ของคณะวิศวกรรมศาสตร์และสถาปัตยกรรมศาสตร์ ซึ่งเป็นส่วนหนึ่งของโครงการ

พัฒนาคุณภาพการศึกษา ของคณะวิศวกรรมศาสตร์และสถาปัตยกรรมศาสตร์ โดยผู้จัดโครงการได้สรุปภาพรวมของ

การด าเนินโครงการ ประโยชน์ ตลอดจนข้อคิดเห็นของผู้เข้าร่วมโครงการ ดังที่ปรากฏในรายงาน 

ในการนี้ ผู้จัดโครงการใคร่ขอขอบคุณคณะกรรมการด าเนินงานและผู้เข้าร่วมโครงการทุกท่านที่ให้

การสนับสนุน ท าให้การด าเนินงานส าเร็จลุล่วง รวมทั้งให้ข้อเสนอแนะในการจัดโครงการเพ่ือน าไปสู่การพัฒนารูปแบบ

การจัดโครงการในอนาคตต่อไป  

 

 

               นายณรงค์ ชัยสงเคราะห์ 

                                                                        ผู้รับผิดชอบโครงการ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  



ข 

 

สารบัญ 

หน้า 

 

ค าน า             ก 

1. บทน า            1 

2. ความเป็นมาและความส าคัญ          1 

3. วัตถุประสงค์            2 

4. กระบวนการหรือขั้นตอนการด าเนินการ         2 

5. ผลการด าเนินงาน/แนวปฏิบัติที่ดี         9 

6. สรุปผลการน าความรู้ไปใช้          12 

7. ภาพกิจกรรม            13 

8. การเผยแพร่องค์ความรู้           14 

9. ภาคผนวก            15 

- ค าสั่ง แต่งตั้งคณะกรรมการการจัดการเรียนรู้ (KM) สายวิชาการ ปีการศึกษา 2563 
- ค าสั่ง เรื่อง ให้บุคลากรเข้าร่วมกิจกรรมการจัดการความรู้สายวิชาการ  

- แบบสอบถามการจัดการความรู้สายวิชาการ ด้านการเรียนการสอน ปี 2563 - Google Forms 

- แบบสอบถามการจัดการความรู้สายวิชาการ ด้านการวิจัย ปี 2563 - Google Forms 
- รายงานผลสรุปผลจากแบบสอบถามการจัดการความรู้สายวิชาการด้านการเรียนการสอน 

- รายงานผลสรุปผลจากแบบสอบถามการจัดการความรู้สายวิชาการด้านการวิจัย 

- รายงานการประชุมการจัดการความรู้สายวิชาการ ในวันอังคารที่ 30 มีนาคม พ.ศ. 2564 

- แนวปฏิบัติที่ดีด้านการเรียนการสอน 
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1. บทน า 

คณะฯ จัดกิจกรรมการจัดการความรู้ (KM) เพ่ือค้นหาแนวปฏิบัติที่ดีจากความรู้ทั้งที่มีอยู่ในตัวบุคคล ทักษะ
ของผู้มีประสบการณ์ตรง และแหล่งเรียนรู้อ่ืนๆ ตามประเด็นความรู้อย่างน้อยครอบคลุมพันธกิจด้านการผลิตบัณฑิต
และด้านการวิจัย มีการจัดเก็บอย่างเป็นระบบโดยเผยแพร่ออกมาเป็นลายลักษณ์อักษรและน ามาปรับใช้ในการ
ปฏิบัติงานจริง คณะฯ ได้จัดให้มีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ตามประเด็นความรู้ที่ก าหนดไว้ดังนี้ 

- ประเด็นการจัดการความรู้เพ่ือพัฒนาด้านการเรียนการสอน  หัวข้อเรื่อง “การเลือกโปรแกรม
ประกอบการสอนและประเมินผลการเรียนรู้แบบออนไลน์ในสภาวการณ์การแพร่ระบาดของโคโรนาไวรัส (COVID-
19)” โดยเริ่มต้นจากการค านึงถึงเทคนิคการสอนในชั้นเรียนซึ่งมีการพูดคุยตั้งแต่ในกิจกรรม KM ปีการศึกษา 2559 
เรื่องการใช้เทคโนโลยีมาประกอบการสอน  และกิจกรรม KM ปีการศึกษา 2562 เรื่อง “การใช้ application ส่งเสริม
การเรียนรู้”  ซึ่งเป็นการน าเทคโนโลยีต่างๆมาช่วยท าให้การสอนความทันสมัย และน่าสนใจ ประกอบกับสถานการณ์
การแพร่ระบาดของโคโรนาไวรัส (COVID-19) ท าให้ผู้สอนจ าเป็นต้องมีการปรับตัวอย่างมาก การเลือกใช้โปรแกรมใน
การสอนออนไลน์และการประเมินผลต้องมีการพิจารณาจากหลายปัจจัย ผู้สอนหลายท่านอาจเคยใช้บางโปรแกรม
มาแล้วหรือสามารถเรียนรู้การใช้โปรแกรมได้เร็วจนมีความเชี่ยวชาญ คณะฯ จึงจัดกิจกรรมภายใต้ประเด็นดังกล่าว
เพ่ือให้เกิดการแลกเปลี่ยนเรียนรู้เกี่ยวกับข้อดีข้อด้อยและประสบการณ์การใช้โปรแกรม  เพ่ือท าให้การเรียนการสอน
ประสบความส าเร็จตามที่วางแผนไว้ 

- ประเด็นการจัดการความรู้ด้านงานวิจัย หัวข้อเรื่อง “ปรับกระบวนการท างานวิจัยในสภาวการณ์การ
แพร่ระบาดของโคโรนาไวรัส (COVID-19)” จากการจัดกิจกรรม KM ปีการศึกษา 2562 หัวข้อเรื่อง “การเขียนแผน
บูรณาการวิจัยเพ่ือให้สอดคล้องยุทธศาสตร์การวิจัยของประเทศ” ที่ทางนักวิจัยน าไปปรับใช้และเขียนโครงการวิจัย
ออกมา รวมถึงมีบางส่วนที่ได้รับทุนไปแล้วก่อนหน้านั้น เมื่อมีการแพร่ระบาดของโคโรนาไวรัส (COVID-19) ท าให้
งานวิจัยบางส่วนต้องหยุดชะงักเนื่องจากไม่สามารถลงพ้ืนที่หรือเข้าไปท าการทดลองได้  คณะฯ จึงจัดกิจกรรมภายใต้
ประเด็นดังกล่าว เพ่ือให้นักวิจัยมีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้เกี่ยวกับแนวทางในการแก้ปัญหาส าหรับสถานการณ์ที่ไม่
สามารถคาดการณ์ได้นี้ และช่วยการเสนอแนะทางแก้ไขเพ่ือให้สามารถท าวิจัยต่อไปได้ 
 

2. ความเป็นมาและความส าคัญ 

 ตามที่มหาวิทยาลัยฯ มีการก าหนดนโยบายเกี่ยวกับการจัดการความรู้ที่มีอยู่ในองค์กร เพ่ือให้เกิดการ

เปลี่ยนแปลงความรู้ที่มีอยู่ในตัวบุคคล (Tacit Knowledge) ให้อยู่ในรูปของความรู้แบบกระจ่างชัด (Explicit 

Knowledge) ทั้งจากบุคลากรสายวิชาการและสายสนับสนุนจากส่วนงานต่างๆ เพ่ือการพัฒนาและปรับปรุง

กระบวนการเรียนการสอนของคณาจารย์และนักศึกษาให้มีประสิทธิภาพ ทันต่อการเปลี่ยนแปลงของยุคสมัย รวมถึง

การท าวิจัยที่สามารถตีพิมพ์และขอทุนสนับสนุนงานวิจัยจากแหล่งทุนภายนอกได้ 

 เพ่ือให้สอดคล้องกับนโยบายของมหาวิทยาลัย คณะฯ จึงจัดกิจกรรมการจัดการความรู้ (KM) ของคณะ

วิศวกรรมศาสตร์และสถาปัตยกรรมศาสตร์ เพ่ือรวบรวม แบ่งปัน และแลกเปลี่ยนองค์ความรู้ด้านการเรียนการสอน
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และการวิจัย ซึ่งจะส่งผลให้เกิดการพัฒนาด้านการเรียนการสอนและการวิจัยแก่ทั้งคณาจารย์และนักศึกษา รวมทั้ง

ส่งผลให้องค์กรมีการพัฒนาที่ยั่งยืน 
 

3. วัตถุประสงค์ 

3.1  เพ่ือแลกเปลี่ยนเรียนรู้เกี่ยวกับเทคนิคการเลือกใช้โปรแกรมส าหรับการสอนและการวัดผล รวมถึง

แนวทางการท างานวิจัยภายใต้สภาวการณ์การแพร่ระบาดของโคโรนาไวรัส (COVID-19)  

3.2  เพ่ือรวบรวมองค์ความรู้ในการแก้ไขปัญหาหรือพัฒนาการเรียนการสอน/การวิจัย 

3.3  เพ่ือให้บุคลากรที่เข้าร่วมได้รับความรู้ ความเข้าใจและเกิดแนวคิดในการปรับปรุงหรือพัฒนาการเรียน

การสอน/การวิจัย 
 

4. กระบวนการหรือขั้นตอนการด าเนินการ 

กระบวนการด าเนินการจัดกิจกรรมการจัดการความรู้ทางด้านการเรียนการสอนและการวิจัยแสดงดังตาราง 
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แบบฟอร์ม KM แผนการจัดการความรู้ (KM Action Plan) 
ชื่อหน่วยงาน                     :  คณะวิศวกรรมศาสตร์และสถาปัตยกรรมศาสตร์ 
ประเด็นยุทธศาสตร ์             :  การผลิตบัณฑติและการพฒันานักศึกษาด้านวิศวกรรมศาสตร์ สถาปัตยกรรมศาสตร์ และเทคโนโลยโีลจิสติกส์ให้เป็นบัณฑิตนักปฏิบัติระดับประเทศ 
องค์ความรู้ที่จ าเป็น (K)         :  ด้านการพัฒนากระบวนการเรียนการสอนส าหรับการเรียนรู้ตลอดชีวิตสู่การเปลี่ยนแปลงให้ทันต่อพลวัตรของสังคมไทยและสังคมโลก 
ตัวชี้วัด (KP)                     :  องค์ความรู้ด้านการเรียนการสอน 
เป้าหมายของตัวชี้วัด            :  1  เรื่อง 

ล าดับที ่ กิจกรรมการจัดการความรู้ ระยะเวลา ตัวชี้วัด เป้าหมาย กลุ่มเป้าหมาย ผู้รับผิดชอบ สถานะ หมายเหตุ 
1 
 
 
 
 
2 
 
 
 
 
 

การค้นหาความรู้ 
-  ทาบทาม และแต่งตั้งคณะกรรมการการจัดการ
ความรู้เพื่อด าเนินกิจกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรู้และ
ค าสั่งผู้เข้าร่วมกิจกรรมการจัดการความรู้ 
 
การสร้างและการแสวงหาความรู ้
-  สร้างแบบสอบถามออนไลน์และประชาสัมพันธ์
ให้คณาจารย์ร่วมกันตอบแบบสอบถามเพื่อ
รวบรวมประเด็นที่เก่ียวข้อง 
 
-  ประชุมคณะกรรมการการจัดการความรู้เพื่อ
ด าเนินกิจกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรู้ 
 
 
-  น าความรู้ของบุคลากรแต่ละคนมาพูดคุย
แลกเปลี่ยนเรียนรู้ โดยการจัดประชุมและสรุปผล
ข้อมูล 

 
1 วัน 

 
 
 
 

ตั้งแต่ พ.ย. 
63 ถึง ก.พ. 

64 
 

ตั้งแต่ พ.ย. 
63 ถึง ก.พ. 

64 
 

ตั้งแต่ พ.ย. 
63 ถึง ก.พ. 

64 

 
ค าสั่งแต่งตัง้

คณะกรรมการ 
การจัดการความรู้ 

 
 

จ านวนคร้ังของ 
การรวบรวมจาก
แบบสอบถาม 

 
จ านวนคร้ังของ 
การแลกเปลี่ยน

เรียนรู ้
 

ร้อยละของบุคลากร
ภายในที่เข้าร่วม

กิจกรรม 

 
1  ฉบับ 

 
 
 
 

1 คร้ัง 
 
 
 

อย่างน้อย 1 
คร้ัง 

 
 

ร้อยละ  80 
 

 

 
บุคลากรภายใน

คณะฯ 
 
 
 

บุคลากรภายใน
คณะฯ 

 
 

บุคลากรภายใน
คณะฯ ที่ได้รบั

การแต่งตั้ง 
 

บุคลากรภายใน
คณะฯ ที่ได้รบั

การแต่งตั้ง 

 
คณะฯ 

 
 
 
 

คณะกรรมการ 
การจัดการความรู้

ของคณะฯ 
 

คณะกรรมการ 
การจัดการความรู้

ของคณะฯ 
 

คณะกรรมการ 
การจัดการความรู้

ของคณะฯ 
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ล าดับที ่ กิจกรรมการจัดการความรู้ ระยะเวลา ตัวชี้วัด เป้าหมาย กลุ่มเป้าหมาย ผู้รับผิดชอบ สถานะ หมายเหตุ 
3 
 
 
 
 
 
 
 
4 
 
 
 
 
 
 
 
5 
 
 

 

การจัดการความรู้ให้เป็นระบบ 
-  ก าหนดแนวทางการรวบรวมและเผยแพร่องค์
ความรู้อย่างเป็นระบบ 
 
 
 
 
 
การประมวลและกลั่นกรองความรู้ 
-  กลั่นกรองและสรุปองค์ความรู้จากการ
แลกเปลี่ยนเรียนรู้ในดา้นการเรียนการสอน 
-  จัดท าสรปุข้อมูลจากการเสนอแนวคิดด้านการ
เรียนการสอน 
-  จัดท าแนวทางการปฏิบัตทิี่ดดี้านการเรียนการ
สอน 
 
การเข้าถึงความรู้ 
-  น าเอกสารที่จัดท าขึ้นเว็บไซตเ์พื่อเผยแพร่ให้
บุคลากรในคณะฯ รบัทราบ และเปิดโอกาสให้น า
องค์ความรู้ไปใช้ให้เกิดประโยชน์ 

 
ตั้งแต่ พ.ย. 
63 ถึง ก.พ. 

64 
 
 
 
 
 

ตั้งแต่ พ.ย. 
63 ถึง ก.พ. 

64 
 
 
 
 
 

ตั้งแต่ พ.ย. 
63 ถึง ก.พ. 

64 

 
การน าองค์ความรู้ไป

เผยแพร่ในระบบ
อินเทอร์เน็ตหรือ

โซเชียลเน็ตเวิร์คของ
คณะฯ หรือ
มหาวิทยาลยั 

 
 

จ านวนรายงาน 
 
 
 
 
 
 
 

จ านวนคร้ังที่ท า 
การเผยแพร ่

 
เว็บไซต์หรือ

โซเชียลเน็ตเวิร์ค
เผยแพร่องค์

ความรู้ของคณะฯ 
หรือมหาวิทยาลัย 

 
 
 

อย่างน้อย 1 ฉบับ 
 
 
 
 
 
 
 

อย่างน้อย 1 ครั้ง 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

บุคลากรทั้ง
ภายในและ

ภายนอกคณะฯ 

 
คณะกรรมการ 

การจัดการความรู้
ของคณะฯ 

 
 
 
 
 

คณะกรรมการ 
การจัดการความรู้

ของคณะฯ 
 
 
 
 
 

คณะกรรมการ 
การจัดการความรู้

ของคณะฯ 
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ล าดับที ่ กิจกรรมการจัดการความรู้ ระยะเวลา ตัวชี้วัด เป้าหมาย กลุ่มเป้าหมาย ผู้รับผิดชอบ สถานะ 
หมาย
เหต ุ

6 
 
 
 
 
7 
 
 
 
 
 

การแบ่งปันแลกเปลี่ยนความรู้ 
-  เผยแพร่องค์ความรู้บนเว็บไซต์ 
 
 
 
การเรียนรู้ 
-  ผู้บริหารให้ความส าคัญกับการกระตุ้นให้
บุคลากรภายในหน่วยงานน าองค์ความรู้ตามไปใช้
ประโยชน์กับการปฏิบัตงิาน 
-  มีการติดตามประโยชน์จากการน าองค์ความรู้ใช้
ประโยชน์และประเมินผลอย่างต่อเนื่อง 
 

 
ตั้งแต่ พ.ย. 
63 ถึง พ.ค. 

64 
 
 

ตั้งแต่ พ.ย. 
63 ถึง พ.ค. 

64 
 
 
 
 

 
 
 

 
 
 
 
 
 

 
บุคลากรภายใน

คณะฯ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
คณะกรรมการ 

การจัดการความรู้
ของคณะฯ 

 
 

คณะกรรมการ 
การจัดการความรู้

ของคณะฯ 
 
 

  

 
ผู้ทบทวน : ..................................................................................................................... 
               (                      นายวชิัย เล้าภากรณ์                               ) 
                                           /                  /                   /     

 
ผู้ทบทวน : ..................................................................................................................... 
               (                 ผู้ชว่ยศาสตราจารย์ อารี เลาะเหม็ง                        ) 
                                           /                  /                   /     
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แบบฟอร์ม KM แผนการจัดการความรู้ (KM Action Plan) 
ชื่อหน่วยงาน                     :  คณะวิศวกรรมศาสตร์และสถาปัตยกรรมศาสตร์ 
ประเด็นยุทธศาสตร ์            :  มุ่งพัฒนาศักยภาพด้านการวิจัยและองค์ความรู้ 
องค์ความรู้ที่จ าเป็น (K)        :  ด้านการพัฒนาศักยภาพนักวิจัย 
ตัวชี้วัด (KP)                     :  องค์ความรู้ด้านการวิจัย 
เป้าหมายของตัวชี้วัด            :  1  เรื่อง 

ล าดับที ่ กิจกรรมการจัดการความรู้ ระยะเวลา ตัวชี้วัด เป้าหมาย กลุ่มเป้าหมาย ผู้รับผิดชอบ สถานะ หมายเหตุ 
1 
 
 
 
 
2 
 
 
 
 
 

การค้นหาความรู้ 
-  ทาบทาม และแต่งตั้งคณะกรรมการการจัดการ
ความรู้เพื่อด าเนินกิจกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรู้และ
ค าสั่งผู้เข้าร่วมกิจกรรมการจัดการความรู้ 
 
การสร้างและการแสวงหาความรู้ 
-  สร้างแบบสอบถามออนไลน์และประชาสัมพันธ์
ให้คณาจารย์ร่วมกันตอบแบบสอบถามเพื่อ
รวบรวมประเด็นที่เก่ียวข้อง 
 
-  ประชุมคณะกรรมการการจัดการความรู้เพื่อ
ด าเนินกิจกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรู้ 
 
 
-  น าความรู้ของบุคลากรแต่ละคนมาพูดคุย
แลกเปลี่ยนเรียนรู้ โดยการจัดประชุมและสรุปผล
ข้อมูล 

 
1 วัน 

 
 
 
 

ตั้งแต่ พ.ย. 
63 ถึง ก.พ. 

64 
 

ตั้งแต่ พ.ย. 
63 ถึง ก.พ. 

64 
 

ตั้งแต่ พ.ย. 
63 ถึง ก.พ. 

64 

 
ค าสั่งแต่งตัง้

คณะกรรมการ 
การจัดการความรู้ 

 
 

จ านวนคร้ังของ 
การรวบรวมจาก
แบบสอบถาม 

 
จ านวนคร้ังของ 
การแลกเปลี่ยน

เรียนรู ้
 

ร้อยละของบุคลากร
ภายในที่เข้าร่วม

กิจกรรม 

 
1  ฉบับ 

 
 
 
 

1 คร้ัง 
 
 
 

อย่างน้อย 1 
คร้ัง 

 
 

ร้อยละ  80 
 

 

 
บุคลากรภายใน

คณะฯ 
 
 
 

บุคลากรภายใน
คณะฯ 

 
 

บุคลากรภายใน
คณะฯ ที่ได้รบั

การแต่งตั้ง 
 

บุคลากรภายใน
คณะฯ ที่ได้รบั

การแต่งตั้ง 

 
คณะฯ 

 
 
 
 

คณะกรรมการ 
การจัดการความรู้

ของคณะฯ 
 

คณะกรรมการ 
การจัดการความรู้

ของคณะฯ 
 

คณะกรรมการ 
การจัดการความรู้

ของคณะฯ 
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ล าดับที ่ กิจกรรมการจัดการความรู้ ระยะเวลา ตัวชี้วัด เป้าหมาย กลุ่มเป้าหมาย ผู้รับผิดชอบ สถานะ หมายเหตุ 
3 
 
 
 
 
 
 
 
 
4 
 
 
 
 
 
 
5 
 
 

 

การจัดการความรู้ให้เป็นระบบ 
-  ก าหนดแนวทางการรวบรวมและเผยแพร่องค์
ความรู้อย่างเป็นระบบ 
 
 
 
 
 
 
การประมวลและกลั่นกรองความรู้ 
-  กลั่นกรองและสรุปองค์ความรู้จากการ
แลกเปลี่ยนเรียนรู้ในดา้นการวิจยั 
-  จัดท าสรปุข้อมูลจากการเสนอแนวคิดด้านการ
วิจัย 
-  จัดท าแนวทางการปฏิบัตทิี่ดดี้านการวิจัย 
 
การเข้าถึงความรู้ 
-  น าเอกสารที่จัดท าขึ้นเว็บไซตเ์พื่อเผยแพร่ให้
บุคลากรในคณะฯ รบัทราบ และเปิดโอกาสให้น า
องค์ความรู้ไปใช้ให้เกิดประโยชน์ 

 
ตั้งแต่ พ.ย. 
63 ถึง ก.พ. 

64 
 
 
 
 
 
 

ตั้งแต่ พ.ย. 
63 ถึง ก.พ. 

64 
 
 
 
 

ตั้งแต่ พ.ย. 
63 ถึง ก.พ. 

64 

 
การน าองค์ความรู้ไป

เผยแพร่ในระบบ
อินเทอร์เน็ตหรือ

โซเชียลเน็ตเวิร์คของ
คณะฯ หรือ
มหาวิทยาลยั 

 
 
 

จ านวนรายงาน 
 
 
 
 
 
 

จ านวนคร้ังที่ท า 
การเผยแพร ่

 
เว็บไซต์หรือ

โซเชียล
เน็ตเวิร์ค

เผยแพร่องค์
ความรู้ของ
คณะฯ หรือ
มหาวิทยาลยั 

 
 

อย่างน้อย 1 
ฉบับ 

 
 
 
 
 

อย่างน้อย 1 
คร้ัง 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

บุคลากรทั้ง
ภายในและ

ภายนอกคณะฯ 

 
คณะกรรมการ 

การจัดการความรู้
ของคณะฯ 

 
 
 
 
 
 

คณะกรรมการ 
การจัดการความรู้

ของคณะฯ 
 
 
 
 

คณะกรรมการ 
การจัดการความรู้

ของคณะฯ 
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ล าดับที ่ กิจกรรมการจัดการความรู้ ระยะเวลา ตัวชี้วัด เป้าหมาย กลุ่มเป้าหมาย ผู้รับผิดชอบ สถานะ หมายเหตุ 
6 
 
 
 
 
7 
 
 
 
 
 

การแบ่งปันแลกเปลี่ยนความรู้ 
-  เผยแพร่องค์ความรู้บนเว็บไซต์ 
 
 
 
การเรียนรู้ 
-  ผู้บริหารให้ความส าคัญกับการกระตุ้นให้
บุคลากรภายในหน่วยงานน าองค์ความรู้ตามไปใช้
ประโยชน์กับการปฏิบัตงิาน 
-  มีการติดตามประโยชน์จากการน าองค์ความรู้ใช้
ประโยชน์และประเมินผลอย่างต่อเนื่อง 
 

 
ตั้งแต่ พ.ย. 
63 ถึง พ.ค. 

64 
 
 

ตั้งแต่ พ.ย. 
63 ถึง พ.ค. 

64 
 
 
 
 

 
 
 

 
 
 
 
 
 

 
บุคลากรภายใน

คณะฯ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
คณะกรรมการ 

การจัดการความรู้
ของคณะฯ 

 
 

คณะกรรมการ 
การจัดการความรู้

ของคณะฯ 
 
 

  

 
ผู้ทบทวน : ..................................................................................................................... 
               (                      นายวชิัย เล้าภากรณ์                               ) 
                                           /                  /                   /     

 
ผู้ทบทวน : ..................................................................................................................... 
               (                 ผู้ชว่ยศาสตราจารย์ อารี เลาะเหม็ง                        ) 
                                           /                  /                   /     
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5. ผลการด าเนินงาน/แนวปฏิบัติทีด่ ี

คณะฯ มีการด าเนินการจัดกิจกรรมตามแผนการจัดกิจกรรม โดยท ากิจกรรมไปควบคู่กันทั้ง 2 ประเด็น 
เพ่ือให้มีการพูดคุยหรือแลกเปลี่ยนความคิดเห็นกันได้อย่างกว้างขวาง และมีขั้นตอนการด าเนินกิจกรรมดังนี้ 

 
ผู้รับผิดชอบ/ 
ด าเนินงาน 

Flowchart วิธีด าเนินการ/ 
กิจกรรม 

เอกสารที่เกี่ยวข้อง 

ฝ่ายวิชาการและวจิัย 
 

 - แต่งต้ังคณะกรรมการ - ค าสั่ง 

คณะกรรมการ KM 
 

 - น าข้อมูลการท ากิจกรรมปีที่ผ่านมา 
และสถานการณ์ปัจจุบันมาเป็นข้อมูล
ในการก าหนดหัวข้อ 
- ก าหนดแผนการด าเนินงาน 

- รายงานกิจกรรม KM 
ปีที่ผ่านมา 
- แบบฟอร์มแผนการ
จัดการความรู้ 

คณะกรรมการ KM 
ผู้เข้าร่วมกิจกรรม 

 

 - ส ารวจข้อมูลเบื้องต้น 
- สร้างแบบสอบถาม 
- ประชาสัมพันธ์ 
- ประชุม 

- แบบสอบถาม 
- บันทึกการประชุม 

คณะกรรมการ KM 
 

 - รวบรวมข้อมูลและวิเคราะห์ข้อมูล 
จากแบบสอบถามและ/หรือการ
ประชุม 

 

คณะกรรมการ KM  - จัดท าบันทึก/รายงานเพื่อสรุปผล
ตามหัวข้อที่ก าหนดไว้ 

- รายงานสรุปผลการ
ด าเนินงาน 

คณะกรรมการ KM  
ผู้เข้าร่วมกิจกรรม 

 - จัดประชุม - ค าสั่ง 
- บันทึกการประชุม 

คณะกรรมการ KM 
 
 
 
 
 

 - น า ผลที่ ไ ด้ จ า กก า รประชุ มม า
รวบรวมและวิเคราะห์ 
- พิ จ า รณา เลื อกหั วข้ อป รับปรุ ง
รายงาน  

 

คณะกรรมการ KM  - เผยแพร่รายงานทางช่องทางต่างๆ  
- ประชาสัมพันธ์ 

- หลักฐานการเผยแพร่ 

คณะกรรมการ KM 
 
 
 
 
 

 - รวบรวมข้อดีข้อด้อย และวิเคราะห์
หัวข้อที่ควรปรับปรุง 

 

คณะกรรมการ KM  - รวบรวมองค์ความรู้ที่เหมาะสมมา
จัดท าขั้นตอนการปฏิบัติที่ดี 

- เ ล่ ม ขั้ น ต อ น ก า ร
ปฏิบัติที่ดี 

 
 

   

วางแผนงานและเตรียมการ  

ด าเนินงานตามแผน  

ติดตามผลจากการด าเนินงาน 

หารือ/แลกเปลี่ยนความคิดเห็นเพิ่มเติม  

จัดท ารายงานสรุปผลการด าเนินงาน 

เริ่มต้น 

จัดท าขั้นตอนการปฏิบัติท่ีดี  

เผยแพร่องค์ความรู้ 

สรุป/ ตรวจสอบผลการ

ด าเนินงานและประเมิน 

สิ้นสุด 

ประเมินการปรับปรุง

รายงาน 

เห
็นค

วร
ปร

ับป
รุง

แผ
นง

าน
 

เห
็นค

วร
ปร

ับป
รุง

รา
ยง

าน
 

ผ่าน 

ผ่าน 
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1. แต่งตั้งคณะกรรมการด าเนินงาน 
คณะฯ ด าเนินการแต่งตั้งคณะกรรมการด าเนินการเพื่อให้การด าเนินการกิจกรรมเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ 
2. การวางแผนและด าเนินกิจกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรู้ 
เนื่องจากการท างาน ณ ที่ตั้งท าได้ล าบาก คณะกรรมการ KM จึงได้หารือทาง Group line และจัดท า

แบบสอบถามส าหรับการใช้งานโปรแกรมเพ่ือสอนออนไลน์ทาง Google form ทั้ง 2 ด้าน ที่ URL :  

ด้านการเรียนการสอน https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSdRxIQnLgmpBmCIaKHa_ 

5aLiCM9t1NDhFmgV0vmBtmi53Hbrw/viewform?usp=sf_link 

ด้านการวิจัย https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLScAU8cvEgmvRJGQ4qDs50ILo_ 

aSe1hloOb4O0D_uBQBwsEhvg/viewform?usp=sf_link 

ท าการประชาสัมพันธ์ให้คณาจารย์ในคณะฯ เข้ามากรอกแบบสอบถาม ตั้งแต่วันที่ 20 มกราคม 2564 – 16 

กุมภาพันธ์ 2564 จากนั้นจึงท าการรวบรวมข้อมูล สรุปเป็นเอกสารและเผยแพร่ทาง Group line เพ่ือให้คณาจารย์

ได้รับทราบความเห็นต่างๆ และน าความคิดเห็นหรือแนวทางท่ีเป็นประโยชน์ไปทดลองปรับใช้ รวมถึงจัดการประชุมใน

วันที่ 30 มีนาคม 2564 เพ่ือซักถามความเห็นเพ่ิมเติมรวมถึงผลจากการน าสิ่งที่ได้จากรายงานไปปรับใช้กับการเรียน

การสอน และการประเมินผลในช่วงปลายภาคเรียน  

3. รวบรวมและสรุปผล 
เมื่อน าผลการตอบแบบสอบถามและการประชุมที่ได้มาวิเคราะห์ สามารถสรุปผลได้ดังนี ้

ด้านการเรียนการสอน 

 สรุปองค์ความรู้เกี่ยวกับการใช้โปรแกรมด้านการสอนสดและวัด/ประเมินผล โดยแบ่งเป็นสองสาขาหลักได้แก่ 

สาขาวิศวกรรมศาสตร์และศึกษาทั่วไป และสาขาสถาปัตยกรรมศาสตร์ เนื่องจากลักษณะของรายวิชาแตกต่างกัน 

กล่าวคือ ส่วนใหญ่แล้วสาขาวิศวกรรมศาสตร์และศึกษาทั่วไปรายวิชาจะแบ่งเป็นบรรยายและปฏิ บัติชัดเจน ต่างจาก

ทางสาขาสถาปัตยกรรมศาสตร์ที่รายวิชามักเป็นทั้งบรรยายและปฏิบัติควบคู่กัน  โดยแต่ละสาขามีแนวทางการเลือก

โปรแกรมดังนี้  
 

                              สาขา 
โปรแกรม 

สาขาวิศวกรรมศาสตร์และศึกษาทั่วไป สาขาสถาปัตยกรรมศาสตร์ 

โปรแกรมที่ได้รับความนิยมในการสอนสด  1. Zoom meeting 
2. Team meeting 
3. Line (Group Chat) 
4. Google meeting 
5. Facebook live 

1. Team meeting  
2. Google meeting 
3. Zoom meeting  
4. Line (Group Chat) 

โปรแกรมที่ได้รับความนิยมในการวัด/
ประเมินผล 

1. Google Classroom 
2. Team meeting 

1. Google Classroom 
2. Team meeting 
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จากข้อมูลปัจจุบันที่รวบรวมได้ จะเห็นว่าในปัจจุบันทางเลือกยังมีไม่มากและยังไม่เห็นความแตกต่างที่ชัดเจน
แต่ในอนาคตอาจมีความต่างท่ีชัดเจนมากข้ึน แต่ละโปรแกรมมีข้อดี/ข้อด้อยแตกต่างกันดังนี้ 

Zoom meeting – มีความสะดวกต่อการใช้งาน มีความเสถียร ผู้ที่จัดประชุมสามารถควบคุมการเข้าร่วม
ประชุมได้ แต่มีค่าลิขสิทธิ์ส าหรับการสอนที่มากกว่า 1 คน เป็นโปรแกรมท่ีเหมาะสมส าหรับการสอนสดแต่ไม่มีฟังก์ชัน
ในการมอบหมายงานหรือประเมินผล 

Team meeting – เป็นโปรแกรมที่มหาวิทยาลัยสนับสนุนจึงไม่มีค่าใช้จ่าย สามารถใช้ได้ทั้งการสอนสด การ
อัพโหลดไฟล์ที่ใช้สอน/ไฟล์งาน การส่งงาน และการประเมินผล (อาจใช้ควบคู่กับ MS form) แต่โปรแกรมค่อนข้าง
หน่วง 

Google meeting –ใช้งานผ่าน web browser ได้เลย และเป็น platform ที่รวบรวมเครื่องมือในการรับส่ง
ข้อมูล การมอบหมายงานและการท าแบบประเมินผล ไม่เสียค่าลิขสิทธิ์เพ่ิมเติมและใช้งานได้หลากหลายภายใต้อีเมล์
ของมหาวิทยาลัย แต่มี feature ในการประชุมน้อยกว่า Zoom 

Line group chat – เป็นโปรแกรมที่ทุกคนใช้งานกันอยู่แล้วจึงไม่ต้องเรียนรู้ใหม่ สามารถ live สอนสดได้ 

สามารถมอบหมายงานและส่งงานผ่านช่องทางนี้ได้ แต่ไฟล์อยู่ได้ไม่นาน และจ าเป็นต้องมีโปรแกรมอ่ืนมาเสริมในการ

ประเมินผล 

 

ด้านการวิจัย 

จากการตอบแบบสอบถาม สามารถสรุปเป็นแนวทางการด าเนินงานวิจัยดังนี้ 
1) งานวิจัยที่ก าลังด าเนินการ มีแนวทางในการจัดการปัญหา ได้แก่ 
 

ปัญหา แนวทาง 
ไม่ได้รับผลกระทบ ด าเนินการต่อไปจนแล้วเสร็จให้ทันเวลา 
งานวิจัยภาคสนามและการลง
พ้ืนที่ท าได้ยาก 

- ใช้แบบสอบถามออนไลน์ 
- ใช้ช่องทางการสื่อสารออนไลน์แทน เช่น Group line 
- ใช้ข้อมูลที่มีอยู่ (ในกรณีที่มีข้อมูลเก่าที่เกี่ยวข้องกัน) มา
วิเคราะห์ไปก่อนเพื่อเป็นแนวทาง 
- รอให้สถานการณ์คลี่คลายลง (ในกรณีไม่มีทางเลือกแล้ว) 

เข้ามาท าการทดลองในวิทยา
เขตหรือส่งตัวอย่างวิเคราะห์ได้
ยาก 

- ปรับแผนการทดลองโดยสลับเอาขั้นตอนอ่ืนขึ้นมาท าไป
ก่อน 
- พยายามน าข้อมูลที่มีอยู่แล้วมาเรียบเรียงเพ่ือตอบตาม
วัตถุระสงค์ให้ได้มากที่สุด และเหลือจ านวนการทดลองที่
จ าเป็นต้องท าน้อยที่สุด 
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2) งานวิจัยในอนาคต มีแนวทางในการน าความเชี่ยวชาญมาสร้างงานวิจัยหรือปรับแนวทางงานวิจัยใหม่ 
ได้แก่ 

-  ท างานวิจัยในชั้นเรียนแบบออนไลน์ 
-  สร้างงานวิจัยที่ไม่ต้องลงพื้นที่ หรือเป็นการใช้ข้อมูลจากการสื่อสารทางออนไลน์มาใช้แทนได้ 
-  สร้างงานวิจัยที่ใช้แบบสอบถามเป็นหลัก 
- สร้างงานวิจัยที่มีการใช้สถิติมาช่วยในการวิเคราะห์ข้อมูล 
-  ปรับการออกแบบการทดลองให้น้อยและเน้นการสร้างแบบจ าลองเชิงคณิตศาสตร์มากข้ึน 
-  ออกแบบสภาพแวดล้อมให้สอดคล้องกับการป้องกันการแพร่ระบาด (เช่น ระยะทางสังคม Social 

distancing) 
-  ออกแบบอุปกรณ์ป้องกันตนเองจากการแพร่ระบาด 
- การพัฒนาโปรแกรม 

นอกจากข้อมูลด้านงานวิจัยแล้วยังมีข้อเสนอแนะต่อการพัฒนาด้านงานวิจัย ดังนี้ 
-  เห็นด้วยกับการมีคลินิกวิจัยของคณะฯ 
-  ควรมีการสนับสนุนงานวิจัยในเดี่ยวด้วย (อาจเป็นในช่องทางทุนวิจัยงบรายได้) 
-  พัฒนาระบบอินเทอร์เน็ต 
-  พิจารณาจัดซื้อโปรแกรมลิขสิทธิ์เพ่ือส่งเสริมการท างานวิจัย 
-  คณะฯ ควรสนับสนุนให้มีงานวิจัยข้ามศาสตร์โดยร่วมกันระหว่างสาขาต่างๆ ในคณะฯ หรือกับคณะ

อ่ืน 
 

4. การวิเคราะห์และจัดท าเอกสาร 
 จากองค์ความรู้ที่ได้รับ คณะท างานได้น าไปจัดท าแนวทางปฏิบัติที่ดีด้านการเรียนการสอน และแนวทาง

ปฏิบัติที่ดีด้านการวิจัย เพ่ือน าไปเผยแพร่ควบคู่กับรายงานผลสรุปผลจากแบบสอบถามการจัดการความรู้สายวิชาการ

ด้านการเรียนการสอน และด้านการวิจัย 

 

6. สรุปผลการน าความรู้ไปใช ้

ด้านการเรียนการสอน 

 เนื่องจากยังมีการระบาดของโคโรนาไวรัส (COVID-19) ตลอดจนถึงปลายภาคการศึกษา 2/2563 ดังนั้น

คณาจารย์จึงยังคงใช้โปรแกรมต่างๆ ในการสอนและวัด/ประเมินผลจนจบภาคการศึกษา และมีการส่งเกรดได้ทันเวลา 

ด้านการวิจัย 

 นักวิจัยได้น าแนวคิดไปประยุกต์ใช้ในการด าเนินการวิจัยเพ่ือ โดยคณะกรรมการฯ มีความคาดหวังว่านักวิจัย

จะมีแนวทางในการแก้ไขปัญหาและผลักดันให้งานวิจัยส าเร็จลุล่วงได้ตามก าหนด 
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7. ภาพกิจกรรม 

ภาพกิจกรรมการจัดการความรู้ สายวิชาการ วันที่ 30 มีนาคม 2564 เวลา 9.00 – 12.00  น. 
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8. การเผยแพร่องค์ความรู้ 

คณะกรรมการฯ น าสิ่งที่ได้จากการจัดกิจกรรมทั้งทางด้านการเรียนการสอนและด้านการวิจัยเผยแพร่บน

เว็บไซต์ของคณะวิศวกรรมศาสตร์และสถาปัตยกรรมศาสตร์ และ Line group 

ที่ URL: https://sites.google.com/rmutto.ac.th/km-enar-uthen/ 

 

 
 

 



15 

 

 
 

 
 
 

ภาคผนวก 









22/4/2564 แบบสอบถามการใชเ้ครื�องมอืเพื�อการเรยีนการสอนออนไลน์

https://docs.google.com/forms/d/1GRqQaCjGrZhJonah1VypeJyF_YzIW0-e0hIK2edFLhQ/edit?ts=60475bdb&gxids=7628 1/6

วัตถปุระสงคข์องแบบสอบถาม
1. เพื�อทราบถงึการใชง้านแอปพลเิคชัน หรอื โปรแกรมต่าง ๆ ในการใชส้อนออนไลน์ของคณาจารย ์ประจําคณะวศิวกรรมศาสตรแ์ละสถาปัตยกรรมศาสตร ์
2. เพื�อทราบถงึวธิกีารเรยีนการสอน และ การประเมนิผล ในการเรยีนการสอนออนไลน์ 
3. เพื�อทราบถงึปัญหาในการจัดการเรยีนการสอนออนไลน์ 
4. เพื�อนําขอ้มูลรวบรวมและสรุปเพื�อจัดการในการแนวทางปฏบิัตทิี�ดี

ขอ้มลูทั�วไป

1.

Mark only one oval.

นาย

นางสาว

นาง

ดร.

ผูช้ว่ยศาสตราจารย์

รองศาสตราจารย์

ศาสตราจารย์

ผศ.ดร.

รศ.ดร.

ศ.ดร.

อื�น ๆ

2.

3.

Mark only one oval.

ปรญิญาตรี

ปรญิญาโท

ปรญิญาเอก

แบบสอบถามการใชเ้ครื�องมอืเพื�อการเรยีนการสอนออนไลน์
แบบสอบถามการใชเ้ครื�องมอืเพื�อการเรยีนการสอนออนไลน์ คณะวศิวกรรมศาสตรแ์ละสถาปัตยกรรมศาสตร ์ประจําปีการศกึษา 2563เพื�อใชใ้นการสรุป
การจัดการความรูป้ระจําปีการศกึษา 2563

คํานําหนา้ชื�อ

กรณุากรอกชื�อ-นามสกลุ

ระดับการศกึษา



22/4/2564 แบบสอบถามการใชเ้ครื�องมอืเพื�อการเรยีนการสอนออนไลน์

https://docs.google.com/forms/d/1GRqQaCjGrZhJonah1VypeJyF_YzIW0-e0hIK2edFLhQ/edit?ts=60475bdb&gxids=7628 2/6

4.

Mark only one oval.

วศิวกรรมโยธา

วศิวกรรมกอ่สรา้ง

วศิวกรรมเคมี

เทคโนโลยสีถาปัตยกรรม

สถาปัตยกรรมภายใน

เทคโนโลยกีารออกแบบผลติภัณฑอ์ตุสาหกรรม

เทคโนโลยโีลจสิตกิสแ์ละการจัดการระบบขนสง่

ศกึษาทั�วไป

5.

Mark only one oval.

0 - 3 ปี

4 - 7 ปี

8 - 13 ปี

14 - 20 ปี

มากกวา่ 20 ปี

การใชง้านโปรแกรมเพื�อใชใ้นการสอนออนไลน์
รายละเอยีดของโปรกรมที�ใช ้

6.

Other:

Check all that apply.

Zoom meeting

Facebook live

Google meeting

Team meeting

Google Classroom

True Vroom

Slack

Skype

Line (Group Chat)

Nearpod

Edmodo

Schoology

Moodle

Kahoot

Mentimeter

7.

8.

สาขาวชิาที�สงักดั

อายกุารทํางาน

โปรแกรมที�ไดใ้ชส้อนออนไลนใ์นชั �นเรยีน (ตอบไดม้ากกวา่ 1 ขอ้)

หากทา่นเลอืก อื�น ๆ กรณุาแจง้โปรแกรมที�ทา่นใชเ้พื�อการสอนออนไลน์

ระบรุายวชิาที�ไดใ้ชใ้นการสอนออนไลน์
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9.

10.

ประเมนิโปรแกรมที�ทา่นใชใ้นการสอนออนไลน์
เลอืกเพยีง 1 โปรแกรมเพื�อที�จะทําการประเมนิคุณลักษณะการใชง้าน

11.

Mark only one oval.

Zoom meeting

Facebook live

Google meeting

Team meeting

Google Classroom

True Vroom

Slack

Skype

Line (Group Chat)

์Nearpod

Edmodo

Schoology

อื�น ๆ

12.

Mark only one oval.

Team meeting

Google Classroom (google form)

Slack

Skype

์Nearpod

Edmodo

Schoology

Kahoot

Mentimeter

Moodle

13.

ทา่นเชื�อมอปุกรณ์ในการสอนออนไลน ์กี�เครื�อง (โปรดระบเุครื�องมอืดว้ย)

จํานวนนักศกึษาในรายวชิาที�ทา่นใชส้อนออนไลน ์(เลอืกรายวชิาที�มจํีานวนนักเรยีนเขา้เรยีนมากที�สดุ)

กรณุาเลอืกโปรแกรมที�ทา่นใชบ้อ่ยที�สดุในการใชง้านเพื�อสอนในรายวชิาของทา่น (ในการสอนแบบถา่ยทอดสด)

กรณุาเลอืกโปรแกรมที�ทา่นใชบ้อ่ยที�สดุในการใชง้านเพื�อสอนในรายวชิาของทา่น (เพื�อใชใ้นการประเมนิและวัดผล)

หากทา่นเลอืก อื�น ๆ กรณุาแจง้โปรแกรมที�ทา่นใชเ้พื�อการสอนออนไลน์
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14.

จงใหร้ะดับคะแนนของ โปรแกรมที�ทา่นใชส้อนตามหัวขอ้ตอ่ไปนี�
5 คอื มากที�สดุ หรอื ง่ายที�สดุ 
4 คอื มาก หรอื ง่ายมาก 
3 คอื ปานกลาง หรอื ง่ายปานกลาง 
2 คอื นอ้ย หรอื ยากมาก 
1 คอื นอ้ยที�สดุ หรอื ยากที�สดุ

15.

Mark only one oval per row.

16.

Mark only one oval per row.

ทําไมทา่นจงึเลอืกใชโ้ปรแกรมนี�ในการสอนออนไลน์

1. การเขา้ใชง้านโปรแกรมเพื�อสอนออนไลน์

5 4 3 2 1

ความสะดวกในการใชง้านโปรแกรม

ความคมชดัของภาพในการถา่ยทอดสด

ความคมชดัของเสยีงในการถา่ยทอดสด

ความสะดวกในการบันทกึการสอน

ความสะดวกในการฝากไฟลต์า่งๆ (ไฟลเ์นื�อหา
ไฟลก์ารบา้น)

ความสะดวกในการเชื�อมตอ่กับโปรแกรมภายนอก
อื�น ๆ

ความสะดวกในการโตต้อบกับนักศกึษา

ความสามารถในการเพิ�มบทเรยีน

ความสะดวกในการใชง้านโปรแกรม

ความคมชดัของภาพในการถา่ยทอดสด

ความคมชดัของเสยีงในการถา่ยทอดสด

ความสะดวกในการบันทกึการสอน

ความสะดวกในการฝากไฟลต์า่งๆ (ไฟลเ์นื�อหา
ไฟลก์ารบา้น)

ความสะดวกในการเชื�อมตอ่กับโปรแกรมภายนอก
อื�น ๆ

ความสะดวกในการโตต้อบกับนักศกึษา

ความสามารถในการเพิ�มบทเรยีน

2. ความสามารถในการประเมนิผลการเรยีนรูข้องผูเ้รยีน

5 4 3 2 1

ความสามารถในการจัดทําขอ้สอบเพื�อสอบ
ออนไลน์

ความสามารถในการจัดเก็บไฟลง์านของนักศกึษา

ความสามารถในการชมวดีโีอยอ้นหลังของ
นักศกึษา

ความสามารถในการเขา้ถงึโปรแกรมของนักศกึษา

ความเสถยึรของโปรแกรมเมื�อนักศกึษาเขา้ใชง้าน

ความสามารถในการจัดทําขอ้สอบเพื�อสอบ
ออนไลน์

ความสามารถในการจัดเก็บไฟลง์านของนักศกึษา

ความสามารถในการชมวดีโีอยอ้นหลังของ
นักศกึษา

ความสามารถในการเขา้ถงึโปรแกรมของนักศกึษา

ความเสถยึรของโปรแกรมเมื�อนักศกึษาเขา้ใชง้าน
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17.

Mark only one oval per row.

ปัญหาในการสอนออนไลน ์ของคณะวศิวกรรมศาสตรแ์ละสถาปัตยกรรมศาสตร์

18.

19.

ขอ้เสนอแนะในการเพิ�มประสทิธภิาพการสอนออนไลนใ์หด้ขี ึ�น

20.

ขอบคณุในการใหค้วามรว่มมอืตอบแบบสอบถาม

This content is neither created nor endorsed by Google.

3. ปัจจัยที�เกดิจากการใชง้านโปรแกรมสอนออนไลน์

5 4 3 2 1

ความเสถยีรของระบบ internet (สอนที�บา้น)

ความเสถยีรของระบบ interner (สอนที�ทํางาน)

ความทันสมัยของคอมพวิเตอรท์ี�ใช ้

ความทันสมัยของTablet หรอื Ipad ที�ใช ้

ความทันสมัยของโทรศัพทม์อืถอืที�ใช ้

คา่ใชจ้่ายที�เกดิจากการใชร้ะบบการสอนออนไลน์
(คา่อปุกรณ์)

คา่ใชจ้่ายที�เกดิจากการใชร้ะบบการสอน
ออนไลน์(คา่ internet)

อปุกรณ์ตอ่พ่วงตา่ง ๆ ในการสอนออนไลน์

การพัฒนารูปแบบการสอน (inforgraphic)

ความเสถยีรของระบบ internet (สอนที�บา้น)

ความเสถยีรของระบบ interner (สอนที�ทํางาน)

ความทันสมัยของคอมพวิเตอรท์ี�ใช ้

ความทันสมัยของTablet หรอื Ipad ที�ใช ้

ความทันสมัยของโทรศัพทม์อืถอืที�ใช ้

คา่ใชจ้่ายที�เกดิจากการใชร้ะบบการสอนออนไลน์
(คา่อปุกรณ์)

คา่ใชจ้่ายที�เกดิจากการใชร้ะบบการสอน
ออนไลน์(คา่ internet)

อปุกรณ์ตอ่พ่วงตา่ง ๆ ในการสอนออนไลน์

การพัฒนารูปแบบการสอน (inforgraphic)

จงวเิคราะหปั์ญหาที�เกดิจาการสอนออนไลนใ์นรายวชิาของทา่น

จงแสดงทางแนวทางแกไ้ขปัญหาตาม ปัญหาที�ทา่นไดนํ้าเสนอ

ขอ้เสนอแนะเพื�อการพัฒนาระบบการสอนออนไลนข์องทางคณะวศิวกรรมศาสตรแ์ละสถาปัตยกรรมศาสตร์
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วัตถปุระสงคข์องแบบสอบถาม
1. เพื�อทราบถงึแนวทางการทําวจัิยในยุค new nomal 
2. เพื�อทราบถงึปัญหาในการทําวจัิยในภาวะโรคระบาด 
3. เพื�อทราบแนวทางในการคดิหัวขอ้การทําวจัิยในอนาคต

ขอ้มลูทั�วไป

1.

Mark only one oval.

นาย

นางสาว

นาง

ดร.

ผูช้ว่ยศาสตราจารย์

รองศาสตราจารย์

ศาสตราจารย์

ผศ.ดร.

รศ.ดร.

ศ.ดร.

อื�น ๆ

2.

3.

Mark only one oval.

ปรญิญาตรี

ปรญิญาโท

ปรญิญาเอก

แบบสอบถามการวจัิยของคณะวศิวกรรมศาสตรแ์ละ
สถาปัตยกรรมศาสตร ์ปี 2563 ยคุ Covid-19
แบบสอบถามการใชจั้ดทําการจัดการความรูส้ายวชิาการ ดา้นการวจัิย ของคณะวศิวกรรมศาสตรแ์ละสถาปัตยกรรมศาสตร ์ประจําปีการศกึษา 2563

คํานําหนา้ชื�อ

กรณุากรอกชื�อ-นามสกลุ

ระดับการศกึษา
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4.

Mark only one oval.

วศิวกรรมโยธา

วศิวกรรมกอ่สรา้ง

วศิวกรรมเคมี

เทคโนโลยสีถาปัตยกรรม

สถาปัตยกรรมภายใน

เทคโนโลยกีารออกแบบผลติภัณฑอ์ตุสาหกรรม

เทคโนโลยโีลจสิตกิสแ์ละการจัดการระบบขนสง่

ศกึษาทั�วไป

5.

Mark only one oval.

0 - 3 ปี

4 - 7 ปี

8 - 13 ปี

14 - 20 ปี

มากกวา่ 20 ปี

ความเห็นในการทําการวจัิยในชว่งโรคระบาด

6.

7.

จงใหร้ะดับคะแนนความสําคัญในการเลอืกทําวจัิยตามความคดิเห็นของทา่น
ระดับคะแนน  
1 คอื นอ้ยที�สดุ 
2 คอื นอ้ย 
3 คอื ปานกลาง 
4 คอื มาก 
5 คอืมากที�สดุ

สาขาวชิาที�สงักดั

อายกุารทํางาน

ระบคุวามเชี�ยวชาญในการทํางานวจัิยในอดตีและปัจจบุัน

ทา่นคดิวา่ในชว่งเกดิโรคระบาด ความเชี�ยวชาญของทา่นสามารถนํามาประยกุตใ์หเ้กดิงานวจัิยในลักษณะใดได ้
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8.

Mark only one oval per row.

9.

Mark only one oval per row.

การดําเนนิการวจัิยในสภาวะโรคระบาด
จงตอบคําถามต่อไปนี�

10.

Mark only one oval.

สง่ผล

ไมส่ง่ผล

11.

จงใหร้ะดับคะแนนความสําคัญตามหัวขอ้ดัง ในประเด็นหัวขอ้ในการทําวจัิยขอทา่น ตอ่ไปนี�

1 2 3 4 5

ความเชี�ยวชาญเดมิของทา่นสัมพันธก์ับประเด็น
วจัิยของประเทศ

ความพรอ้มของเครื�องมอืในการทําวจัิยและหอ้ง
ปฏบิัตกิาร

พันธมติรและความร่วมมอืในการทําวจัิย

การสนับสนุนการวจัิยตามประเด็นของหน่วยงานให ้
ทนุ

นโยบายของทางคณะ ฯ และมหาวทิยาลัย

หน่วยงานภายนอกเสนอหัวขอ้วจัิยใหดํ้าเนนิการ

ความเชี�ยวชาญเดมิของทา่นสัมพันธก์ับประเด็น
วจัิยของประเทศ

ความพรอ้มของเครื�องมอืในการทําวจัิยและหอ้ง
ปฏบิัตกิาร

พันธมติรและความร่วมมอืในการทําวจัิย

การสนับสนุนการวจัิยตามประเด็นของหน่วยงานให ้
ทนุ

นโยบายของทางคณะ ฯ และมหาวทิยาลัย

หน่วยงานภายนอกเสนอหัวขอ้วจัิยใหดํ้าเนนิการ

จงใหร้ะดับคะแนนความสําคัญตามหัวขอ้ ในเรื�องการสนับสนุนงานวจัิยดังตอ่ไปนี�

1 2 3 4 5

ความยุง่ยากในการเขยีนขอ้เสนองานวจัิย

การใชร้ะบบ NIIS

การสนับสนุนของเจา้หนา้ที�งานวจัิยของคณะ

แหลง่เผยแพร่ผลงานการวจัิย

การเขา้ถงึ Data base ตา่ง ๆ

ความยุง่ยากในการเขยีนขอ้เสนองานวจัิย

การใชร้ะบบ NIIS

การสนับสนุนของเจา้หนา้ที�งานวจัิยของคณะ

แหลง่เผยแพร่ผลงานการวจัิย

การเขา้ถงึ Data base ตา่ง ๆ

จากสภาวะโรคระบาดที�เกดิขึ�นสง่ผลตอ่งานวจัิยของทา่นหรอืไม่

หาก "สง่ผล" ขอใหอ้ภปิราย เหตแุละผล ที�เกดิขึ�น
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12.

13.

การทําวจัิยของคณะวศิวกรรมศาสตรแ์ละสถาปัตยกรรมศาสตรใ์นอนาคต
จงแสดงความคดิเห็นเกี�ยวกับประเด็นขา้งตน้

14.

ขอบคณุในการใหค้วามรว่มมอืตอบแบบสอบถาม

This content is neither created nor endorsed by Google.

ขอใหเ้สนอแนะแนวทางแกไ้ขในการแกปั้ญหาตามที�ทา่นเสนอ

หาก "ไมส่ง่ผล" ขอใหอ้ภปิราย เหตแุละผล ที�เกดิขึ�น

ขอจงแสดงความคดิเห็นที�เหมาะสมในการทํางานวจัิยในอนาคตของคณะวศิวกรรมศาสตรแ์ละสถาปัตยกรรมศาสตร์
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1 

 

สรุปผลจากแบบสอบถามการจัดการความรู้สายวิชาการ ด้านการเรียนการสอน 
 
ผู้ตอบแบบสอบถาม 
ผู้ช่วยศาสตราจารย ์ ศศิวิมล มาแสง   ผู้ช่วยศาสตราจารย ์ ศรีศักดิ์ เย็นมะโนช  
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ศศิธร คล้ายชม   ผู้ช่วยศาสตราจารย ์ สมชาย สุพิสาร 
ผู้ช่วยศาสตราจารย ์สิริโสภา องคณานุวงศ์  ผู้ช่วยศาสตราจารย ์ณรงค์เดช  อินทรัตน์ชัยกิจ 
ผู้ช่วยศาสตราจารย ์อภิวิชญ์ พูลสง   ผู้ช่วยศาสตราจารย ์จุฬาภรณ์  พวยอ้วน 
ผู้ช่วยศาสตราจารย ์นราธิป ทับทัน   ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ศศิธร สรรพ่อค้า 
นาย  ณัฐภูมิ รับค าอินทร ์   นางสาว วิมรรศนา ณ สงขลา 
นาย วันโชค  เครือหงส ์    นางสาว กาญจนวรรณ วินิจพิทยากลุ 
นาย สมบัติ ต่อวัฒนชัย    นาง มัณทนาภรณ์ อรุณเรือง 
นาย  สุชาติ ทองรัมภากลุ    นาย ทศพร ประเสริฐศร ี
นาย ศตวรรษ หฤหรรษพงศ ์   นาย ธีระพล ลดาลลิตสกุล 
นางสาว วีณัฐกานต์ รตันธีรวงศ ์   นาย สุวินัย อินทรศักดิ ์
นางสาว ภัทรสดุา โพธิ์ศรี    นาย วิทยาภรณ์ จรสัด้วง 
นาง เกษเพ็ชร์  วงษ์วัฒนพงษ์   นางสาว กมลธร  แป้นกล่ า 
นางสาว ธนิศา หนูทว ี    นางสาว มธุรส ชาวไร่ปราณ 
นางสาว ปัฐมาภรณ์   สว่างวงษ ์   นาง อาทิตยา นิ่มอนงค์ 
นาย ณรงค์ ชัยสงเคราะห ์
 
รวม จ านวนการตอบแบบสอบถาม  32  แบบสอบถาม 
 
1. ระดับการศึกษา ปริญญาเอก 10 คน 

 
ปริญญาโท 21 คน 

 
ปริญญาตร ี 1 คน 

 
 

2. สาขาวิชาที่สังกัด วิศวกรรมโยธา 10 คน 

 
วิศวกรรมก่อสร้าง 3 คน 

 
วิศวกรรมเคม ี 2 คน 

 

เทคโนโลยีโลจิสติกส์และการ
จัดการระบบขนส่ง 4 คน 

 
เทคโนโลยีสถาปตัยกรรม 5 คน 

 
สถาปัตยกรรมภายใน 6 คน 

 

เทคโนโลยีการออกแบบ
ผลิตภณัฑ์อุตสาหกรรม 1 คน 

 
ศึกษาทั่วไป 1 คน 
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3. อายุการท างาน 0 - 3 ปี 6 คน 

 
4 - 7 ปี 2 คน 

 
8 - 13 ปี 10 คน 

 
14 - 20 ปี 5 คน 

 
มากกว่า 20 ปี 9 คน 

 
 

4. โปรแกรมทีไ่ด้ใช้สอนออนไลน์ในช้ันเรียน (ตอบไดม้ากกว่า 1 ข้อ) 

 
Zoom meeting 19 คน 

 
Facebook live 2 คน 

 
Google meeting 15 คน 

 
Team meeting 14 คน 

 
Google Classroom 5 คน 

 
Skype 1 คน 

 Line (Group Chat) 17 คน 

 
Kahoot 2 คน 

 
อื่นๆ (ใช้โทรศัพท์สอบถาม) 1 คน 

 
อื่นๆ (Stream YouTube Online) 1 คน 
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5. ท่านเชื่อมอุปกรณ์ในการสอนออนไลน์ กี่เครื่อง (โปรดระบุเครื่องมือด้วย) 

 
1 เครื่อง 12 คน 

 
2 เครื่อง 18 คน 

 
3 เครื่อง 2 คน 

หมายเหตุ  2 เครื่องเป็น มือถือ + computer, Tablet + Computer 
  3 เครื่องเป็น 2Laptop + มือถือ, Computer + Tablet + มือถือ 

 
 
6. จ านวนนักศึกษาในรายวิชาท่ีท่านใช้สอนออนไลน ์(เลือกรายวิชาที่มีจ านวนนักเรียนเข้าเรยีนมากทีสุ่ด) 

  
1-10 คน 9 class 

  
11-20 คน 7 class 

  
21-30 คน 8 class 

  
31-40 คน 1 class 

  
มากกว่า 40 3 class 

 
รายวิชาที่มีการสอนออนไลน ์มีดังนี ้
1 การออกแบบสถาปัตยกรรมกรรม 3และ 4 , ทฤษฎีการออกแบบสถาปัตยกรรม 
2 ทุกรายวิชาที่สอน เช่น แนวความคิดในการออกแบบ,งานระบบภายในอาคาร,การออกแบบสถาปัตยกรรม

ภายใน1 
3 building design  
4 ทฤษฏีและวิธีการออกแบบสถาปัตยกรรม 
5 ออกแบบสถาปัตยกรรม 1 โครงร่างวิทยานิพนธ์ 
6 เคมีส าหรับวิศวกรและปฏิบัติการเคมีส าหรับวิศวกร 
7 กลศาสตร์ ความแข็งแรงวัสด ุ
8 วัสดุวิศวกรรมโยธาและการทดสอบ  พฤติกรรมคอนกรตีเสริมเหล็ก 
9 การจัดการขนส่ง เศรษฐศาสตร ์
10 โครงสร้างสถาปัตย์ คอมพิวเตอรออกแบบเขียนแบบ2  ถ่ายภาพ1 เขียนแบบสถาปัตย ์
11 การัฒนาคุณภาพชีวิตและสังคม สงัคมกับเศรษฐกิจ การจัดการโลจิสติกส์และซัพพลายเชน การจัดการโซ่

อุปทานเชิงกลยุทธ์ ปัญหาพิเศษดา้นการจัดการโลจิสติกส์แลซัพพลายเชน 
12 วิชาพื้นฐานการออกแบบสถาปัตยกรรมภายใน 
13 Information Technology in Digital Era 
14 รายวิชาหัวข้อพิเศษทางด้านวิศวกรรมโยธา รายวิชาวิศวกรรมฐานราก  
15 Engineering Mechanics, Applied Mathematics for Engineer 
16 คอนกรีตเทคโนโลยี วิเคราะห์โครงสร้าง2 วิธีไฟไนตเ์อลิเมนต์ และแคลคูลสัส าหรับวิศวกร 
17 เขียนแบบวิศวกรรม   วิศวกรรมการทาง   ประมาณราคาก่อสร้าง 



4 

 

18 การวางแผนและควบคุมงานก่อสรา้ง&การปรับปรุงผลผลิตในงานก่อสร้าง 
19 การออกแบบสถาปัตยกรรม 7, พื้นฐานงานช่างไม้ 
20 Watersupply hydrology 
21 วิชาเคมีส าหรับวิศวกร และ วิชาปฏิบัติการส าหรับวิศวกร 
22 ภูมิสถาปตัยกรรม/มหัศจรรย์แห่งบัว/วิถีชุมชน 
23 จริยธรรมธุรกิจ/การเงินธุรกิจ/เตรยีมความพร้อมสหกิจศึกษา/หลักการจัดการ 
24 วิชาเขียนแบบสถาปัตยกรรม3, วิชาวัสดุและเทคโนโลยีการก่อสร้างเหล็ก 
25 เขียนแบบวิศวกรรม 
26 ENGLISH FOR LOGISTICS ,Research methodology  
27 สถาปัตยกรรมไทยพ้ืนถ่ิน (07-34-440) และ ออกแบบสถาปัตยกรรม 5 (07-31-305) 
28 การออกแบบสถาปัตยกรรมภายใน3 
29 Transportation Engineering 
30 0711302 สถิติส าหรับวิศวกร 
 

7. กรุณาเลือกโปรแกรมที่ท่านใช้บ่อยที่สุดในการใช้งานเพื่อสอนในรายวิชาของท่าน (ในการสอนแบบถ่ายทอดสด) 

โปรแกรม 
จ านวนผู้ใช้ 

(คน) ท าไมท่านจึงเลือกใช้โปรแกรมนี้ในการสอนออนไลน์ 
Zoom meeting 11  สะดวกและเข้าถึงง่าย เหมาะสม ไม่หน่วง  

 ควบคุมผู้เข้าร่วมประชุมได้ด ี 
 นิยมใช้กัน  
 โปรแกรมมีความเสถียร และเป็นมติรต่อผู้ใช้งานง่าย 

Facebook live 1 ใช้งานง่าย สะดวก 
Google meeting 6 ใช้ง่าย ง่ายรวดเร็ว สะดวก  ทึกคนเข้าถึงได ้เป็น free program 
Team meeting 10  เป็นโปรแกรมส าเรจ็รูป ที่สามารถใช้งานได้สะดวก  

 เชื่อมต่อได้ง่าย รวมทั้งเป็นโปรแกรมลิขสิทธ์ิที่มีความเสถียรในการใช้งานมากท่ีสุด 
 มีฟังก์ช่ันครอบคลุมการใช้งานในโปรแกรมเดียว มีประสิทธิภาพ 
 ทางมหาวิทยาลัยจดัให้มีวิทยากรมาท าการอบรมสอนออนไลน์เพื่อให้อาจารยผ์ู้สอนมี

ความรู้ความเข้าใจก่อนน าไปใช้สอนจริง   
 โปรแกรมนี้ถูกออกแบบมาเพื่อการเรียนการสอนโดยเฉพาะมเีครื่องมือต่างๆครบถ้วน

ต่อการเรียนการสอนออนไลน ์
 นักศึกษาเข้าถึงสะดวก 
 สะดวกและนักศึกษามี email ของ มหาวิทยาลัยอยู่แล้ว 

Line (Group Chat) 3 สะดวก ง่าย ต่อทั้งผู้เรียน ผูส้อน ไม่ต้องใช้อุปกรณ์อื่นๆที่ผูเ้รียนไม่มี ใช้ได้ในระยะเวลานาน 
สามารถแชร์เอกสารการสอนให้ดคูวบคู่กับการสอนโดยระบบไม่ตดั ผู้เรยีนส่วนใหญ่
สามารถเข้าถึงได ้

อื่นๆ (ไม่ระบุ) 1  
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8. กรุณาเลือกโปรแกรมที่ท่านใช้บ่อยที่สุดในการใช้งานเพื่อสอนในรายวิชาของท่าน (เพื่อใช้ในการประเมินและวัดผล) 

 
Team meeting 11 

 
Google Classroom 15 

 
อื่นๆ (OBS studio) 1 

 
อื่นๆ (sut) 1 

 
อื่นๆ (ส่งงานทาง e-mail) 1 

 
 
9. สรุปผลการประเมินด้านความพึงพอใจ 
 
ระดับคะแนน 5 คือมากท่ีสุด 4 คือ มาก 3 คือ ปานกลาง 2 คือ น้อย  1 คือ น้อยที่สุด 
จงให้ระดับคะแนนความส าคัญตามหัวข้อดัง ในประเด็นการเข้าใช้งานโปรแกรมเพื่อสอนออนไลน์ ต่อไปนี ้
ประเด็นความคดิเห็น 

 
ร้อยละระดับ ระดับความ

พึงพอใจ 
  

5 4 3 2 1  ค่าเฉลี่ย 
1. ความสะดวกในการใช้งานโปรแกรม 

 
56.3 37.5 6.3 - - 4.5 มากที่สุด 

2. ความคมชัดของภาพในการถ่ายทอดสด 
 

40.6 46.9 12.5 - - 4.3 มาก 
3. ความคมชัดของเสียงในการถ่ายทอดสด 

 
37.5 53.1 9.4 - - 4.3 มาก 

4. ความสะดวกในการบันทึกการสอน 
 

46.9 40.6 12.5 - - 4.3 มาก 
5. ความสะดวกในการฝากไฟลต์่างๆ (ไฟล์เนื้อหา 
ไฟล์การบ้าน) 37.5 43.8 15.6 3.1 - 4.2 มาก 
6. ความสะดวกในการเช่ือมต่อกับโปรแกรมภายนอก
อื่น ๆ  31.3 56.3 12.5 - - 4.2 มาก 
7. ความสะดวกในการโตต้อบกับนักศึกษา 

 
37.5 43.8 18.8 - - 4.2 มาก 

8. ความสามารถในการเพิ่มบทเรยีน 
 

46.9 34.4 15.6 3.1 - 4.3 มาก 
เฉลี่ย 

      
4.3 มาก 

         จงให้ระดับคะแนนความส าคัญตามหัวข้อ ในเรื่องความสามารถในการประเมินผลการเรยีนรู้ของผู้เรียน ดังต่อไปนี้ 
ประเด็นความคดิเห็น 

 
ร้อยละระดับ ระดับความ

พึงพอใจ 
  

5 4 3 2 1  ค่าเฉลี่ย 
1. ความสามารถในการจดัท าข้อสอบเพื่อสอบ
ออนไลน ์ 28.1 43.8 25.0 3.1 - 4.0 มาก 
2. ความสามารถในการจดัเก็บไฟล์งานของนักศึกษา 37.5 43.8 15.6 3.1 - 4.2 มาก 
3. ความสามารถในการชมวีดโีอยอ้นหลังของ
นักศึกษา 43.8 31.3 21.9 3.1 - 4.2 มาก 
4. ความสามารถในการเข้าถึงโปรแกรมของนักศึกษา 37.5 50.0 12.5 - - 4.3 มาก 
5. ความเสถึยรของโปรแกรมเมื่อนักศึกษาเข้าใช้งาน 37.5 46.9 15.6 - - 4.2 มาก 
เฉลี่ย 

      
4.2 มาก 
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จงให้ระดับคะแนนความส าคัญตามหัวข้อดัง ในประเด็นปจัจัยที่เกดิจากการใช้งานโปรแกรมสอนออนไลน์ ต่อไปนี้ 
ประเด็นความคดิเห็น 

 
ร้อยละระดับ ระดับความ

พึงพอใจ 
  

5 4 3 2 1  ค่าเฉลี่ย 
1. ความเสถียรของระบบ internet  (สอนที่บ้าน) 53.1 34.4 9.4 3.1 - 4.4 มาก 
2. ความเสถียรของระบบ interner (สอนที่ท างาน) 28.1 25.0 28.1 15.6 3.1 3.6 มาก 
3. ความทันสมัยของคอมพิวเตอรท์ี่ใช้ 

 
29.0 51.6 19.4 - - 4.1 มาก 

4. ความทันสมัยของTablet หรือ Ipad ที่ใช้ 
 

29.0 41.9 25.8 3.2 - 4.0 มาก 
5. ความทันสมัยของโทรศัพท์มือถอืท่ีใช้ 

 
40.6 34.4 25.0 - - 4.2 มาก 

6. ค่าใช้จ่ายที่เกิดจากการใช้ระบบการสอนออนไลน ์
(ค่าอุปกรณ์) 40.6 37.5 18.8 3.1 - 4.2 มาก 
7. ค่าใช้จ่ายที่เกิดจากการใช้ระบบการสอนออนไลน์
(ค่า internet) 34.4 40.6 25.0 - - 4.1 มาก 
8. อุปกรณ์ต่อพ่วงต่าง ๆ ในการสอนออนไลน ์ 28.1 37.5 34.4 - - 3.9 มาก 
9. การพัฒนารูปแบบการสอน (inforgraphic) 35.5 35.5 29.0 - - 4.1 มาก 
เฉลี่ย 

      
4.1 มาก 

 
10. การวิเคราะห์ปญัหาและแนวทางแก้ไข 
 จงวิเคราะห์ปัญหาท่ีเกิดจากการสอนออนไลน์ใน

รายวิชาของท่าน 
จงแสดงทางแนวทางแก้ไขปัญหาตาม ปัญหาท่ีท่านได้น าเสนอ 

1 การเช่ือมต่อ อินเตอร์เน็ตของนักศกึษา ไม่เสถียร อาจมีช่องทางบริการอินเตอรร์าคาถูกส าหรับ นักศึกษา หรือลดการสอน
ไลฟ์สดลง เพื่อเปิดโอกาสให้นักศึกษาเลือกช่วงเวลาในการใช้อินเตอร์เน็ต
ได้เหมาะสม 

2 การไมส่ามารถสื่อสารที่แสดงความเข้าใจของ
นักศึกษา 

จัดการทวนสอบท้าย ชม. 

3 ปัญหาการทจุริตในการสอบ การไม่รับผดิชอบการ
ส่งงานตามก าหนดเวลา 

สอบรายบุคคล/เนื้อหาการสอบรายบุคคล 

4 นักศึกษาเข้าใจยาก สอนช้าลง 
5 ตัวนักศึกษาไม่กล้าโต้ตอบระหว่างการเรยีนการ

สอน หรือเทคโนโลยีทีเ่ข้ามาใช้ในโต้ตอบล่าช้า 
ต้องการให้มหาวิทยาลัยสนับสนุนอุปกรณ์ด้านเทคโนโลยเีพื่อช่วยในการ
เรียนการสอนแก่นักศึกษา และอาจารยผ์ู้สอน 

6 ส าหรับวิชาทฤษฎ ีการสอนออนไลน์ท าให้โตต้อบ
กับผู้เรยีนได้น้อย ไม่ทราบว่าผูเ้รียนเข้าใจหรือไม ่
จนกว่าจะให้ท างานส่ง ส่วนวิชาปฏิบัติเนื่องจาก
ไม่ได้ปฏิบตัิจริงจึงท าให้ผูเ้รียนขาดทักษะบาง
ประการ 

สั่งงานมากขึ้น และใช้ระบบท่ีซบัซอ้นขึ้นในการสร้างแบบทดสอบ ในวิชา
ทฤษฎี ส าหรับวิชาปฏิบตัิมีการอัดคลิปการทดลองให้นักศึกษาดูประกอบ 
และเน้นอธิบายเป็นขั้นตอนมากขึน้ ย้ าในข้อควรปฏิบัติและข้อควรระวัง
ระหว่างดูคลิป เพื่อให้เห็นภาพเท่าที่สามารถท าได ้

7 1. บางครั้งดีเลย ์
2. นักศึกษาไม่สามารถเข้าzoomได้ในบางครั้ง 

ใหน้ักศึกษาเข้ามาดเูนื้อหาการสอนภายหลัง 

8 นักศึกษาไมส่ามารถเรียนได้อยา่งเต็มที ่ด้วย
อุปกรณ์ที่นักศึกษาม ีหรือสภาพแวดล้อมท่ี
นักศึกษาอยู่อาจไมเ่อื้ออ านาจต่อการเรยีน 

ไม่สามารถแก้ไขได้ค่ะ 

9 วิชาปฏิบัติ ต้องใช้เครื่องมือเฉพาะในการท างาน 
นักศึกษาไม่มีใช้เองท าให้ไมไ่ดล้งมอืท าจริง 

ไม่ม ี

10 ในรายวิชาบรรยายไม่มีปญัหา มีปญัหารายวิชา
ปฏิบัต ิ

ติดกล้องในบ้านนักศึกษาให้ครเูหน็ตลอดเวลาในการท างาน 

11 ความสนใจของตัวนักศึกษา และความรับผดิชอบ รับนักศึกษามีคณุภาพ 
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 จงวิเคราะห์ปัญหาท่ีเกิดจากการสอนออนไลน์ใน
รายวิชาของท่าน 

จงแสดงทางแนวทางแก้ไขปัญหาตาม ปัญหาท่ีท่านได้น าเสนอ 

12 นักศึกษาบางคนใช้ปัญหาเรื่องเสถียรภาพของ
อินเทอร์เน็ต และความสามารถในการเข้าถึงผูส้อน 
มาเป็นข้ออ้างในการส่งงานล่าช้า 

ก าหนดมาตรการลงโทษท่ีชัดเจน และด าเนินการประชาสมัพันธ์ล่วงหน้า
เพื่อให้นักศึกษารับทราบโดยทั่วกนั 

13 เด็กไม่สนใจ ต้องคอยหาอะไรกระตุ้น 
14 ความพร้อมของทรัพยากรที่ใช้ประกอบการสอน

จะต้องออกค่าใช้จ่ายเองทั้งอาจารย์ผู้สอนและ
นักศึกษา      ค่าใช้จ่ายประจ าเปน็ค่าใช้จ่ายใน
ส่วนของอินเทอร์เน็ตที่ต้องรับภาระเองทั้งอาจารย์
และนักศึกษา  การสมัครอีเมล์ของทางมหาลัยเกิด
ความล่าช้าในกระบวนการจึงส่งตอ่การเรียนการ
สอนที่ล่าช้าและศึกษาบางกลุ่มไมส่ามารถไดร้ับการ
เรียนในบทแรกๆเนื่องจากการล่าช้าของการสมัคร   
ความไมเ่ท่าเทียมกันทางดา้นทรัพยากรที่ใช้ในการ
เรียนการสอนของแต่ละคน   ผลสมัฤทธ์ิในการ
เรียนการออนไลนส์อนต่ ากว่าการเรียนในห้องเรียน 

      งบประมาณน้อยใช้วิธีการ DIY ท าเครื่องมือขึ้นมาใช้ในการเรียนการ
สอนเอง  นักศึกษาไม่มีคอมพิวเตอร์ใช้มือถือในการเรียนออนไลน์เปน็ส่วน
ใหญ่ประมาณ 90% แก้ไขปัญหาได้โดยอาจารยผ์ู้สอนจะต้องมีการซมู
ขยายในบางส่วนของเนื้อหาเพื่อให้นักศึกษาสามารถที่จะมองเห็นสว่น
รายละเอียดทีด่ีขึ้น   
      ผลสมัฤทธ์ิในการเรยีนรู้ของนักศึกษาเมื่อเทียบกับการสอน on site 
พบว่าประสิทธิภาพลดลงซึ่งจะต้องแก้ไขกระบวนการเรียนการสอนในภาค
เรียนต่อไปหากมคีวามจ าเป็นที่จะต้องใช้วิธีการเรียนการสอนทางออนไลน ์

15 นักศึกษาส่วนใหญ่ใช้มือถือเชื่อมตอ่ในการเรียน
ออนไลน์ท าให้เวลาแชร์เอกสารประกอบการเรียน
การสอนอาจท าให้มองไม่ชัด 

หลังจากสอน/ก่อนสอนให้ไฟล์เอกสารประกอบการสอนกับนักศึกษา 

16 วิชาปฏิบัติไมส่ามารถให้นักศึกษาปฏิบัติงานได ้ หาพื้นที่ท่ีให้นักศึกษาสามารถท างานจริงได ้เช่นหาความร่วมมือกับ
บริษัทเอกชนต่างๆ 

17 ในวิชาปฏิบัติไมส่ามารถวัดผลตามการเรยีนรู้ได้
ครบ 

- 

18 บางครั้งถ้าเป็นโจทย์ค านวณนักศกึษาจะไมค่่อย
เข้าใจ  

จะค่อย ๆ สอนนักศึกษา และนัดสอนเพิ่มเติมให้นักศึกษา 

19 นักศึกษาเข้าห้องช้า พูดคุยให้เริม่เข้าเรียนและเข้าสู่บทเรียนให้เร็วขึ้น 
20 สัญญาณนักศึกษา ควรให้ฟรีอินเทอร์เนต็นักศึกษา 
21 นักศึกษาไม่มีคอมพิวเตอรส์่วนตัว และไม่มสีมาธิใน

การเรยีนจากท่ีบ้าน 
ควรมีการเรียนผสมผสานแบบออนไลน์และออฟไลน ์

22 นักศึกษาเครื่องมือสื่อสารไม่พร้อม สนับสนุนเครื่องมือ 
23 เป็นวิชาที่มีการฝึกปฏิบัต ิจึงใช้เวลานานกว่าปกติ

ในการตรวจงานทางออนไลน ์(เนื่องจากต้องอัด
วิดีโออธิบายผลการตรวจงาน และพิมพ์ข้อความ
หลายหน้า) 

วิชาภาคปฏิบัตมิีข้อจ ากัดในการสือ่สารออนไลน ์แต่ทั้งผู้สอนและผู้เรียนก็
ท าเท่าท่ีท าได้ไปก่อน 

24 ต้องออกค่าใช้จ่ายรายเดือนเองในการใช้โปรแกรม
เพื่อให้การสอนสามารถต่อเนื่องโดยไม่จ ากดัเวลา 

คณะควรซื้อแล้วแจก ให้ใช้ได้หลายๆhost/หรือสามารถเบิกได ้

25 การให้นักศึกษาเข้าตรงเวลา บันทึกไฟล์การสอน เพื่อให้นักศึกษาเข้าชมย้อนหลังได ้
26 การจัดท าเนื้อหาที่เหมาะสมในการสอน มีการจัดอบรมการ ท า infographic 

 
ข้อเสนอแนะเพื่อการพัฒนาระบบการสอนออนไลน์ของทางคณะวิศวกรรมศาสตร์และสถาปตัยกรรมศาสตร์ 

1. โปรแกรมและระบบสัญญาณอินเตอร์เน็ตทีไ่ม่ดเีลย 
2. อ านวยความสะดวกตามปัญหาทีเ่กิด  
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3. พยายามควบคมุความเสถียรของระบบอินเตอรเ์น็ตภายในมหาวิทยาลัย และการซื้อโปรแกรมส าเร็จรูปในการ ส่ง
เอกสารต่าง ๆ เช่น บันทึก ข้อความ ใบค ารอง การขอใบรับรองต่าง ๆ ของนักศึกษาผ่านระบบออนไลน์ เพื่อลดขึ้น
ตอนการเข้ามาในสถานศึกษา เพือ่ให้สอดคล้องกับยุคสมัยทีม่ีการแพร่ของโรคระบาดได้ง่าย รวมทั้งลดการสร้าง
มลพิษจากการเดินทาง เข้าเมือง 

4. ควรมีระบบอินเทอร์เนต็ที่ท่ัวถึงสามารถสอนต าแหน่งใดก็ได้ การไปใช้ศูนย์คอมฯในการสอนเป็นทางเลอืกหนึ่ง แต่
บางรายวิชาจ าเป็นต้องใช้อุปกรณใ์นห้องนั้นๆ ประกอบหรือเปดิไฟลห์ลายไฟล์ในเครื่องคอมฯส่วนตัว จึงไม่สะดวกใน
การไปใช้คอมฯเครื่องอื่น รวมถึงอาจมีทีมงานคอยแนะน าส าหรับผู้ทีป่ระสบปัญหาในการเตรียมสื่อการสอนออนไลน์ 
จะได้ช่วยกันแก้ไขหรือปรับปรุงใหก้ารสอนเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพมากข้ึน 

5. อยากให้สนับสนุนอุปกรณ์ และสิ่งอ านวยความสะดวกให้กับท้ังอาจารย์ผูส้อนและนักศึกษา เช่น ให้อินเตอร์ฟรีแก่
นักศึกษา 

6. การอ านวยความสะดวกในการเรยีนการสอนเมื่อเกิดอุปสรรคขณะสอน 
7. รับนักศึกษามีคณุภาพ 
8. เสนอให้เพิ่มสิทธ์ิบุคลากรคณะฯ เพื่อให้สามารถใช้งานโปรแกรม Zoom แบบไม่จ ากัดเวลาได้ หรือพัฒนาระบบการ

สอนออนไลนด์้วยแนวทางอื่นตามความเหมาะสม 
9. ควรที่จะเพิ่มคา่ใช้จ่ายให้อาจารยฺในการใช้อินเตอร์เน็ต 
10. จัดฝึกอบรมการท าเนื้อหาการใช้โปรแกรมทั้งผูส้อนและผู้เรียน  
11. การสร้างเสริมขวัญก าลังใจให้กับผูส้อนที่ตั้งใจในการปฏิบัตหิน้าท่ีการสอนออนไลน์      
12.  ควรจัดการเรื่องระบบอินเตอรเ์นต็ภายในให้สามารถใช้ได้เสถียรและครอบคลุม 
13. ขอระบบ wifi ที่มีประสิทธิภาพสูง,  อุปกรณ์ในการสอนออนไลน์ตา่งๆ, ห้องสตูฯเพื่อถ่ายทอดหรือตดัต่อคลิปการ

สอน 
14. ควรให้ licence.program ให้ครบทุกคนเช่น zoom 
15. พัฒนาสื่อการสอน และพยายามกระตุ้นนักศึกษาใหส้นใจเรยีน 

 
 
ผู้สรุปข้อมูล ศศิธร สรรพ่อค้า 
ผู้ตรวจทาน ณรงค์ ชัยสงเคราะห ์
10 มีนาคม 2564 



สรุปผลจากแบบสอบถามการจัดการความรู้สายวิชาการ ด้านการวิจัย 

 
ผู้ตอบแบบสอบถาม 
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ศศิธร คล้ายชม   ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ณรงค์เดช  อินทรัตน์ชัยกิจ 

ผู้ช่วยศาสตราจารย ์ จฬุาภรณ์  พวยอ้วน  ผู้ช่วยศาสตราจารย์ สมชาย สุพสิาร 

ผู้ช่วยศาสตราจารย์ นราธิป ทับทนั   ผู้ช่วยศาสตราจารย์ สริิโสภา องคณานุวงศ ์

ผู้ช่วยศาสตราจารย ์ ศศิธร สรรพ่อค้า   นาย ณัฐภูมิ รับค าอินทร ์

นาย วันโชค เครือหงษ ์    นางสาว วิมรรศนา ณ สงขลา 

นาย สมบัติ ต่อวัฒนชัย    นาง มัณทนาภรณ์ อรุณเรือง 

นางสาว กาญจนวรรณ วินิจพิทยากลุ   นาย ทศพร ประเสริฐศร ี     

นาย ศตวรรษ หฤหรรษพงศ ์   นาย ธีระพล ลดาลลิตสกุล 

นาย สุวินัย อินทรศักดิ ์    นางสาว ภัทรสดุา โพธิ์ศรี 
นาย วิทยาภรณ์ จรสัด้วง    นาง เกษเพ็ชร์  วงษ์วัฒนพงษ์ 
นางสาว กมลธร  แป้นกล่ า    นางสาว วีณัฐกานต์ รตันธีรวงศ ์

นางสาว ธนิศา หนูทว ี    นางสาว ปัฐมาภรณ์   สว่างวงษ์ 
นาง อาทิตยา นิ่มอนงค์    นาย ณรงค์ ชัยสงเคราะห ์

 

รวม จ านวนการตอบแบบสอบถาม  28  แบบสอบถาม 
 
1. ระดับการศึกษา ปริญญาเอก 9 คน 

 
ปริญญาโท 19 คน 

 
 
2. สาขาวิชาที่สังกัด วิศวกรรมโยธา 7 คน 

 
วิศวกรรมก่อสร้าง 2 คน 

 
วิศวกรรมเคม ี 2 คน 

 

เทคโนโลยีโลจิสติกส์และการ
จัดการระบบขนส่ง 4 คน 

 
เทคโนโลยีสถาปตัยกรรม 5 คน 

 
สถาปัตยกรรมภายใน 6 คน 

 

เทคโนโลยีการออกแบบ
ผลิตภณัฑ์อุตสาหกรรม 0 คน 

 
ศึกษาทั่วไป 2 คน 

 



 
 
3. อายุการท างาน 0 - 3 ปี 6 คน 

 
4 - 7 ปี 2 คน 

 
8 - 13 ปี 9 คน 

 
14 - 20 ปี 5 คน 

 
มากกว่า 20 ปี 6 คน 

 
 
4. ท่านคิดว่าในช่วงเกิดโรคระบาด ความเชี่ยวชาญของท่านสามารถน ามาประยุกต์ให้เกดิงานวิจัยในลกัษณะใดได้ 

1 การเรยีนการสอน 
2 สามารถน ามาประยุกต์ใช้ด้านการปรับปรุงกายภาพให้สอดคล้องกับสภาพแวดล้อมท่ีต้องป้องกนัโรคโควิด 
3 ปรับการออกแบบการทดลองให้สามารถน าข้อมลูจากการทดลองทีม่ีมาใช้เชิงคณิตศาสตร์และการสรา้งโมเดลมาก

ขึ้นเนื่องจากไม่สามารถเข้าไปท าแลป ณ ท่ีตั้งได ้
4 ออกแบบอุปกรณ์ป้องกันตัวแบบตา่งๆจากเชื้อโรค 
5 งานวิจัยท่ีไม่ต้องลงพื้นที ่
6 วิเคราะหผ์ลกระทบที่เกดิจากโรคระบาด 
7 ใช้ในการออกแบบ ระยะสังคม social distancing 
8 ออกแบบพื้นที่ป้องกันโรคระบาด และสิ่งประดิษฐเ์พื่อป้องกันโรคระบาย 
9 การค านวณเชิงตัวเลขส าหรับวศิวกรรมโยธา 
10 Finite element analysis 
11 การพัฒนาโปรแกรม 
12 การจัดส่งสินค้าด้วยมอเตอร์ไซค ์ การเดินทางด้วยระบบการขนส่งตา่งๆ 
13 การปรับสภาพแวดล้อม สถานท่ีตา่งๆ 
14 การ citation อ่านงานมากขึ้น 
15 การวิจัยในช้ันเรียนแบบออนไลน ์
16 ความไดเ้ปรียบทางการแข่งขัน 
17 การออกแบบพื้นที่สาธารณะให้เหมาะสมกับมาตรการป้องกันโรคระบาด 
18 เรื่องของวิธีการวางแผนการด าเนนิงานวิจัย 
20 การวางแผนโลจิสติกส์และการจัดการขนส่ง การพัฒนาอาชีพบุคคล 



21 งานวิจัยเชิงเอกสาร เชิงพัฒนา และเชิงกึ่งทดลอง  
22 Anty virus play ground ส าหรบัเยาวชนรู้เท่าทัน  ป้องกัน  เตรียมรับมืออย่างยั่งยืน 
23 การศึกษารูปแบบการเดินทางสาธารณะ 
24 การใช้สถิติ เก็บข้อมลู มาวิเคราะห์ 

 
5. สรุปผลการประเมินด้านความพึงพอใจ 
 
ระดับคะแนน 5 คือมากท่ีสุด 4 คือ มาก 3 คือ ปานกลาง 2 คือ น้อย  1 คือ น้อยที่สุด 
จงให้ระดับคะแนนความส าคัญตามหัวข้อดัง ในประเด็นการเลือกหัวข้อในการท าวิจัยขอท่าน ต่อไปนี ้
ประเด็นความคดิเห็น ร้อยละระดับ 

ระดับความพึงพอใจ 
 

5 4 3 2 1 ค่าเฉลี่ย 
1. ความเชี่ยวชาญเดมิของท่านสัมพันธ์กับประเด็นวิจยัของประเทศ 7.4 18.5 59.3 7.4 7.4 3.1 ปานกลาง 
2. ความพร้อมของเครื่องมือในการท าวิจัยและห้องปฏิบัติการ 7.7 11.5 53.8 19.2 7.7 2.9 ปานกลาง 
3. พันธมิตรและความร่วมมือในการท าวิจัย 7.4 11.1 59.3 18.5 3.7 3.0 ปานกลาง 
4. การสนับสนุนการวิจัยตามประเด็นของหน่วยงานให้ทุน 7.4 11.1 59.3 18.5 3.7 3.0 ปานกลาง 
5. นโยบายของทางคณะ ฯ และมหาวิทยาลัย 11.1 11.1 40.7 33.3 3.7 2.9 ปานกลาง 
6. หน่วยงานภายนอกเสนอหัวข้อวิจัยให้ด าเนินการ 3.7 18.5 48.1 25.9 3.7 2.9 ปานกลาง 
เฉลี่ย 

     
3.0 ปานกลาง 

        จงให้ระดับคะแนนความส าคัญตามหัวข้อ ในเรื่องการสนับสนุนงานวิจัยมีผลต่อการเลือกหัวข้อวิจัยดังต่อไปนี ้
ประเด็นความคดิเห็น ร้อยละระดับ 

ระดับความพึงพอใจ 
 

5 4 3 2 1 ค่าเฉลี่ย 
1. ความยุ่งยากในการเขียนข้อเสนองานวิจัย 7.4 25.9 48.1 11.1 7.4 3.1 ปานกลาง 
2. การใช้ระบบ NRIIS 7.4 25.9 48.1 11.1 7.4 3.1 ปานกลาง 
3. การสนับสนุนของเจ้าหน้าท่ีงานวิจัยของคณะ 3.7 37.0 37.0 14.8 7.4 3.1 ปานกลาง 
4. แหล่งเผยแพร่ผลงานการวิจัย 7.4 29.6 37.0 14.8 11.1 3.1 ปานกลาง 
5. การเข้าถึง Data base ต่าง ๆ 3.7 29.6 44.4 11.1 11.1 3.0 ปานกลาง 
เฉลี่ย 

     
3.1 ปานกลาง 

 
6. จากสภาวะโรคระบาดที่เกิดขึ้นส่งผลต่องานวิจัยของท่านหรือไม ่
ส่งผล 20 คน 
ไม่ส่งผล 7 คน 
ไม่ออกความเห็น 1 คน 

 



6.1 หาก "ส่งผล" ขอให้อภิปราย เหตุและผล ท่ีเกิดขึ้น 

 
เหตุและผล ท่ีเกิดขึ้น แนวทางแก้ไขในการแก้ปัญหาตามที่ท่านเสนอ 

1 การวิจัยภาคสนามสามารถท าได้ยาก ปรับรูปแบบการวิจัย เป็น theory base ให้มากข้ึน 
2 การลงพื้นที่ปฏิบัติงานวิจยัยาก เปลี่ยนรูปแบบเป็นงานวิจัย ทฤษฏี ที่ใช้แบบสอบถามเป็นหลัก 
3 ไม่สามารถเข้าไปท าแลปได้อย่างสะดวกท าให้ได้

จ านวนการทดลองและความกา้วหน้าในการท าวิจัย
น้อยหรือช้ากว่าท่ีก าหนด ลักษณะการท างานวิจัยท่ี
เน้นการท าแลปและการใช้เครื่องวเิคราะห์เพียงอย่าง
เดียวอาจจะสร้างความยุ่งยากในการท าวิจัยไปอีกพัก
ใหญ ่

ส าหรับงานวิจยัที่ไมส่ามารถเปลี่ยนแปลง scope งานได้แล้ว ก็
พยายามน าผลที่มีอยูม่าเรียบเรียงเพื่อตอบตามวัตถุประสงค์ทีร่ะบุไว้
ให้ได้มากทีสุ่ด และเหลือจ านวนการทดลองที่ต้องท าให้น้อยที่สุด ส่วน
งานวิจัยท่ีจะท าในอนาคต ควรเน้นการออกแบบการทดลองเป็นหลกั
เพื่อท าการทดลองน้อยได้สามารถน ามาวิเคราะห์ข้อมลูได้มาก รวมถึง
การสร้างโมเดลทางคณิตศาสตร์เพือ่วิเคราะห์ข้อมลูเพื่อเติม 

4 เดินทางล าบาก เก็บข้อมูลทดลองยากขึ้น - 
5 การลงพื้นที ่ ใช้สื่อสมาร์ทโฟน 
6 ส่งผลกระทบเรื่องการออกไปเก็บข้อมูล หรือหาพ้ืนท่ี

วิจัย 
ใช้ช่องทางอื่นๆติดต่อ ประสานงาน หรือหาข้อมูลทางออนไลน ์

7 การลงพื้นที่เก็บข้อมูล ใช้การประชุมสอบถามข้อมูลจากการประชุมออนไลน ์
8 การปิดท าการของห้องปฏิบตัิการ ส่งผลต่อการวิจัยเชิง

ปฏิบัต ิ
วางแผนการทดสอบให้มีประสิทธิภาพและมีความเหมาะสมกับ
สถานการณ์ในปัจจุบัน และทบทวนงานวิจัยในอดีตเพิ่มเติมเพื่อ
จัดเตรียมหัวข้อวิจัยใหม่ในอนาคต 

9 ตึกไมเ่ปิดมาท าแล้บไม่ได ้เจ้าหน้าที่ดูแลแล้บไม่พอ หาเจ้าหน้าท่ีเพิม่ดูหาใหม ่
10 งานวิจัยทางด้านจราจรและขนส่งจะต้องมีการลงไป

เก็บข้อมูลในภาคสนามซึ่งเกิดความเสี่ยงต่อการตดิเช้ือ
โควิด      รูปแบบของการเดินทางปริมาณการเดินทาง
ไม่สะท้อนกับความเป็นปกต ิ

ใช้ข้อมูลเดิมมาท าการวิเคราะห์หรอืต้องรอให้โรคระบาดผ่อนคลาย  

11 การเดินทางมีอุปสรรค ์ ใช้ออนไลน์ช่วย 
12 ไม่สามารถไปท าวิจัยนอกสถานท่ีได้ เปลี่ยนรูปแบบการท างานวิจัยในรปูแบบอ่ืนไปก่อน 
13 เข้าพื้นที่ศึกษางานวิจัยไมไ่ด ้ ด าเนินการในส่วนอ่ืนๆที่สามารถด าเนินการได้ก่อน 
14 มีข้อจ ากัดในการเดินทางและปฏิบตัิงานภาคสนาม อาจต้องปรับงานวิจัยให้เป็นเชิงเอกสารหรือทดลอง (งานวิจัยเชิง

พัฒนาชุมชนอาจเป็นไปอย่างยากล าบากมากขึ้น) 
15 ไม่สามารถเข้าท าการทดลองได ้ เขียนข้อเสนอโครงการวิจัยที่จะใช้ขอในปีถัดไป 

 

6.2 หาก "ไมส่่งผล" ขอให้อภิปราย เหตุและผล ท่ีเกิดขึ้น 
1 ทุกอย่างส าเร็จไดด้้วยปลายนิ้ว 
2 เนื่องจากการเก็บข้อมลูในปัจจุบันสามารถเก็บได้โดยใช้แบบฟอร์มทางอินเตอร์เน็ต 
3 สามารถจัดการข้อมูลต่างๆได ้โดยไม่มผีลกระทบใดๆ 

 
7. ขอจงแสดงความคิดเห็นท่ีเหมาะสมในการท างานวิจัยในอนาคตของคณะวิศวกรรมศาสตร์และสถาปัตยกรรมศาสตร์ 

1 เห็นด้วยกับการสร้างคลินิกวิจัยเพือ่ให้นักวิจัยในคณะมโีอกาสได้พูดคุยกันมากขึ้นและท างานวิจัยร่วมกัน อยากให้ต่อยอด
หน่วยงาน/ทีมงานลักษณะนีไ้ปเรือ่ยๆค่ะ 



2 ควรมุ่งเน้นสิ่งประดิษฐ์ เทคโนโลย ีนวัตกรรมทีผ่สมหลายๆศาสตร์ใหม่ๆเข้ามารวมกลุ่มกันพัฒนาเรื่องใหม่ๆ สิ่งใหม่ เปดิ
โลกเทคโนโลย ี

3 การสนับสนุนทุนการวิจัยงบรายได้ 
4 สนับสนุนเครื่องมือ ในการให้ค าปรึกษา การเขียน ตีพิมพ ์ 
5 พัฒนาระบบความเร็วWi-Fi 
6 เสนอให้พิจารณาจดัซื้อโปรแกรมลขิสิทธิ์เพ่ือการศึกษาที่บุคลากรในแต่ละภาคส่วนสามารถประยุกต์ใช้งานร่วมกันได้ 
7 คณะควรหาแหล่งทุนวิจัยให้มากข้ึน 
8 งานวิจัยควรมีหลากหลาย  ตามสาขาท่ีเปิดสอน 
9 ฝ่ายวิจัยในคณะควรมีการประชาสมัพันธ์ เป็นผู้เชื่อมโยงบูรณาการงานวิจัย  และเป็นพี่เลี้ยง ติดตามผลเชิงรุกกับผู้วิจัย (ใน

แง่แนะน าเป็นท่ีปรึกษา ไม่ใช่ติดตามความคืบหนา้งานอย่างเดียว) ท าเป็นรายบคุคลได้จะยิ่งดี 
10 ควรมีวิจัยเดี่ยวมากข้ึนเพื่อความรวดเร็วและใช้ในการเสนอผลงานได้เร็ว 
11 ให้สนับสนุนการท างานวิจัยให้มากขึ้น 
12 การสร้างความได้เปรียบทางการแข่งขัน 
13 คณะควรสนับสนุนให้บุคลากรมีการบูรณาการงานวิจยักับคณะอื่น/ข้ามศาสตร์ 
14 เห็นได้ชัดวา่การขอทุนท าวิจัยมีข้อจ ากัดมากข้ึนและได้รับการจัดสรรน้อยลง อาจต้องมีการหารือเพื่อปรับตัวและสนับสนุน

ให้เกิดการท าวิจัยตามบริบทปัจจบุัน คณะฯควรก าหนดให้ "งานวิจัย" สามารถใช้เทียบเคียงกับภาระงาน/ชั่วโมงการท างาน
ได้อย่างเป็นรูปธรรม เพื่อสนับสนนุให้เกิดการท างานวิจัยมากขึ้น 

15 วัสดุป้องกันไวรสั 
 
ผู้สรุปข้อมูล ศศิธร สรรพ่อค้า 
ผู้ตรวจทาน ณรงค์ ชัยสงเคราะห ์
10 มีนาคม 2564 
 



รายงานการประชุมบุคลากรเข้าร่วมกิจกรรมการจัดการความรู้สายวิชาการ  

คณะวิศวกรรมศาสตร์และสถาปัตยกรรมศาสตร์  

วันอังคารที่ 30 มีนาคม พ.ศ. 2564 

ณ ห้องประชุม กศส. อาคาร 5 ชั้น 1 

 

ผู้มาประชุม 
1.  ผู้ช่วยศาสตราจารย์อารี  เลาะเหม็ง 
2.  นายวิชัย    เล้าภากรณ์ 
3.  นางสุมิตตา    ทนงศักดิ์วิเศษ 
4.  ผู้ช่วยศาสตราจารย์ศศิธร    คล้ายชม 
5.  ผู้ช่วยศาสตราจารย์ศศิธร    สรรพ่อค้า 
6.  นายวันโชค      เครือหงษ์ 
7.  นางสาววิมรรศนา   ณ สงขลา 
8.  นางมัณทนาภรณ์     อรุณเรือง 
9.  นางสาวกาญจนวรรณ    วินิจพิทยากุล 
10.ผู้ช่วยศาสตราจารย์ณรงค์เดช   อินทรัตน์ชัยกิจ 
11.นายทศพร      ประเสริฐศรี 
12.นายธีระพล      ลดาลลิตสกุล 
13.นางสาวภัทรสุดา     โพธิ์ศรี 

 14.ผู้ช่วยศาสตราจารย์จุฬาภรณ์   พวยอ้วน 
15.ผู้ช่วยศาสตราจารย์ศศิวิมล    มาแสง 
16.นางสาวธนิศา     หนูทวี 
17.ผู้ช่วยศาสตราจารย์นราธิป    ทับทัน 
18.นางอาทิตยา     นิ่มอนงค์ 
19.นายณรงค์      ชัยสงเคราะห์ 
20.นางขวัญตา    แก้วแสน 
21.นางสาวสุมารินทร์     พงษ์สิทธิ์ 
22.นางสาวปฐิณี     ต่างศรี 
23.นางสาววรวรรณ   อักษรภักดี 

 24.นายคณารัตน์     แจ้งสว่าง  
ผู้เข้าร่วมประชุม 
 1.  ผู้ช่วยศาสตราจารย์เฉลย  คงปรีพันธุ์ 
 2.  นายปรัชญา    ยอดด ารงค์ 



เริ่มประชุมเวลา  9.00 น. 
ประธาน นายณรงค์ ชัยสงเคราะห์ 
ระเบียบวาระท่ี 1 เรื่องท่ีประธานแจ้งให้ที่ประชุมทราบ 

- ไม่มี - 
ระเบียบวาระท่ี 2 เรื่องรับรองรายงานการประชุม 

- ไม่มี - 
ระเบียบวาระท่ี 3 เรื่องสืบเนื่อง 

- ไม่มี - 
ระเบียบวาระท่ี 4 เรื่องแจ้งเพื่อทราบ 
  4.1  สรุปผลจากแบบสอบถามการจัดการความรู้สายวิชาการ ด้านการเรียนการสอน 
        จากการส่งแบบสอบถามการจัดการความรู้สายวิชาการ ไปทางแอพพลิเคชั่นไลน์  ด้านการ 
 เรียนการสอน ของอาจารย์  มีประเด็นหลักเก่ียวกับเ รื่องการใช้โปรแกรมการสอนออนไลน์ ในช่วงที่มีการ
 ระบาดของเชื้อ COVID-19 จากการส ารวจ พบว่า มีผู้ตอบแบบสอบถามทั้งหมด 32 คน ตามสาขาต่างๆ  
 ดังนี้ วิศวกรรมโยธา 10 คน , วิศวกรรมก่อสร้าง 3 คน , วิศวกรรมเคมี 2 คน , เทคโนโลยีโลจิสติกส์
 และการจัดการระบบขนส่ง 4 คน , เทคโนโลยีสถาปัตยกรรม 5 คน , สถาปัตยกรรมภายใน 6 คน          
 , เทคโนโลยีการออกแบบผลิตภัณฑ์อุตสาหกรรม 1 คน และศึกษาท่ัวไป 1 คน โปรแกรมท่ีใช้ในการเรียน 
 การสอนออนไลน์มากที่สุด ได้แก่ Zoom meeting, Line (Group chat), Google meeting และ
 Team meeting โดยสาเหตุของการเลือกใช้โปรแกรมท่ีกล่าวมาข้างต้น คือ นักศึกษามีความสะดวกเข้าถึง
 โปรแกรมได้ง่าย โปรแกรมมีความเสถียร เป็นโปรแกรมฟรี และมีฟังก์ชั่นครบถ้วนครอบคลุมการ ใช้งาน
 ส่วนจ านวนอุปกรณ์ที่ใช้ในการสอนออนไลน์ พบว่า ส่วนใหญ่ใช้อุปกรณ์จ านวน 2 เครื่อง ได้แก่ มือถือและ
 คอมพิวเตอร์ หรือ แทบเลตและคอมพิวเตอร์ หัวข้อต่อมา คือ จ านวนนักศึกษา ในรายวิชาที่สอนออนไลน์ 
 พบว่า รายวิชาส่วนใหญ่มีจ านวนนักศึกษา 1-10 คนต่อรายวิชา และรายวิชาที่ จัดการสอนออนไลน์มี
 ทั้งหมด 30 รายวิชาดังเอกสารแนบ 1 ในส่วนของโปรแกรมท่ีอาจารย์ผู้สอนส่วนมากใช้ในการประเมิน
 และวัดผลนักศึกษา ได้แก่ Team meeting และ Google classroom  
  หัวข้อต่อมา คือ สรุปผลการประเมินด้านความพึงพอใจ ด้านการเข้าใช้งานโปรแกรมเพ่ือสอน
 ออนไลน์เกี่ยวกับ เรื่อง ความสะดวกในการใช้งานโปรแกรม , ความคมชัดของภาพและเสียงในการ
 ถ่ายทอดสด , ความสะดวกในการบันทึกการ สอน และการโต้ตอบกับนักศึกษา เป็นต้น พบว่า มีระดับ
 ค่าเฉลี่ยความพึงพอใจ คือ มาก การประเมินความพึงพอใจในด้านก ารประเมินผลการเรียนรู้ของผู้เรียน
 เกี่ยวกับเรื่องความสารถและความเสถียรในการเข้าถึงโปรแกรมของนักศึกษา  , การชมวีดีโอย้อนหลัง  และ
 การจัดท าข้อสอบเพ่ือสอบออนไลน์ พบว่า มีระดับค่าเฉลี่ยความพึงพอใจ คือ มาก ส่วนด้านปัจจัยที่เกิด
 จากการใช้งานโปรแกรมการสอนออนไลน์ เช่น ความเสถียรของอินเตอร์เน็ตที่บ้านและท่ีท างาน ค่าใช้จ่าย
 ด้านอุปกรณ์ที่ใช้ในการสอนและค่าอินเตอร์เน็ต เป็นต้น พบว่า มีระดับค่าเฉลี่ยความพึงพอใจ คือ มาก 
 จากแบบสอบถามข้างต้นน าไปสู่การวิเคราะห์ปัญหา ที่เกิดจากการสอนออนไลน์ เช่น การเชื่อมต่อ
 อินเตอร์เน็ตของนัก ศึกษาไม่เสถียร , การไม่สื่อสารของนักศึกษาถึงความเข้าใจในการเรียน  , นักศึกษา
 ไม่ตอบโต้ระหว่างการเรียนการสอน , รายวิชาปฏิบัติ นักศึกษาไม่ได้ปฏิบัติจริง , ค่าใช้จ่ายด้าน



 อินเตอร์เน็ตและอุปกรณ์ท่ีใช้ในการเรียนและสอน เป็นต้น จากปัญหาเกิดจากการสอนออนไลน์จึงเกิด 
  ข้อเสนอแนะแนวทางการแก้ปัญหาเพ่ือพัฒนาระบบการสอนออนไลน์ของคณะวิศวกรรมศ าสตร์
 และสถาปัตยกรรมศาสตร์ เช่น 
 1. โปรแกรมและระบบสัญญาณอินเตอร์เน็ตที่ไม่ดี 
 2. มีฝ่าย IT อ านวยความสะดวกตามปัญหาที่เกิดขึ้น  
 3. พยายามควบคุมความเสถียรของระบบอินเตอร์เน็ตภายในมหาวิทยาลัย และการซื้อโปรแกรมส าเร็จรูป  
 4. ควรมีระบบอินเทอร์เน็ตที่ทั่วถึงสามารถสอนต าแหน่งใดก็ได้  
 5. อยากให้สนับสนุนอุปกรณ์ และสิ่งอ านวยความสะดวกให้กับทั้งอาจารย์ผู้สอนและนักศึกษา เช่น ให้
 อินเตอร์ฟรีแก่นักศึกษา 
 6. ควรจัดการเรื่องระบบอินเตอร์เน็ตภายในให้สามารถใช้ได้เสถียรและครอบคลุม 
 7. ขอระบบ wifi ที่มีประสิทธิภาพสูงและอุปกรณ์ในการสอนออนไลน์ต่างๆ 
  จากข้อมูลแบบสอบถาม การจัดการความรู้สายวิชาการ ด้านการเรียนการสอน ข้างต้น  คณบดี  
 (ผู้ช่วยศาสตราจารย์อารีย์ เลาะเหม็ง) มีความเห็นว่า ให้หน่วยงานที่เกี่ยวข้องในเรื่องการสอน จัดท า 
 สรุปประเด็น ปัญหาและข้อเสนอแนะ ด้านทรัพยากรที่ทางคณะ วิศวกรรมศ าสตร์และสถาปัตยกรรม
 ศาสตร์มีไม่เพียงพอ และท าหนังสือมายังคณบดีเพ่ือด าเนินการต่อไปยังอธิการบดีมหาวิทยาลัย เพื่อ
 เป็นข้อมูลในการน าเสน อให้ท่านอธิการบดีจัดสรรทรัพยากรมาให้มากขึ้น  ส่วนคณะกรรมการ (ผู้ช่วย
 ศาสตราจารย์ศศิธร คล้ายชม ) ให้ข้อเสนอแนะว่า ในหลายรายวิชาสามารถน ามาบูรณาการเข้าด้วยกันได้ 
 เช่น รายวิชาวิศวกรรมและสถาปัตยกรรม มาจัดท ายูทูปชาแนลเพ่ือให้ความรู้และเสริมความบันเทิงแก่
 ผู้ชม กอ่ให้เกิดเป็นบริการวิชาการส่วนหนึ่งได้ในอนาคต 
  1.2  สรุปผลจากแบบสอบถามการจัดการความรู้สายวิชาการ ด้านการวิจัย 
           จากการส่งแบบสอบถามการจัดการความรู้สายวิชาการ  ด้านการวิจัย มีค าถามประเด็น
หลัก  เกี่ยวกับการแพร่ระบาดของเชื้อ COVID-19 ส่งผลกระทบต่องานวิจับของอาจารย์ทางตรงหรือ
ทางอ้อม อย่างไร โดยมีผู้ตอบแบบสอบถามท้ังหมด 28 คน ตามสาขาต่างๆ ดังนี้ วิศวกรรมโยธา 7 คน , วิศวกรรม
 ก่อสร้าง 2 คน , วิศวกรรมเคมี 2 คน , เทคโนโลยีโลจิสติกส์และการจัดการระบบขนส่ง 4 คน , เทคโนโลยี
 สถาปัตยกรรม 5 คน , สถาปัตยกรรมภายใน 6 คน , เทคโนโลยีการออกแบบผลิตภัณฑ์อุตสาหกรรม 0 
 คน และศึกษาท่ัวไป 2 คน โดยค าถามในแบบสอบถาม คือ ท่านคิดว่าในช่วงเกิดโรคระบาด  COVID-19 
 ความเชี่ยวชาญของท่านสามารถน า มาประยุกต์ให้เกิดงานวิจัยในลักษณะใดได้  โดยมีความเห็น
 ตัวอย่างเช่น 

1. สามารถพัฒนาการเรียนการสอน 
2. สามารถน ามาประยุกต์ใช้ด้านการปรับปรุงกายภาพให้สอดคล้องกับสภาพแวดล้อมที่ต้องป้องกันโรค

โควิด 
3. ปรับการออกแบบการทดลองให้สามารถน าช้อมูลจากการทดลองท่ีมีมาใช้เชิงคณิตศาสตร์และสร้าง

โมเดลมากขึ้น 
4. งานวิจัยที่ไม่ต้องลงพื้นที่ 
5. ออกแบบพื้นที่ป้องกันโรคระบาด 



6. วิจัยในชั้นเรียนแบบออนไลน์ 
7. การ Citation อ่านงานมากขึ้น 
8. การใช้ข้อมูลสถิติ เก็บข้อมูลมาวิเคราะห์ 

  หัวข้อต่อมา คือ สรุปผลการประเมินด้านความพึงพอใจ ด้านประเด็นการเลือกหัวข้อในการท า
 วิจัย เช่น ความเชี่ยวชาญเดิมของท่านสัมพันธ์กับประเด็นวิจัยของประเทศ  , ความพร้อมของเครื่องมือใน
 การท าวิจัยและห้องปฏิบัติการ , การสนับสนุนงานวิจัยตามประเด็นของหน่วยงานที่ให้ทุน เป็นต้น โดยมี
 ค่าเฉลี่ยระดับความพึงพอใจคือ ปานกลาง ส่วนด้านการสนับสนุนงานวิจัย เช่น ความยุ่งยากในการเขียน
 ข้อเสนองานวิจัย , การใช้ระบบ NRIIS , การสนับสนุนเจ้าหน้าที่งานวิจัยของคณะ และแหล่งเผยแผ่
 งานวิจัย เป็นต้น โดยมีค่าเฉลี่ยระดับความพึงพอใจคือ ปานกลาง หัวข้อต่อมาของแบบสอบถาม คือ 
 สภาวะโรคระบาด COVID-19 ที่เกิดขึ้นส่งผลต่องานวิจัยของท่านหรือไม่ พบว่า สภาวะโรคระบาด 
 COVID-19 ส่งผลต่องานวิจัยถึง 71% โดยส่งผลดังนี้ งานวิจัยภาคสนามสามารถท าได้ยาก , การลงพ้ืนที่
 ปฏิบัติงานวิจัยยากข้ึน  , ไม่สานมารถท าแลบได้อย่างสะดวกท าให้ความก้าวหน้าของการท าวิจัยช้ากว่า
 ก าหนด , ส่งผลเรื่องการลงพ้ืนที่ไปเก็บข้อมูล และตึกไม่เปิด ไม่สามารถมาท าแลบได้ เจ้าหน้าที่ดูแลบไม่
 เพียงพอ เป็นต้ น แนวทางแก้ไขปัญหาคือ ปรับรูปแบบการวิจัยเป็นทฤษฎีที่ใช้แบบสอบถามมากขึ้น ,                
 ใช้สื่อสมาร์ทโฟน และใช้ช่องทางอ่ืนๆติดต่อประสานงาน หรือหาข้อมูลทางออนไลน์ เป็นต้น ส่วนงานวิจัย
 ที่ไม่ได้รับผลกระทบจากโรคระบาด COVID-19 มี 25% เนื่องจากการเก็บข้อมูลในปัจจุบันสามารถเก็บ
 โดยใช้แบบฟอร์มทางอินเตอร์เน็ตได้ หัวข้อต่อมาเป็นความคิดเห็นที่เหมาะสมในการท าวิจัยในอนาคตของ
 คณะวิศวกรรมศาสตร์และสถาปัตยกรรมศาสตร์ มีข้อคิดเห็นดังนี้ 

1. สร้างคลินิกวิจัยเพ่ือให้นักวิจัยในคณะมีโอกาสได้พูดคุยกันมากขึ้นและท างานวิจัยร่วมกัน 
2. ควรมุ่งเน้นสิ่งประดิษฐ์ นวัตกรรม หลายๆศาสตร์เข้าด้วยกันเพ่ือเปิดโลกเทคโนโลยี 
3. การสนับสนุนทุนวิจัยงบรายได้ 
4. การสนับสนุนเครื่องมือ ให้ค าปรึกษา การเขียน ตีพิมพ์ 
5. พัฒนาระบบความเร็ว wifi 
6. คณะควรหาแหล่งทุนวิจัยให้มากข้ึน 
7. คณะควรสนับสนุนให้บุคคลากรมีการบูรณาการงานวิจัยข้ามศาสตร์/กับคณะอ่ืน 

  จากสรุปปัญหาและข้อเสนอแนะของ แบบสอบถามการจัดการความรู้สายวิชาการ ด้านการวิจัย 
 ข้างต้น คณบดี (ผู้ช่วยศาสตราจารย์อารี  เลาะเหม็ง ) มีความเห็นว่า ปัญหาด้านตึกไม่เปิด มาสามารถมา
 ท าแลบได้ เจ้าหน้าที่ดูแลบไม่เพียงพอ คาดว่าผู้มาท าวิจัยมาท างานวิจัยนอกเวลาราชการ จึงขอให้ผู้
 มาท าวิจัยท าหนังสือแจ้งทางคณะ วิศวกรรมศ าสตร์และสถาปัตยกรรมศาสตร์ เพ่ือจะจัดหาเจ้าหน้าที่
 มาช่วยดูแลและท าเรื่องเบิกค่านอกเวลาให้แก่เจ้าหน้าที่ด้วย ส่วนเรื่องคลินิกวิจัยก าลังด าเนินการจัดหา
 ห้องเพ่ือให้เป็นคลินิกวิจัย และเรื่องงบวิจัยทางมหาลัยมีงบน้อยลงจึงแนะน าให้หางบจากภายนอกมากขึ้น 
 ในส่วนของทานที่ใช้ทุนตัวเองท างานวิจัย ทางคณะ วิศวกรรมศ าสตร์และสถาปัตยกรรมศาสตร์จะช่วย
 ติดต่อประสานงานให้เพื่อใช้ขอต าแหน่งทางวิชาการต่อไป  



  นายวันโชค เครือหงส์ ให้ข้อคิดเห็นว่า ต้องการให้คณาจารย์อาจารย์ร่วมกันตีพิมพ์ผลงานวิจัย
 เพ่ือสร้างอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรในการท าหลักสูตรใหม่ อีกทั้งยังได้ประโยชน์ในด้านการขอต าแหน่ง
 ทางวิชาการและได้ประโยชน์กับทางคณะวิศวกรรมศาสตร์และสถาปัตยกรรมศาสตร์อีกด้วย  
ระเบียบวาระท่ี 5 เรื่องแจ้งเพื่อพิจารณา 
  -ไม่มี- 
ระเบียบวาระท่ี 6 เรื่องอ่ืนๆ 
  -ไม่มี- 
เลิกประชุมเวลา 12.00 น. 
          
          ลงชื่อ......................................................ผู้จดรายงานการประชุม 

 

 

         ลงชื่อ......................................................ผู้ตรวจรายงานการประชุม 
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แนวทางปฏิบัติที่ดี (Best practice)  
เพื่อเลือกโปรแกรมประกอบการสอนและประเมินผลการเรียนรู้แบบออนไลน์ 

ในสภาวการณ์การแพร่ระบาดของโคโรนาไวรัส (COVID-19) 
 

1. ความเป็นมาและความส าคัญของโครงการ 
จากสถานการณ์การแพร่ระบาดของโคโรนาไวรัส (COVID-19) ตั้งแต่ปี พ.ศ. 2562 เป็นต้นมา ท าให้

การเรียนการสอนและการประเมินการเรียนรู้ในห้องเรียนไม่สามารถด าเนินการได้ตามปกติ รวมถึงเป็นสาเหตุ
ให้มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลตะวันออกมีมาตรการป้องกันการแพร่ระบาด โดยมีการก าหนดให้คณะ/
สถาบัน/ส านัก ปรับเปลี่ยนรูปแบบการเรียนการสอนจากแบบปกติเป็นแบบออนไลน์ทุกหลักสูตรภายในวันที่ 1 
เมษายน 2563  [1, 2] ท าให้การเรียนการสอนในภาคการศึกษาที่ 1/2563 เป็นการจัดการเรียนการสอนแบบ
ออนไลน์ รวมถึงการเรียนการสอนในภาคการศึกษาที่ 2/2563 เป็นแบบผสมผสานระหว่างออนไลน์ (Online) 
และออนไซต์ (Onsite) นอกจากนี้ หลังจากมีการแพร่ระบาดของโคโรนาไวรัสระลอกใหม่ ท าให้การเรียนการ
สอนในช่วงปลายภาคการศึกษาท่ี 2/2563 จ าเป็นต้องเป็นรูปแบบออนไลน์มากขึ้น [3, 4] และคาดว่าจะต้องมี
การสอนและการประเมินผลการเรียนรู้แบบออนไลน์ไปอย่างไม่มีก าหนด 

เพ่ือเป็นการอ านวยความสะดวกในการจัดการเรียนการสอนแบบออนไลน์ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยี
ราชมงคลตะวันออกได้ส่งเสริมให้บุคลากรใช้โปรแกรม Microsoft Team โดยมีการจัดอบรมเชิงปฏิบัติการแก่
บุคลากรสายวิชาการ สายสนับสนุนและนักศึกษา นอกจากนั้นยังให้มีการใช้งานโปรแกรม Zoom Meeting 
ส าหรับการประชุมของแต่ละหน่วยงานตลอดปีที่ผ่านมา ท าให้ผู้สอนได้ใช้โปรแกรมต่างๆ ดังที่กล่าวมา
ผสมผสานกันรวมถึงโปรแกรมอ่ืนๆ เช่น Line, Facebook Live, Google Meet, Google Classroom เป็น
ต้น เพ่ือให้การเรียนการสอนแบบเรียลไทม์ (Real time) การมอบหมายงาน และการประเมินผลการเรียน 
เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ เหมาะสมกับแต่ละวิชา 

การรวบรวมข้อมูลของบุคลากรเกี่ยวกับการเลือกใช้โปรแกรมในกิจกรรมต่างๆ ส าหรับการเรียนการ
สอน และสรุปผลการใช้งานจากประสบการณ์โดยตรง จะเป็นแนวทางในการเลือกใช้โปรแกรมส าหรับบุคลากร
ท่านอ่ืนที่สนใจ รวมถึงเป็นแนวทางรับมือกับการเปลี่ยนรูปแบบการสอนส าหรับสถานการณ์พิเศษที่อาจเกิดขึ้น
ได้อีกในอนาคต 
 

2. วัตถุประสงค์ของการด าเนินงานและเป้าหมาย 
 2.1 วัตถุประสงค์ 

1) เพ่ือกลั่นกรองความรู้ที่ได้จากประสบการณ์การจัดการเรียนการสอนออนไลน์ผ่านโปรแกรมต่างๆ 
และน ามาสรุปอย่างเป็นระบบ 

2) เพ่ือให้สถานศึกษาใช้เป็นแนวทางในการเลือกใช้โปรแกรมหรือจัดการเรียนการสอนแบบออนไลน์
ในอนาคตได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
 2.2 เป้าหมาย  

ได้แนวทางในการเลือกใช้โปรแกรมในการสอนออนไลน์และการประเมินผลการเรียนที่เหมาะสม 
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3. กระบวนการด าเนินงาน 
 

ผู้รับผิดชอบ/ 
ด าเนินงาน 

Flowchart วิธีด าเนินการ/ 
กิจกรรม 

เอกสารที่เกี่ยวข้อง 

ฝ่ายวิชาการและวจิัย 
 

 - แต่งต้ังคณะกรรมการ - ค าสั่ง 

คณะกรรมการ KM 
 

 - น าข้อมูลการท ากิจกรรมปีที่ผ่านมา 
และสถานการณ์ปัจจุบันมาเป็นข้อมูล
ในการก าหนดหัวข้อ 
- ก าหนดแผนการด าเนินงาน 

- รายงานกิจกรรม KM 
ปีที่ผ่านมา 
- แบบฟอร์มแผนการ
จัดการความรู้ 

คณะกรรมการ KM 
ผู้เข้าร่วมกิจกรรม 

 

 - ส ารวจข้อมูลเบื้องต้น 
- สร้างแบบสอบถาม 
- ประชาสัมพันธ์ 
- ประชุม 

- แบบสอบถาม 
- บันทึกการประชุม 

คณะกรรมการ KM 
 

 - รวบรวมข้อมูลและวิเคราะห์ข้อมูล 
จากแบบสอบถามและ/หรือการ
ประชุม 

 

คณะกรรมการ KM  - จัดท าบันทึก/รายงานเพื่อสรุปผล
ตามหัวข้อที่ก าหนดไว้ 

- รายงานสรุปผลการ
ด าเนินงาน 

คณะกรรมการ KM  
ผู้เข้าร่วมกิจกรรม 

 - จัดประชุม - ค าสั่ง 
- บันทึกการประชุม 

คณะกรรมการ KM 
 
 
 
 
 

 - น า ผลที่ ไ ด้ จ า กก า รประชุ มม า
รวบรวมและวิเคราะห์ 
- พิ จ า รณา เลื อกหั วข้ อป รับปรุ ง
รายงาน  

 

คณะกรรมการ KM  - เผยแพร่รายงานทางช่องทางต่างๆ  
- ประชาสัมพันธ์ 

- หลักฐานการเผยแพร่ 

คณะกรรมการ KM 
 
 
 
 
 

 - รวบรวมข้อดีข้อด้อย และวิเคราะห์
หัวข้อที่ควรปรับปรุง 

 

คณะกรรมการ KM  - รวบรวมองค์ความรู้ที่เหมาะสมมา
จัดท าขั้นตอนการปฏิบัติที่ดี 

- เ ล่ ม ขั้ น ต อ น ก า ร
ปฏิบัติที่ดี 

 
 

   

 
 
 

วางแผนงานและเตรียมการ  

ด าเนินงานตามแผน  

ติดตามผลจากการด าเนินงาน 

หารือ/แลกเปลี่ยนความคิดเห็นเพิ่มเติม  

จัดท ารายงานสรุปผลการด าเนินงาน 

เริ่มต้น 

จัดท าขั้นตอนการปฏิบัติท่ีดี  

เผยแพร่องค์ความรู้ 

สรุป/ ตรวจสอบผลการ

ด าเนินงานและประเมิน 

สิ้นสุด 

ประเมินการปรับปรุง

รายงาน 

เห
็นค

วร
ปร

ับป
รุง

แผ
นง

าน
 

เห
็นค

วร
ปร

ับป
รุง

รา
ยง

าน
 

ผ่าน 

ผ่าน 
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3.1 การวางแผนงาน 
ในปีการศึกษา 2562 ที่ผ่านมา คณะวิศวกรรมศาสตร์และสถาปัตยกรรมศาสตร์มีการจัดกิจกรรมการ

แลกเปลี่ยนเรียนรู้ด้านการเรียนการสอน ในหัวข้อ “การใช้ application ส่งเสริมการเรียนรู้” ซึ่งเกี่ยวกับการ
ใช้โปรแกรม Zoom meeting, Kahoot และ Mentimeter โดยมีคณาจารย์สนใจและน าไปปรับใช้กับการ
เรียนการสอน จนกระทั่งเมื่อเกิดการแพร่ระบาดของโคโรนาไวรัสจึงน าความรู้จากการด าเนินกิจกรรมมาปรับ
ใช้ในสถานการณ์ปัจจุบัน รวมถึงใช้โปรแกรม MS Team ซึ่งมหาวิทยาลัยให้การสนับสนุนการใช้งาน ในปี
การศึกษา 2563 คณะฯ จึงด าเนินกิจกรรม KM ในหัวข้อที่เก่ียวกับการใช้โปรแกรมต่างมาประกอบในการเรียน
การสอนออนไลน์ให้เหมาะสมกับกิจกรรมและการวัดผลของแต่ละวิชา โดยมีการก าหนดแผนการจัดกิจกรรม
และตั้งค าสั่ง คณะวิศวกรรมศาสตร์และสถาปัตยกรรมศาสตร์ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลตะวันออก ที่ 
107/2563 เรื่องแต่งตั้งคณะกรรมการ การจัดการความรู้ (KM) สายวิชาการ คณะวิศวกรรมศาสตร์และ
สถาปัตยกรรมศาสตร์ ประจ าปีการศึกษา 2563 ณ วันที่ 14 กันยายน 2563  

3.2 การด าเนินงาน 
เนื่องจากการท างาน ณ ที่ตั้งท าได้ล าบาก คณะกรรมการ KM จึงได้หารือทาง Group line และจัดท า

แบบสอบถามส าหรับการใช้งานโปรแกรมเพ่ือสอนออนไลน์ทาง Google form โดยแบ่งหัวข้อเป็นโปรแกรมที่
ใช้ในการสอนแบบถ่ายทอดสด และโปรแกรมที่ใช้ในการประเมินและวัดผล รวมถึงปัญหาและแนวทางแก้ไข
ปัญหาส าหรับแต่ละวิชา จากนั้นจึงประชาสัมพันธ์ให้คณาจารย์ในคณะฯ เข้ามากรอกแบบสอบถาม ตั้งแต่วันที่ 
20 มกราคม 2564 – 16 กุมภาพันธ์ 2564 จากนั้นจะท าการรวบรวมข้อมูลและนัดหารือเพ่ือกระชับใจความ
ส าคัญและสอบถามความคิดเห็นเพ่ิมเติม ตามค าสั่ง คณะวิศวกรรมศาสตร์และสถาปัตยกรรมศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลตะวันออก วิทยาเชตอุเทนถวาย ที่ 024/2564 เรื่องให้บุคลากรเข้าร่วม
กิจกรรมการจัดการความรู้สายวิชาการ คณะวิศวกรรมศาสตร์และสถาปัตยกรรมศาสตร์ ณ วันที่ 11 มีนาคม 
2564  

3.3 การติดตามประเมินผล 
คณะกรรมการ  KM ได้จัดท ารายงานสรุปผลการตอบแบบสอบถามและเผยแพร่ให้คณาจารย์ได้รับ

ทราบ เมื่อวันที่ 10 มีนาคม 2564 เพ่ือให้คณาจารย์น าข้อมูลที่ได้ไปทบทวนและ/หรือปรับใช้ และจัดการ
ประชุมในวันที่ 30 มีนาคม 2564 เพ่ือซักถามความเห็นเพิ่มเติมรวมถึงผลจากการน าสิ่งที่ได้จากรายงานไปปรับ
ใช้กับการเรียนการสอน และการประเมินผลในช่วงปลายภาคเรียน จากนั้นจึงน าผลการประชุมที่ได้มาวิเคราะห์
เพ่ือสรุปผลจากการใช้โปรแกรมในการสอนและประเมินผลส าหรับวิชาต่างๆ ในปีการศึกษา 2563 

3.4 การปรับปรุงแผนงาน 
- ปรับแบบสอบถามให้มีการแบ่งประเภทวิชาเป็นสาขาวิศวกรรมศาสตร์และสาขาสถาปัตยกรรม

ศาสตร์ รวมถึงแยกเป็นวิชาบรรยายและวิชาปฏิบัติ เนื่องจากมีธรรมชาติของรายวิชาที่แตกต่างกัน 
- เพ่ิมเติมหัวข้อเทคนิคการบันทึกภาพหรือวีดิทัศน์ที่ใช้ในการประกอบการสอน การทบทวน หรือ

เผยแพร่ทางช่องทางออนไลน์ เช่น ยูทิวป์ (Youtube) เพ่ือสะดวกต่อการสอนหลายคลาสหรือใช้ในวงกว้าง 
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เนื่องจากการใช้โปรแกรมท่ีมีอยู่ในการสอนและอัดคลิปไปพร้อมกันจะมีเสียงแทรกหรือมีเหตุการณ์ที่ไม่คาดคิด
ท าให้ตัดต่อและเผยแพร่ในโอกาสอื่นได้ยาก 
 

4. ผลการด าเนินการ/ประโยชน์ที่ได้รับ/แนวทางการพัฒนาในอนาคต 
4.1 ผลการด าเนินการ 
จากการตอบแบบสอบถาม สามารถสรุปเป็นแนวทางการเลือกโปรแกรมได้ดังนี้ 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

วิชาในสาขาวิศวกรรมศาสตร์และศึกษา

ท่ัวไปหรือสาขาสถาปัตยกรรมศาสตร์ 

 

ก าหนดรายวิชาท่ีต้องการ 

เริ่มต้น 

สิ้นสุด 

เลือกโปรแกรมท่ีได้รับความ
นิยมในการวัด/ประเมินผล 

ต่อไปน้ี 
1. Google Classroom 
2. Team meeting 

เลือกโปรแกรมท่ีได้รับความ
นิยมในการสอนสด ต่อไปน้ี 

1. Zoom meeting 
2. Team meeting 
3. Line (Group Chat) 
4. Google meeting 
5. Facebook live 

 

เลือกโปรแกรมท่ีได้รับความ
นิยมในการสอนสด ต่อไปน้ี 

1. Team meeting  
2. Google meeting 
3. Zoom meeting  
4. Line (Group Chat) 

 

เลือกโปรแกรมท่ีได้รับความ
นิยมในการวัด/ประเมินผล 

ต่อไปน้ี 
1. Google Classroom 
2. Team meeting 

ทดลองใช้งาน 

 โปรแกรมท่ีเลือกเหมาะสมต่อ

การใช้งานหรือไม่ 

ใช้งานต่อไป 

ทดลองใช้งาน 

เหมาะสม 

ไม่เหมาะสม 

สาขาวิศวกรรมศาสตร์และ
ศึกษาท่ัวไป สาขาสถาปัตยกรรมศาสตร์ 

พิจารณาทางเลือกอื่นหรือทดลอง
โปรแกรมอื่นนอกจากตัวเลือก 

 

ไม่ 

เจอโปรแกรมท่ีเหมาะสม
มากกว่าทางเลือกท่ีมี 

ใช ่ใช ่
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แผนภาพมีการถามว่ารายวิชาที่สอนอยู่สาขาใด เนื่องจากส่วนใหญ่แล้วสาขาวิศวกรรมศาสตร์และ
ศึกษาท่ัวไปรายวิชาจะแบ่งเป็นบรรยายและปฏิบัติชัดเจน ต่างจากทางสาขาสถาปัตยกรรมศาสตร์ที่รายวิชามัก
เป็นทั้งบรรยายและปฏิบัติควบคู่กัน ในปัจจุบันจะเห็นว่าทางเลือกยังมีไม่มากและยังไม่เห็นความแตกต่างที่
ชัดเจนแต่ในอนาคต เมื่อมีตัวเลือกมากข้ึนผลจากการส ารวจอาจมีการเปลี่ยนแปลงหรือแตกต่างกันอย่างเห็นได้
ชัดมากขึ้น โดยการสรุปเป็นแผนภาพนี้ เพ่ือให้สามารถปรับเปลี่ยนทางเลือกได้อีกในอนาคต อย่างไรก็ตาม 
จากข้อมูลปัจจุบันที่รวบรวมได้ จะเห็นว่าโปรแกรมที่ใช้ในการสอนสดและประเมินผลของทั้งสองสาขามีความ
ใกล้เคียงกัน โดยที่แต่ละโปรแกรมมีข้อดี/ข้อด้อยแตกต่างกันดังนี้ 

Zoom meeting – มีความสะดวกต่อการใช้งาน มีความเสถียร ผู้ที่จัดประชุมสามารถควบคุมการเข้า
ร่วมประชุมได้ แต่มีค่าลิขสิทธิ์ส าหรับการสอนที่มากกว่า 1 คน เป็นโปรแกรมท่ีเหมาะสมส าหรับการสอนสดแต่
ไม่มีฟังก์ชันในการมอบหมายงานหรือประเมินผล 

Team meeting – เป็นโปรแกรมที่มหาวิทยาลัยสนับสนุนจึงไม่มีค่าใช้จ่าย สามารถใช้ได้ทั้งการสอน
สด การอัพโหลดไฟล์ที่ใช้สอน/ไฟล์งาน การส่งงาน และการประเมินผล (อาจใช้ควบคู่กับ MS form) แต่
โปรแกรมค่อนข้างหน่วง 

Google meeting –ใช้งานผ่าน web browser ได้เลย และเป็น platform ที่รวบรวมเครื่องมือใน
การรับส่งข้อมูล การมอบหมายงานและการท าแบบประเมินผล ไม่ เสียค่าลิขสิทธิ์เพ่ิมเติมและใช้งานได้
หลากหลายภายใต้อีเมล์ของมหาวิทยาลัย แต่มี feature ในการประชุมน้อยกว่า Zoom 

Line group chat – เป็นโปรแกรมที่ทุกคนใช้งานกันอยู่แล้วจึงไม่ต้องเรียนรู้ใหม่ สามารถ live สอน
สดได้ สามารถมอบหมายงานและส่งงานผ่านช่องทางนี้ได้ แต่ไฟล์อยู่ได้ไม่นาน และจ าเป็นต้องมีโปรแกรมอ่ืน
มาเสริมในการประเมินผล 
 ทั้งนี้การเลือกโปรแกรมขึ้นกับความเหมาะสมของรายวิชาและผู้สอน จากการสอบถามมีการให้แสดง
ความคิดเห็นเกี่ยวกับความพึงพอใจและปัญหา รวมถึงแนวทางแก้ไขปัญหาที่เกิดขึ้นในการสอน ซึ่งส่วนใหญ่ไม่
ค่อยพบปัญหาที่เกิดจากโปรแกรมที่ใช้งาน อาจเนื่องมาจากการจ าเป็นต้องใช้งานจึงท าให้ทุกคนกระตือรือร้นที่
จะเรียนรู้และมหาวิทยาลัยมีการจัดอบรมหลายครั้ง แต่มักมีปัญหาเกี่ยวกับสิ่งสนับสนุนหรือกับนักศึกษา
มากกว่า ยกตัวอย่างเช่น อินเทอร์เน็ตในวิทยาเขตไม่ค่อยเสถียรและไม่ค่อยครอบคลุม นักศึกษาเข้าห้องช้าหรือ
ส่งงานช้าโดยอ้างว่าอินเทอร์เน็ตไม่ดี นักศึกษาไม่กระตือรือร้นในการเรียน โดยเฉพาะวิชาที่มีการปฏิบัติควบคู่
ด้วยพบว่าผลงานของนักศึกษาที่ส่งกลับมาแสดงให้เห็นว่านักศึกษาเรียนรู้ได้ยากจากการเรียนออนไลน์ ท าให้
จนถึงปลายภาคนักศึกษาก็ยังขาดทักษะหลายประการ  
 จากการสอนออนไลน์ตลอดปีการศึกษา 2563 ท าให้เห็นว่าการเรียนออนไลน์เพียงอย่างเดียวไม่
สามารถฝึกทักษะของนักศึกษาได้ครบถ้วน ไม่ว่าจะใช้โปรแกรมใดก็ตาม จึงจ าเป็นต้องมีการนัดเข้ามาส่งงานใน
วิทยาเขตบ้าง การสอนบรรยายแบบออนไลน์ผสมกับการจัดเวลาให้เข้ามาปฏิบัติที่วิทยาเขตบ้าง โดยอยู่ภายใต้
มาตรการการป้องกันการแพร่ระบาดของโคโรนาไวรัส (COVID-19) ที่มหาวิทยาลัยก าหนด แต่การเลือก
โปรแกรมที่ให้ในการสอนบรรยายให้เหมาะสม เป็นสิ่งที่ควรด าเนินการเริ่มต้นเพ่ือให้ผู้สอนสามารถถ่ายทอด
เนื้อหาให้ได้อย่างมีประสิทธิภาพมากที่สุด 
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 4.2 ประโยชน์ที่ได้รับ 
 จากกิจกรรมและการสรุปเป็นแผนภาพและเอกสารเผยแพร่ท าให้คณาจารย์มีตัวเลือกในการเลือกใช้
โปรแกรมที่เหมาะสมกับการเรียนการสอนในรายวิชาของตนเองมากขึ้น นอกเหนือจากโปรแกรมที่
มหาวิทยาลัยจัดเตรียมให้หรือโปรแกรมที่นิยมใช้กันเพียงอย่างเดียว ร่วมถึงได้ไอเดียในการประยุกต์ใช้
โปรแกรมหรือแอพพลิเคชันที่มีอยู่แล้วในการสอน เช่น  Line หรือ Facebook ให้สามารถเข้าถึงผู้เรียนได้มาก
ขึ้น  
 4.3 แนวทางการพัฒนาในอนาคต 
 1) ในแบบสอบถามควรมีการแบ่งประเภทรายวิชาเนื่องจากธรรมชาติของวิชาบรรยาย วิชาปฏิบัติและ
วิชาบรรยายร่วมกับปฏิบัติมีความแตกต่างกัน 
 2) เพ่ิมประเด็นการแลกเปลี่ยนความเห็นในการเรียนการสอนแบบออนไลน์ผสมผสานกับแบบออน
ไซต์เนื่องจากหลายวิชาจ าเป็นต้องมีการสอนแบบออนไซต์ร่วมด้วย เพื่อให้มีการก าหนดแนวทางของผู้สอนและ
แนวทางการด าเนินงานของคณะฯ ในการจัดตารางเรียนที่หลีกเลี่ยงความแออัด และสะดวกต่อการมาเรียน
ของผู้เรียน 
 3) หลังจากมีการปรึกษาหารือ/แลกเปลี่ยนความเห็นกันแล้ว คณะท างานควรน าเอาข้อคิดเห็น
บางส่วนเสนอต่อคณะกรรมการคณะฯ เพ่ือให้เกิดการสนับสนุนในเชิงนโยบายและการพัฒนาที่เหมาะสม 
 
5. ปัจจัยท่ีมีผลตอ่ความส าเร็จ 

1)  ผู้บริหารทุกระดับให้ความส าคัญและสนับสนุนการด าเนินงาน 
2)  ความกระตือรือร้นของบุคลากรที่เกี่ยวข้องในการค้นคว้าหาความรู้เพ่ิมเติม และฝึกฝนการใช้

โปรแกรม  
3)  คณาจารย์มีความพร้อมและความตั้งใจในการน าประสบการณ์มาพัฒนาและแลกเปลี่ยนความ

คิดเห็น 
4)  มีการช่วยเหลือและให้ค าแนะน าระหว่างคณาจารย์ด้วยกันเองและบุคลากรทุกภาคส่วน 
5)  ความพร้อมของเทคโนโลยีสารสนเทศ 

 
6. การเผยแพร่ 

เผยแพร่บนเว็บไซต์ของคณะฯ https://sites.google.com/rmutto.ac.th/km-enar-uthen 
และ facebook ของวิทยาเขตอุเทนถวาย  

https://sites.google.com/rmutto.ac.th/km-enar-uthen
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เอกสารอ้างอิง 
(1) ประกาศมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลตะวันออก เรื่องมาตรการป้องกันการแพร่ระบาดของ

โรคโคโรนาสายพันธุ์ใหม่ 2019 (COVID-19) (ฉบับที่ 2): การปฏิบัติการของมหาวิทยาลัย
เทคโนโลยีราชมงคลตะวันออกเพ่ือป้องกันการแพร่ระบาดของโรคโควิด-19 ประกาศ ณ วันที่ 18 
มีนาคม 2563 

(2) ประกาศมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลตะวันออก เรื่องมาตรการป้องกันการแพร่ระบาดของ
โรคโคโรนาสายพันธุ์ใหม่ 2019 (COVID-19) (ฉบับที่ 4): ปิดที่ท าการเป็นการชั่วคราวเนื่องจาก
การแพร่ระบาดของเชื้อโรคโควิด-19 ประกาศ ณ วันที่ 21 มีนาคม 2563 

(3) ประกาศมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลตะวันออก เรื่องมาตรการป้องกันการแพร่ระบาดของ
โรคโคโรนาสายพันธุ์ใหม่ 2019 (COVID-19) (ฉบับที่ 10): การปิดที่ท าการที่ตั้งในเขต
กรุงเทพมหานครเป็นการชั่วคราวเนื่องจากการแพร่ระบาดของเชื้อโรค COVID-19 ประกาศ ณ 
วันที่ 23 ธันวาคม 2563 

(4) ประกาศมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลตะวันออก เรื่องมาตรการป้องกันการแพร่ระบาดของ
โรคโคโรนาสายพันธุ์ใหม่ 2019 (COVID-19) (ฉบับที่ 12) ประกาศ ณ วันที่ 30 ธันวาคม 2563 
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แนวทางปฏิบัติที่ดี (Best practice)  
เพื่อปรับกระบวนการท างานวิจัย 

ในสภาวการณ์การแพร่ระบาดของโคโรนาไวรัส (COVID-19) 
 

1. ความเป็นมาและความส าคัญของโครงการ 
จากสถานการณ์การแพร่ระบาดของโคโรนาไวรัส (COVID-19) ตั้งแต่ปี พ.ศ. 2562 เป็นต้นมา ท าให้

การท างานวิจัยในวิทยาเขต การลงพ้ืนที่ต่างจังหวัด การจัดอบรม รวมถึงการติดต่อสื่อสารระหว่างชุมชนและ
นักวิจัยท าได้อย่างล าบาก ตามที่มีประกาศของรัฐและมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลตะวันออกหลายฉบับ 
[1 – 6] การท าการทดลองซึ่งต้องใช้เครื่องมือ/เครื่องปฏิกรณ์/เครื่องวิเคราะห์ที่วิทยาเขต การเก็บตัวอย่าง 
รวมถึงกิจกรรมจ าเป็นอ่ืนๆ จึงไม่สามารถท าได้ ท าให้นักวิจัยต้องมีการปรับแผนการท าวิจัยและมีหลายวิจัย
หลายงานที่จ าเป็นต้องขอขยายเวลาในการท าวิจัยออกไป โดยที่ไม่มีความแน่นอนว่าจะกลับเข้าสู่สถานการณ์
ปกติได้เมื่อใด การคิดงานวิจัยใหม่ๆ จึงต้องค านึงถึงภาวะปัจจุบันที่มีข้อจ ากัดด้านการท าการทดลองใน
ห้องปฏิบัติการของหน่วยงานหรือการลงชุมชนต่างๆ มากขึ้น  

เพ่ือให้นักวิจัยได้มีทางเลือกในการขอทุนหรือการท าวิจัยตามสถานการณ์ดังกล่าว หน่วยงานที่
เกี่ยวข้องในการสนับสนุนทุนวิจัยยังคงจัดการอบรมออนไลน์หรือน าเสนอบทความวิจัยแบบออนไลน์ รวมถึง
การให้ทุนส าหรับงานวิจัยที่เกี่ยวกับการระบาดของโคโรนาไวรัสมากขึ้น ท าให้นักวิจัยบางส่วนสามารถพลิก
วิกฤตให้เป็นโอกาสในการท าวิจัย อย่างไรก็ตาม นักวิจัยอีกหลายท่านมีความเชี่ยวชาญไม่ค่อยตรงกับขอบเขตที่
สามารถขอทุนได้ จึงจ าเป็นต้องมีการปรับตัว คิดหัวข้อและกระบวนการท าวิจัยใหม่ขึ้นมาทดแทน เพ่ือให้
สามารถด าเนินงานวิจัยเดิมได้อย่างส าเร็จลุล่วงและสร้างงานวิจัยใหม่ที่สอดคล้องกับสถานการณ์อันจ ากัดนี้  

การรวบรวมข้อมูลของบุคลากรเกี่ยวกับแนวทางในการท างานวิจัย ปัญหาที่พบและวิธีการแก้ปัญหา 
และสรุปเป็นแนวทางออกมา จะเป็นทางเลือกในการปรับวิธีการท างานวิจัยส าหรับสถานการณ์ปัจจุบันและ
เตรียมพร้อมส าหรับสถานการณ์พิเศษที่อาจเกิดขึ้นได้อีกในอนาคต 
 

2. วัตถุประสงค์ของการด าเนินงานและเป้าหมาย 
 2.1 วัตถุประสงค์ 

1) เพ่ือรวบรวมแนวทางในการปรับการด าเนินงานวิจัยที่อยู่ระหว่างการด าเนินงาน และแนวทางการ
ท าวิจัยในอนาคตส าหรับสถานการณ์พิเศษ 

2) เพ่ือให้สถานศึกษาใช้เป็นข้อมูลในการสนับสนุนการท าวิจัยของนักวิจัยสังกัดได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
 2.2 เป้าหมาย  

ได้ข้อมูลเกี่ยวกับทางเลือกหรือแนวทางในการแก้ปัญหา การปรับงานวิจัย และการเลือกหัวข้อ
งานวิจัยที่เหมาะสมกับสถานการณ์ 
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3. กระบวนการด าเนินงาน 
 

ผู้รับผิดชอบ/ 
ด าเนินงาน 

Flowchart วิธีด าเนินการ/ 
กิจกรรม 

เอกสารที่เกี่ยวข้อง 

ฝ่ายวิชาการและวจิัย 
 

 - แต่งต้ังคณะกรรมการ - ค าสั่ง 

คณะกรรมการ KM 
 

 - น าข้อมูลการท ากิจกรรมปีที่ผ่านมา 
และสถานการณ์ปัจจุบันมาเป็นข้อมูล
ในการก าหนดหัวข้อ 
- ก าหนดแผนการด าเนินงาน 

- รายงานกิจกรรม KM 
ปีที่ผ่านมา 
- แบบฟอร์มแผนการ
จัดการความรู้ 

คณะกรรมการ KM 
ผู้เข้าร่วมกิจกรรม 

 

 - ส ารวจข้อมูลเบื้องต้น 
- สร้างแบบสอบถาม 
- ประชาสัมพันธ์ 
- ประชุม 

- แบบสอบถาม 
- บันทึกการประชุม 

คณะกรรมการ KM 
 

 - รวบรวมข้อมูลและวิเคราะห์ข้อมูล 
จากแบบสอบถามและ/หรือการ
ประชุม 

 

คณะกรรมการ KM  - จัดท าบันทึก/รายงานเพื่อสรุปผล
ตามหัวข้อที่ก าหนดไว้ 

- รายงานสรุปผลการ
ด าเนินงาน 

คณะกรรมการ KM  
ผู้เข้าร่วมกิจกรรม 

 - จัดประชุม - ค าสั่ง 
- บันทึกการประชุม 

คณะกรรมการ KM 
 
 
 
 
 

 - น า ผลที่ ไ ด้ จ า กก า รประชุ มม า
รวบรวมและวิเคราะห์ 
- พิ จ า รณา เลื อกหั วข้ อป รับปรุ ง
รายงาน  

 

คณะกรรมการ KM  - เผยแพร่รายงานทางช่องทางต่างๆ  
- ประชาสัมพันธ์ 

- หลักฐานการเผยแพร่ 

คณะกรรมการ KM 
 
 
 
 
 

 - รวบรวมข้อดีข้อด้อย และวิเคราะห์
หัวข้อที่ควรปรับปรุง 

 

คณะกรรมการ KM  - รวบรวมองค์ความรู้ที่เหมาะสมมา
จัดท าขั้นตอนการปฏิบัติที่ดี 

- เ ล่ ม ขั้ น ต อ น ก า ร
ปฏิบัติที่ดี 

 
 

   

 
 
 

วางแผนงานและเตรียมการ  

ด าเนินงานตามแผน  

ติดตามผลจากการด าเนินงาน 

หารือ/แลกเปลี่ยนความคิดเห็นเพิ่มเติม  

จัดท ารายงานสรุปผลการด าเนินงาน 

เริ่มต้น 

จัดท าขั้นตอนการปฏิบัติท่ีดี  

เผยแพร่องค์ความรู้ 

สรุป/ ตรวจสอบผลการ

ด าเนินงานและประเมิน 

สิ้นสุด 

ประเมินการปรับปรุง

รายงาน 

เห
็นค

วร
ปร

ับป
รุง

แผ
นง

าน
 

เห
็นค

วร
ปร

ับป
รุง

รา
ยง

าน
 

ผ่าน 

ผ่าน 
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3.1 การวางแผนงาน 
ในปีการศึกษา 2562 ที่ผ่านมา คณะวิศวกรรมศาสตร์และสถาปัตยกรรมศาสตร์มีการจัดกิจกรรมการ

แลกเปลี่ยนเรียนรู้ด้านการวิจัย ในหัวข้อ “การเขียนแผนบูรณาการวิจัยเพ่ือให้สอดคล้องยุทธศาสตร์การวิจัย
ของประเทศ” ซึ่งเก่ียวกับการแนะน าการเขียนแผนบูรณาการและโครงการวิจัยเพ่ือขอทุนภายในโดยนักวิจัยที่
มีประสบการณ์ในการได้รับทุน ซึ่งในปีการศึกษา 2563 นักวิจัยจะต้องน าความรู้ที่ได้มาใช้ในการเขียนโครงร่าง
วิจัย นอกจากนั้น การเกิดสถานการณ์แพร่ระบาดของโคโรนาไวรัสท าให้นักวิจัยจ าเป็นต้องปรับตัวและปรับ
หัวข้องานวิจัยเพ่ิมเติมด้วย คณะฯ จึงด าเนินกิจกรรม KM ในหัวข้อที่เกี่ยวกับการปรับการด าเนินงานวิจัยใน
สถานการณ์การแพร่ระบาดและแนวทางการท าวิจัยในอนาคต โดยมีการก าหนดแผนการจัดกิจกรรมและตั้ง
ค าสั่ง คณะวิศวกรรมศาสตร์และสถาปัตยกรรมศาสตร์ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลตะวันออก ที่ 
107/2563 เรื่องแต่งตั้งคณะกรรมการ การจัดการความรู้ (KM) สายวิชาการ คณะวิศวกรรมศาสตร์และ
สถาปัตยกรรมศาสตร์ ประจ าปีการศึกษา 2563 ณ วันที่ 14 กันยายน 2563  

3.2 การด าเนินงาน 
เนื่องจากการท างาน ณ ที่ตั้งท าได้ล าบาก คณะกรรมการ KM จึงได้หารือทาง Group line และจัดท า

แบบสอบถามส าหรับความคิดเห็นในการท าวิจัยออนไลน์ทาง Google form โดยแบ่งหัวข้อ ได้แก่ การสร้าง
งานวิจัยจากการน าความเชี่ยวชาญมาประยุกต์ใช้ให้เข้ากับสถานการณ์ ปัญหาที่เกิดขึ้นและแนวทางแก้ไข
ปัญหาในการท างานวิจัยปัจจุบัน พร้อมกับให้แสดงความคิดเห็นต่อการท างานวิจัยในคณะฯ ในอนาคต จากนั้น
จึงประชาสัมพันธ์ให้คณาจารย์ในคณะฯ เข้ามากรอกแบบสอบถาม ตั้งแต่วันที่ 20 มกราคม 2564 – 16 
กุมภาพันธ์ 2564 จากนั้นจะท าการรวบรวมข้อมูลและนัดหารือเพ่ือกระชับใจความส าคัญและสอบถามความ
คิดเห็นเพิ่มเติม ตามค าสั่ง คณะวิศวกรรมศาสตร์และสถาปัตยกรรมศาสตร์ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล
ตะวันออก วิทยาเชตอุเทนถวาย ที่ 024/2564 เรื่องให้บุคลากรเข้าร่วมกิจกรรมการจัดการความรู้สายวิชาการ 
คณะวิศวกรรมศาสตร์และสถาปัตยกรรมศาสตร์ ณ วันที่ 11 มีนาคม 2564  

3.3 การติดตามประเมินผล 
คณะกรรมการ  KM ได้จัดท ารายงานสรุปผลการตอบแบบสอบถามและเผยแพร่ให้คณาจารย์ได้รับ

ทราบ เมื่อวันที่ 10 มีนาคม 2564 เพ่ือให้คณาจารย์น าข้อมูลที่ได้ไปทบทวนและ/หรือปรับใช้ และจัดการ
ประชุมในวันที่ 30 มีนาคม 2564 เพ่ือซักถามความเห็นเพ่ิมเติม จากนั้นจึงน าผลการประชุมที่ได้มาวิเคราะห์
เพ่ือสรุปผลและหาวิธีปรับปรุงต่อไป 

3.4 การปรับปรุงแผนงาน 
- ปรับแบบสอบถามให้มีการแบ่งประเภทวิชาเป็นสาขาวิศวกรรมศาสตร์และสาขาสถาปัตยกรรม

ศาสตร์ เนื่องจากมีแนวทางในการท างานวิจัยค่อนข้างแตกต่างกัน เพ่ือให้สามารถระบุค าถามเฉพาะของสาขา
นั้นเพิ่มเติมได้ และวิเคราะห์ผลได้ตรงประเด็นมากขึ้น 

- เพ่ิมเติมหัวข้อให้ครอบคลุมมากขึ้นนอกเหนือจากการสร้างงานวิจัยยังมีเรื่องของการเผยแพร่
งานวิจัยด้วย เนื่องจากเป็นหัวข้อที่นักวิจัยต้องท าต่อเนื่องและมักมีเกณฑ์ใหม่ๆ ออกมาเกือบทุกปี 
 



4 
 

4. ผลการด าเนินการ/ประโยชน์ที่ได้รับ/แนวทางการพัฒนาในอนาคต 
4.1 ผลการด าเนินการ 
จากการตอบแบบสอบถาม สามารถสรุปเป็นแนวทางการด าเนินงานวิจัยดังนี้ 
1) งานวิจัยที่ก าลังด าเนินการ มีแนวทางในการจัดการปัญหา ได้แก่ 
 

ปัญหา แนวทาง 
ไม่ได้รับผลกระทบ ด าเนินการต่อไปจนแล้วเสร็จให้ทันเวลา 
งานวิจัยภาคสนามและการลง
พ้ืนที่ท าได้ยาก 

- ใช้แบบสอบถามออนไลน์ 
- ใช้ช่องทางการสื่อสารออนไลน์แทน เช่น Group line 
- ใช้ข้อมูลที่มีอยู่ (ในกรณีที่มีข้อมูลเก่าที่เกี่ยวข้องกัน) มา
วิเคราะห์ไปก่อนเพื่อเป็นแนวทาง 
- รอให้สถานการณ์คลี่คลายลง (ในกรณีไม่มีทางเลือกแล้ว) 

เข้ามาท าการทดลองในวิทยา
เขตหรือส่งตัวอย่างวิเคราะห์ได้
ยาก 

- ปรับแผนการทดลองโดยสลับเอาขั้นตอนอ่ืนขึ้นมาท าไป
ก่อน 
- พยายามน าข้อมูลที่มีอยู่แล้วมาเรียบเรียงเพ่ือตอบตาม
วัตถุระสงค์ให้ได้มากที่สุด และเหลือจ านวนการทดลองที่
จ าเป็นต้องท าน้อยที่สุด 

 
2) งานวิจัยในอนาคต มีแนวทางในการน าความเชี่ยวชาญมาสร้างงานวิจัยหรือปรับแนวทางงานวิจัย

ใหม่ ได้แก ่
-  ท างานวิจัยในชั้นเรียนแบบออนไลน์ 
-  สร้างงานวิจัยที่ไม่ต้องลงพื้นที่ หรือเป็นการใช้ข้อมูลจากการสื่อสารทางออนไลน์มาใช้แทนได้ 
-  สร้างงานวิจัยที่ใช้แบบสอบถามเป็นหลัก 
- สร้างงานวิจัยที่มีการใช้สถิติมาช่วยในการวิเคราะห์ข้อมูล 
-  ปรับการออกแบบการทดลองให้น้อยและเน้นการสร้างแบบจ าลองเชิงคณิตศาสตร์มากข้ึน 
-  ออกแบบสภาพแวดล้อมให้สอดคล้องกับการป้องกันการแพร่ระบาด (เช่น ระยะทางสังคม 

Social distancing) 
-  ออกแบบอุปกรณ์ป้องกันตนเองจากการแพร่ระบาด 
- การพัฒนาโปรแกรม 

นอกจากข้อมูลด้านงานวิจัยแล้วยังมีข้อเสนอแนะต่อการพัฒนาด้านงานวิจัย ดังนี้ 
-  เห็นด้วยกับการมีคลินิกวิจัยของคณะฯ 
-  ควรมีการสนับสนุนงานวิจัยในเดี่ยวด้วย (อาจเป็นในช่องทางทุนวิจัยงบรายได้) 
-  พัฒนาระบบอินเทอร์เน็ต 
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-  พิจารณาจัดซื้อโปรแกรมลิขสิทธิ์เพ่ือส่งเสริมการท างานวิจัย 
-  คณะฯ ควรสนับสนุนให้มีงานวิจัยข้ามศาสตร์โดยร่วมกันระหว่างสาขาต่างๆ ในคณะฯ หรือ

กับคณะอ่ืน 
 ทั้งนี้ การเลือกแนวทางในการปรับแผนการด าเนินงานวิจัยหรือหัวข้องานวิจัยขึ้นกับปัจจัยหลายด้าน 
เช่น ลักษณะของงานวิจัย ความเชี่ยวชาญส่วนบุคคล และโอกาสของแต่ละบุคคล เป็นต้น จากแบบสอบถามซึ่ง
มีการให้ระดับคะแนนความส าคัญของหัวข้อต่างๆในการเลือกหัวข้อ ได้แก่ (ก ) ความเชี่ยวชาญเดิมของท่าน
สัมพันธ์กับประเด็นวิจัยของประเทศ (ข) ความพร้อมของเครื่องมือในการท าวิจัยและห้องปฏิบัติการ (ค) 
พันธมิตรและความร่วมมือในการท าวิจัย (ง) การสนับสนุนการวิจัยตามประเด็นของหน่วยงานให้ทุน (จ) 
นโยบายของทางคณะ ฯ และมหาวิทยาลัย และ (ฉ) หน่วยงานภายนอกเสนอหัวข้อวิจัยให้ด าเนินการ พบว่า
ทุกหัวข้อมีคะแนนอยู่ในระดับปานกลางทั้งหมด นอกจากนั้น การให้ระดับคะแนนความส าคัญของปัจจัยในการ
สนับสนุนงานวิจัยในการเลือกหัวข้อ ได้แก่ (ก) ความยุ่งยากในการเขียนข้อเสนองานวิจัย (ข) การใช้ระบบ 
NRIIS (ค) การสนับสนุนของเจ้าหน้าที่งานวิจัยของคณะ (ง) แหล่งเผยแพร่ผลงานการวิจัย และ (จ) การเข้าถึง 
Data base ต่าง ๆ พบว่าทุกหัวข้อมีคะแนนอยู่ในระดับปานกลางทั้งหมด เช่นเดียวกัน หมายความว่านักวิจัย
ให้ความส าคัญต่อปัจจัยต่างๆ ใกล้เคียงกัน ในการเลือกหัวข้อท าวิจัย  

จากผลที่ได้ การเตรียมความพร้อมรับสถานการณ์ที่เป็นไปได้มากที่สุดคือปรับงานวิจัยให้มีความ
ยืดหยุ่น สามารถใช้เครื่องมือช่วยในวิเคราะห์ข้อมูลหรือให้ได้มาซึ่งข้อมูลที่หลากหลาย นักวิจัยอาจจะหมั่นอ่าน
งานวิจัยใหม่ๆ ให้ทันต่อสถานการณ์ตลอดเวลาเพ่ือเป็นทางเลือกในการปรับงานวิจัย รวมถึงหน่วยงานต้นสังกัด
ที่ควรเตรียมสิ่งอ านวยความสะดวกพ้ืนฐาน เช่น ปริ้นเตอร์ คอมพิวเตอร์ และระบบสารสนเทศ เป็นต้น ให้
เหมาะสมพร้อมใช้งานเสมอ  
 
 4.2 ประโยชน์ที่ได้รับ 
 จากกิจกรรมและการสรุปเป็นเอกสารเผยแพร่ท าให้นักวิจัยมีแนวทางในการปรับงานวิจัยในปัจจุบัน
และอนาคต รวมถึงเตรียมความพร้อมในการเข้าสู่การท างานวิจัยที่สามารถใช้สื่อออนไลน์หรือการใช้
คณิตศาสตร์เป็นเครื่องมือร่วมในการท างานมากขึ้น จากเดิมที่ใช้คนในการท างานเพ่ือให้ได้ผลการวิจัยเพียง
อย่างเดียว 
 
 4.3 แนวทางการพัฒนาในอนาคต 
 1) ในแบบสอบถามควรมีการปรับให้มีการแบ่งประเภทวิชาเป็นสาขาวิศวกรรมศาสตร์และสาขา
สถาปัตยกรรมศาสตร์เนื่องจากมีประเด็นบางส่วนที่แตกต่างกัน 
 2) เพ่ิมประเด็นการสร้างระบบที่เอ้ือต่อการสร้างงานวิจัยร่วมกันจากนักวิจัยหลายสาขาในคณะฯ จะ
ได้มีไอเดียหลากหลาย 
 3) เพ่ิมการแลกเปลี่ยนประสบการณ์ในการเผยแพร่งานวิจัยเพ่ือให้มีการเผยแพร่ที่ต่อเนื่องและ
ผลักดันให้นักวิจัยรุ่นใหม่มีงานวิจัยอย่างสม่ าเสมอ สอดคล้องกับภารกิจของพนักงานในสถาบันอุดมศึกษา 
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5. ปัจจัยท่ีมีผลต่อความส าเร็จ 

1)  ผู้บริหารทุกระดับให้ความส าคัญและสนับสนุนการด าเนินงาน 
2)  ความกระตือรือร้นของบุคลากรที่เกี่ยวข้องในการค้นคว้าหาความรู้เพ่ิมเติม และแก้ปัญหา  
3)  คณาจารย์มีความพร้อมและความตั้งใจในการน าประสบการณ์มาพัฒนาและแลกเปลี่ยนความ

คิดเห็น 
4)  มีการช่วยเหลือและให้ค าแนะน าระหว่างคณาจารย์ด้วยกันเองและบุคลากรทุกภาคส่วน 
5)  ความพร้อมของเทคโนโลยีสารสนเทศ 

 
6. การเผยแพร่ 

เผยแพร่บนเว็บไซต์ของคณะฯ https://sites.google.com/rmutto.ac.th/km-enar-uthen 
และ facebook ของวิทยาเขตอุเทนถวาย  

https://sites.google.com/rmutto.ac.th/km-enar-uthen
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เอกสารอ้างอิง 
(1) ประกาศกระทรวงมหาดไทย เรื่อง ประกาศและค าสั่งของจังหวัดที่ออกโดยผู้ว่าราชการจังหวัด

ตามพระราชบัญญัติโรคติดต่อ พ.ศ. 2558 ประกาศ ณ วันที่ 17 เมษายน 2563 
(2) ประกาศกระทรวงมหาดไทย เรื่อง ประกาศและค าสั่งของจังหวัดที่ออกโดยผู้ว่าราชการจังหวัด

ตามพระราชบัญญัติโรคติดต่อ พ.ศ. 2558 (ฉบับที่ 14) ประกาศ ณ วันที่ 14 สิงหาคม 2563 
(3) ประกาศมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลตะวันออก เรื่องมาตรการป้องกันการแพร่ระบาดของ

โรคโคโรนาสายพันธุ์ใหม่ 2019 (COVID-19) (ฉบับที่ 4): ปิดที่ท าการเป็นการชั่วคราวเนื่องจาก
การแพร่ระบาดของเชื้อโรคโควิด-19 ประกาศ ณ วันที่ 21 มีนาคม 2563 

(4) ประกาศมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลตะวันออก เรื่องมาตรการป้องกันการแพร่ระบาดของ
โรคโคโรนาสายพันธุ์ใหม่ 2019 (COVID-19) (ฉบับที่ 10): การปิดที่ท าการที่ตั้งในเขต
กรุงเทพมหานครเป็นการชั่วคราวเนื่องจากการแพร่ระบาดของเชื้อโรค COVID-19 ประกาศ ณ 
วันที่ 23 ธันวาคม 2563 

(5) ประกาศมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลตะวันออก เรื่องมาตรการป้องกันการแพร่ระบาดของ
โรคโคโรนาสายพันธุ์ใหม่ 2019 (COVID-19) (ฉบับที่ 13) ประกาศ ณ วันที่ 4 มกราคม 2564 

(6) ประกาศมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลตะวันออก เรื่องมาตรการป้องกันการแพร่ระบาดของ
โรคโคโรนาสายพันธุ์ใหม่ 2019 (COVID-19) (ฉบับที่ 14) ประกาศ ณ วันที่ 7 มกราคม 2564 
 

 
 

 
 
 


