
 

 
 

สรุปผลการด าเนินงานการจัดการความรู้ 
“การพัฒนางานประจ าสู่งานวจิัยส าหรับบุคลากรสายสนบัสนุน” 

(Routine to Research: R2R) 
 
 
 
 
 
 

 สถาบันวิจัยและพัฒนา 
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลตะวันออก 



1 
 

สรุปผลการด าเนินงานการจดัการความรู้  
สถาบันวิจัยและพัฒนา มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลตะวันออก 

-------------------------------------------- 
1. ข้อมูลโครงการ/กิจกรรม 
 เรื่อง “โครงการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในสถาบันวิจัยและพัฒนา” กิจกรรมที่ 2 การจัดการความรู้
ด้านการบริหารจัดการสถาบันวิจัยและพัฒนาสู่การเรียนรู้ เพ่ือสนับสนุนพันธกิจด้านการวิจัยและการบริการวิชาการ 
หัวข้อ  “การพัฒนางานประจ าสู่งานวิจัยส าหรับบุคลากรสายสนับสนุน (R2R)”  
 
2.  ข้อมูลผู้รับผิดชอบโครงการ/กิจกรรม 
 ชื่อ-สกุล 1.  นางสาวประกาย  ขวัญหลาย  ต าแหน่ง นักวิชาการศึกษา  สังกัด สถาบันวิจัยและพัฒนา 
            อีเมล์ prakai_kh@rmutto.ac.th โทรศัพท์ (มือถือ) 081-4373410 
  2.  นางสาวลัคนามณี บังเกิดสุข ต าแหน่ง เจ้าหน้าที่บริหารงานทั่วไป   
      สังกัด สถาบันวิจัยและพัฒนา อีเมล์ luckhanamanee_ba@rmutto.ac.th  
   โทรศัพท์ (มือถือ) 089-9323923 
3. การจัดการ โครงการ/กิจกรรม สอดคล้องกับ 
 3.1 ยุทธศาสตร์มหาวิทยาลัย ยุทธศาสตร์ที่ ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 3 การพัฒนาการบริหารจัดการด้วย
หลักธรรมาภิบาลในการให้บริการ ส่งเสริม เผยแพร่และการพัฒนาด้านการวิจัย 
     3.2 ด้านประเด็นความรู้ 
  [   ]  3.2.1 ด้านการเรียนการสอน  
   องค์ความรู้ที่ต้องการ คือ การเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 
   ประเด็นการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ 
   [   ] 1.  การจัดการสอนเพื่อส่งเสริมทักษะภาษาอังกฤษ 
   [   ] 2. เทคนิคการสอนเพ่ือเรียนรู้ด้วยตนเอง 
   [   ] 3. การออกแบบกิจกรรมเพ่ือวัดผลการเรียนรู้ 
   [   ] 4. อ่ืนๆ (ระบุ) ........................................................................................................... ...... 
  [   ]  3.2.2 ด้านการวิจัย   
   องค์ความรู้ที่ต้องการ คือ การวิจัยเพื่อน าไปใช้ประโยชน์ 
   ประเด็นการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ 
   [   ] 1.  การตีพิมพ์/เผยแพร่ผลงานวิจัยระดับชาติ และ/หรือ ระดับนานาชาติ 
   [   ] 2. การบูรณาการงานวิจัยกับการเรียนการสอน 
   [   ] 3. การวิจัยเพื่อชุมชน 
   [   ] 4. การพัฒนาชุดโครงการวิจัย    
   [   ] 5. อ่ืนๆ (ระบุ) ................................................................................................................ . 
  [   ]  3.2.3 ด้านบริหารจัดการ   
   องค์ความรู้ที่ต้องการ คือ เทคนิคการเพิ่มประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน    
   ประเด็นการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ 
   [   ] 1.  การบริการที่ดี 
   [   ] 2. การประสานงานเพ่ือพัฒนาคุณภาพการปฏิบัติงาน 
   [   ] 3. การจัดระบบเอกสารเพ่ือพัฒนางาน 
   [] 4. อ่ืนๆ (ระบุ) การพัฒนางานประจ าสู่งานวิจัยส าหรับบุคลากรสายสนับสนุน (R2R) 
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4. ข้อมูลโครงการ/กิจกรรมกลุ่มเป้าหมาย 
 4.1 กลุ่มเป้าหมาย 
  คณะกรรมการการจัดการความรู้ของสถาบันวิจัยและพัฒนา และบุคคลที่เกี่ยวข้องกับองค์ความรู้ที่ก าหนด  

4.2 เป้าหมาย 
   1. เพ่ือส่งเสริมให้บุคลากรมีความรู้ ความเข้าใจ และสามารถจัดท าการวิจัยแบบ R2R ได้ 
   2. เพ่ือให้บุคลากรน าผลงานวิจัยแบบ R2R มาประยุกต์เป็นแนวทางในการพัฒนาปรับปรุง
กระบวนการท างาน 
   3.  เพื่อส่งเสริมให้บุคลากรน าการวิจัยแบบ R2R มาพัฒนาความก้าวหน้าทางสายอาชีพในการ
ปฏิบัติงาน 
 
  ระยะเวลาที่จัด 
   -  ครั้งที่ 1 15 มกราคม 2563 
   -  ครั้งที่ 2 วันที่  21 กุมภาพันธ์ 2563 
   -  ครั้งที่ 3 วันที่  15 พฤษภาคม 2563 
   -  ครั้งที่ 3 วันที่  10  มิถุนายน 2563 
   -  ครั้งที่ 4 วันที่ 16 กรกฎาคม 2563  
 4.4 สถานที่จดั 
   1.  ผ่านระบบซูมช่วง Work from home  
   2.  มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลตะวันออก พ้ืนที่เขตบางพระ 
 4.5 สถานะการด าเนินการ 
  [    ]  ยังไม่ด าเนินการ เนื่องจาก ................................................................................................... ....  
  [    ]  อยู่ระหว่างด าเนินการ (ด าเนินการแล้ว ร้อยละ 90)   
  [ ]  ด าเนินการเสร็จสิ้นแล้ว ร้อยละ 100 
 4.6 จ านวนผู้เข้าร่วม 
  4.6.1  เป้าหมาย  12  คน  (คณะกรรมการจัดการความรู้สถาบันวิจัยและพัฒนา หรือผู้ที่เกี่ยวข้องกับ
ประเด็นที่ก าหนด) 
    
  4.6.2  สาขาวิชา หรือหน่วยงานในสังกัด ส่งรายชื่อเข้าร่วม 24 คน  
   -  บุคลากรภายในมหาวิทยาลัย  จ านวน 24 คน  
    1.  สถาบันเทคโนโลยีการบิน   จ านวน  2   คน 
    2.  คณะเกษตรศาสตร์และทรัพยากรธรรมชาติ  จ านวน  1   คน 
    3.)  สถาบันวิจัยและพัฒนา  จ านวน  12 คน 
    4)  ส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ  จ านวน  2   คน  
    5)  ส านักงานประกันคุณภาพ  จ านวน  2  คน 
    6)  ส านักงานอธิการบดี   จ านวน  4  คน 
    7)  กองบริหารงานบุคคล จ านวน  4  คน 
  4.6.3  เข้าร่วมจริง 24 คน   
  4.6.4  ร้อยละของคนเข้าร่วมเทียบกับเป้าหมาย 100 
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 4.7 งบประมาณที่ใช้ปีงบประมาณ 2563 
  4.7.1  งบประมาณตามโครงการที่ได้รับการอนุมัติ     
  4.7.2  ผลการเบิกจ่ายงบประมาณ (ใช้จริง) - 
  เนื่องจากสถานการณ์โรคระบาด โควิด 2019 จึงไม่ได้ใช้งบประมาณในการจัดกิจกรรม โดยส่วนใหญ่ใช้
ระบบซูม ในการจัดกิจกรรม 
 
5. การรวบรวมความรู้ตามประเด็นความรู้ที่ก าหนดในข้อ 3.2 ทั้งที่มีอยู่ในตัวบุคคลและแหล่งเรียนรู้อื่นๆ ที่
เป็นแนวปฏิบัติที่ดีมาพัฒนาและจัดเก็บอย่างเป็นระบบโดยเผยแพร่ออกมาเป็นลายลักษณ์อักษร 
  -  มีการรวบรวมความรู้ตามประเด็นความรู้ “การพัฒนางานประจ าสู่งานวิจัยส าหรับบุคลากรสาย
สนับสนุน (R2R)” จากผู้รู้ ได้แก่ คณะกรรมการการจัดการความรู้ของสถาบันวิจัยและพัฒนา คณาจารย์/และ
ผู้ทรงคุณวุฒิหรือวิทยากรภายนอกหน่วยงาน  
 
6. ปัญหาและอุปสรรคในการโครงการ/กิจกรรม (ถ้ามี) 
  -  การจัดกิจกรรมค่อนข้างไม่เป็นไปตามแผนที่ก าหนดไว้ เนื่องจากมีการปรับแผนในการด าเนินการจัด
กิจกรรม เนื่องจากสถานการณ์โรคระบาดโควิด 2019  
 
    

 
 ลงชื่อ  .........................................................   ผู้รายงาน   
 (นางสาวประกาย  ขวัญหลาย) 
 ต าแหน่ง นักวิชาการศึกษา 
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การจัดการความรู้สถาบันวิจัยและพัฒนา 

 “การพัฒนางานประจ าสู่งานวิจัยส าหรับบุคลากรสายสนับสนุน (R2R)”  
ครั้งที่ 1 วันที่ 15 มกราคม 2563 เวลา 13.30 – 16.30 น.    

ณ ห้องประชุมธิดาธาร ชั้น 8 อาคารสรรพวิชญ์บริการ เขตพื้นที่บางพระ  
******************* 

รายช่ือผู้เข้าร่วมกิจกรรม 
 1. ดร.อนันต์  พงศ์ธรกุลพานิช 
 2. นางศรัณยา  รักเสรี 
 3. นางมนัน  ชาญน าสิน 
 4. นายดนุชวัฒน์  สุวรรณศิลป์ 
 5  นางสาวเตือนใจ   สลับศรี 
 6. นางสาววิลาวัลย์   ฤทธิ์เรืองโรจน์ 
 7. นางสาวนิราวัลย์   ศรีทอง 
 8. นางสาวลัคนามณี   บังเกิดสุข 
 9. นางสาววรรณษา   บาลโสง 
 10. นางสาวสุวรรณา  ปัดทาบาล 
 11. นางสาวอธิษฐาน   บุญเสริม 
 12. นางสาวปุญณชา   สุริยะสาร 
 13. นางสาวประกาย   ขวัญหลาย 
 
ประเด็นการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ :  การก าหนดประเด็น KM และการจัดท าแผนการจัดการความรู้ 
 ผู้บริหารและบุคลากรสถาบันวิจัยและพัฒนา ร่วมกันก าหนดประเด็นการจัดการความรู้ที่จ าเป็นต่อ
หน่วยงาน โดยสถาบันวิจัยและพัฒนามีพันธกิจที่รับผิดชอบ 2 ด้าน ได้แก่ด้านวิจัยและด้านบริการวิชาการ          
โดยในช่วงระยะเวลา 3 ปีที่ผ่านมา หน่วยงานสถาบันบันวิจัยและพัฒนา ได้มีการจัดการความรู้เพ่ือสนับสนุนพันธกิจ
ด้านการวิจัยและการบริการวิชาการ ดังนี้ 
 ปี 2560   หัวข้อ การเขียนบทความทางวิชาการเพ่ือตีพิมพ์เผยแพร่ 
 ปี 2561    หัวข้อ การบริหารจัดการบริการวิชาการสู่การพัฒนาอย่างยั่งยืน  
 ปี 2562   หัวข้อ การพัฒนาบุคลากรในพ้ืนที่ระเบียงเศรษฐกิจพิเศษภาคตะวันออก (EEC) : ทักษะด้าน
ภาษาส าหรับบุคลากรสถาบันวิจัยและพัฒนา  
 โดยในปี 2563 ผู้บริหารและบุคลากรของสถาบันวิจัยและพัฒนา ได้พิจารณาร่วมกันในการก าหนดประเด็น
การจัดการความรู้ของสถาบันวิจัยและพัฒนา โดยได้ก าหนดประเด็นที่เป็นประโยชน์ต่อการพัฒนางานและพัฒนา
บุคลากรสายสนับสนุนของหน่วยงานและสามารถน าผลงานที่ได้จาก R2R น าไปยืนขอผลงานช านาญการต่อไปได้ จึง
ได้ก าหนดประเด็นการจัดการความรู้ หัวข้อ “การพัฒนางานประจ าสู่งานวิจัยส าหรับบุคลากรสายสนับสนุน 
(Routine to Research : R2R)” พร้อมทั้งจัดท าแผนการจัดการความรู้ของสถาบันวิจัยและพัฒนา   
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ภาพกิจกรรม  
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การจัดการความรู้สถาบันวิจัยและพัฒนา 

 “การพัฒนางานประจ าสู่งานวิจัยส าหรับบุคลากรสายสนับสนุน (R2R)”  
ครั้งที่ 2 วันที่ 21 กุมภาพันธ์ 2563 เวลา 13.30 – 16.30 น.   

ณ ห้องประชุมรัศมีธารา ชั้น 7 อาคารสรรพวิชญ์บริการ 
******************* 

รายช่ือผู้เข้าร่วมกิจกรรม 
 1.  คณะกรรมการการจัดการความรู้ของสถาบันวิจัยและพัฒนา  
  1. นางศรัณยา  รักเสรี 
  2. นางมนัน  ชาญน าสิน 
  3. นางสาวเตือนใจ   สลับศรี 
  4. นางสาวนิราวัลย์   ศรีทอง 
  5. นางสาวลัคนามณี   บังเกิดสุข 
  6. นางสาววรรณษา   บาลโสง 
  7. นางสาวปุญณชา   สุริยะสาร 
  8. นางสาววีรยา  แจ่มสวัสดิ์ 
 2.  ตัวแทนบุคลากรของของหน่วยงานภายในมหาวิทยาลัย เช่น กอง คณะ ส านัก 

 
ประเด็นการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ :  ความเข้าใจเกี่ยวกับ R2R  จากวิทยากรผู้รู้ รศ.ดร.โยธิน แสวงดี 
 ที่มาของค าถามวิจัยและกระบวนการในการจัดท า R2R 
  1.  การท า R2R หากท างานประจ าคนเดียว การได้มาของ R2R เริ่มต้นจากการเป็นคนที่ต้องการ
แก้ไขปัญหา ชอบสังเกต อยากรู้อยากเห็น ชอบความท้าทาย กล้าลองผิดลองถูก โดยเริ่มคิดโจทย์ R2R จากงาน
ประจ า และลงมือท าทันที  การท าวิจัย R2R  ไม่ต้องใช้ทุนวิจัยจ านวนมากเนื่องจากเป็นงานประจ าที่ต้องให้บริการ
อยู่แล้วซึ่งอาจไม่ต้องเขียนโครงการเพ่ือของบประมาณโดยอาจใช้ วัสดุ อุปกรณ์ ในส านักงาน โดยมุ่งเน้นให้เกิด
ประโยชน์ในการพัฒนาปรับปรุงงานตนเองให้ดีขึ้น 
  2.  หากท างานประจ าชิ้นนั้นๆ หลายคน การได้มาของ R2R เริ่มต้นจากการพูดคุยกัน หารือกันว่า
จะท าอย่างไรเพ่ือให้งานดีขึ้นกว่าที่เป็นอยู่ ซึ่งบางทีมักเป็นปัญหาเดิมๆ โดยช่วยกันคิดโจทย์วิจัยขึ้นมา จะท าแบบนี้
ได้ไหม ถ้าไม่ได้ แล้วแบบนี้จะได้ไหม เริ่มต้นโดยการทดลอง ในที่สุดก็จะประสบผลส าเร็จ นี่แหละวิธีการค้นหา
ค าถามวิจัยและโจทย์วิจัยของ R2R  
 

 ระเบียบวิธีการวิจัยใน R2R  
  1. การเริ่มต้นการท า R2R ไม่มีถูกหรือผิด แต่เน้นเมื่อท าแล้วได้ประโยชน์ มีคุณค่า สามารถพัฒนา
งานให้ดีขึ้น ได้ท้ังองค์ความรู้ ส่วนใหญ่งานวิจัย R2R ไม่ต้องการระเบียบวิธีวิจัยและการวิเคราะห์ทางสถิติที่ซับซ้อน 
แต่ต้องมีตัวชี้วัดที่ชัดเจน ดัชนีมาตรฐานตามงาน   
  2. ตัวอย่างงานวิจัย R2R เช่น การส ารวจความพึงพอใจต่อการให้บริการ การเปรียบเทียบ การ
ส ารวจ โดยเลือกกลุ่มคนที่รับบริการในงานประจ าของเรา เลือกพ้ืนที่เลือกตัวแทนตามจ านวนที่พอเหมาะ การท า 
R2R ไม่ได้ตีพิมพ์ก็ไม่เป็นไร แต่ถ้าดีจริงใช้ได้จริง ซึ่งจะมีคุณค่าขึ้นมาสามารถเขียนเรื่องส่งไปตีพิมพ์ได ้
  

3. แหล่งที่มาของข้อมูล  
 1.  จากงานประจ าสู่งานวิจัย ชื่อก็บอกว่า  “Routine to Research: R2R”  
      ข้อมูลส่วนใหญ่มักเป็นข้อมูลทุติยภูม ิซ่ึงมีเก็บสะสมไว้ในส านักงาน  ในห้องแล็ป 
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ในสมุดบันทึกการท างาน มีทั้งที่เป็นแบบฟอร์ม ตาราง รูปภาพ รูปถ่าย กราฟ ฯลฯ  ซึ่งสามารถน าเอามาเขียนเป็น
งานวิจัยได้  
  2.  ข้อมูลปฐมภูมิ คือ ข้อมูลที่ต้องการเก็บ ต้องการส ารวจเฉพาะด้าน เฉพาะประเด็นที่อยาก
ศึกษาท่ีเราคิดว่าคือเป้าหมายของเรา ดังนั้นในการท า R2R นักวิจัย หรือ คนที่ท าต้องเป็นคนชอบสังเกต ชอบบันทึก 
จด เขียน หรือถ่ายรูป (บางงานรูปคือข้อมูล) ที่ส าคัญคือต้องมตีัวชี้วัดที่ชัดเจน เช่น ตัวชี้วัดที่เราใช้ทุกวันในงาน  
 4.  การน าเสนอข้อมูลในบทวิเคราะห์และสถิติท่ีใช้  
  1.  โดยทั่วไปจะแสดงผลของการด าเนินงานว่าหลังจากท่ีได้ใช้วิธีการ หรืออุปกรณ์ที่ได้ประดิษฐ์ขึ้น 
หรือ ใช้สิ่งทดแทนชิ้นนั้น ใช้กระบวนการ ใช้แบบฟอร์มตามที่เราสร้างฯลฯ ได้ผลเป็นอย่างไรบ้าง ทั้งในด้านต้นทุน 
เวลา ก าลังคน วัสดุ เป็นต้น 
  2.  การวิเคราะห์โดยต้องมีการเปรียบเทียบกับข้อมูลเดิม ก่อนและหลังจากสิ่งที่เราใช้วิธีการใหม่  
อุปกรณ ์สิ่งประดิษฐ์ หรือ ใช้สิ่งทดแทน ว่าเป็นอย่างไรบ้าง  โดยอาจใช้สถิติ เช่น ค่ารอ้ยละ ความถี ่ค่าเฉลี่ย      ค่า
เบี่ยงเบนมาตรฐาน เป็นต้น  
  3.  ในการแสดงข้อมูลอาจเพ่ิม รูปภาพ หรือ กราฟ เพ่ือชี้ให้เห็นขนาดของการเปลี่ยนแปลง ความ
รุนแรง ความเร็ว ดีกร ีฯลฯ  
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การจัดการความรู้สถาบันวิจัยและพัฒนา 
 “การพัฒนางานประจ าสู่งานวิจัยส าหรับบุคลากรสายสนับสนุน (R2R)”  

ครั้งที่ 3 วันที่ 15 พฤษภาคม 2563 เวลา 13.30 – 16.30 น.  (ผ่านระบบ Zoom)  
******************* 

รายช่ือผู้เข้าร่วมกิจกรรม 
 1. นางศรัณยา  รักเสรี 
 2. นางสาวเตือนใจ   สลับศรี 
 3. นางสาววิลาวัลย์   ฤทธิ์เรืองโรจน์ 
 4. นางสาวนิราวัลย์   ศรีทอง 
 5. นางสาวลัคนามณี   บังเกิดสุข 
 6. นางสาววรรณษา   บาลโสง 
 7. นางสาวสุวรรณา  ปัดทาบาล 
 8. นางสาวอธิษฐาน   บุญเสริม 
 9. นางสาวปุญณชา   สุริยะสาร 
 10. นางสาวประกาย   ขวัญหลาย 

 
ประเด็นการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ :  ความเข้าในเกี่ยวกับ R2R  
 1. นางสาวนิราวัลย์   ศรีทอง  
 ความเข้าใจเกี่ยวกับ R2R :  
  การก าหนดชื่อเรื่องในโครงการวิจัย บทที่ 1 บทน า วัตถุประสงค์ ขอบเขตงานวิจัย  บทที่ 2 
ทบทวนวรรณกรรมทฤษฎีงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง  บทที่ 3 วิธีการด าเนินการวิจัย การเก็บข้อมูลอย่างไร วิธีไหน 
โปรแกรมที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล เช่น SPSS การวิเคราะห์เชิงปริมาณ การวิเคราะห์ควรบอกรายละเอียดใน
โปรแกรม ค่าเฉลี่ย ข้อมูลตัวเลขที่ใช้ในการท าวิจัย ค่าใช้จ่ายรายละเอียด   งานวิจัยที่จะท าให้เกี่ยวกับงานประจ าที่
เราท าอยู่ ซึ่งเราจะมีความถนัด  
 
 2. นางสาววรรณษา  บาลโสง  
  ความเข้าใจเกี่ยวกับ R2R : จากการได้เข้าร่วมโครงการอบรมในวันที่ 20-21 กุมภาพันธ์ 2563 โดย 
รองศาสตราจารย์ ดร.โยธิน แสวงดี  ซึ่งท่านได้มาอบรมให้ความรู้เกี่ยวกับ R2R  สิ่งที่ได้จากท่านเริ่มต้นจากตอนเด็ก
อยากท าไรบ้างไหม ค้นหาสิ่งที่ตนสนใจ งานที่เราท าเป็นยังไง มีปัญหาไร อยากแก้ไขอะไร มีวิธีจะแก้ปัญหานั้น
อย่างไร การประเมินความพึงพอใจ การให้บริการก็นับได้ว่าเป็นงาน R2R  การเขียนโครงการ น าเอาความสงสัยของ
เรามาเป็นหัวข้อการวิจัย หรือเรียกว่าค าถามงานวิจัย มาปรับค าเป็นหัวข้อวิจัย ตั้งค าถามท าอะไร เพ่ืออะไร การใช้
โปรแกรม SPSS เบื้องต้น การเขียนบทความเบื้องต้น  
 

3. นางสาววิลาวัลย์  ฤทธิ์เรืองโรจน์ 
  ได้เข้าประชุมร่วมกับ มทร.ล้านนา 29 - 21 กุมภาพันธ์ 2563 โดยมีอบรมสร้างเครือข่าย 9 มทร.  
หัวข้อในการประชุม R2R  โดย ดร.สมบูรณ์ ศิริสัญหิรัญ ได้กล่าวในที่ประชุมว่า R2R ใช้งานประจ าท างานวิจัยเป็น
การแก้ปัญหาที่เราท าอยู่ปัจจุบัน ไม่เชิงลึกแต่เป็นการแก้ปัญหางาน และเป็นอีกแนวทางหนึ่งท าให้เราสามารถน าไป
ยื่นช านาญการ เป็นการสนับสนุนสายสนับสนุนให้ท างานมีประสิทธิภาพ คล้ายๆ ท าวิจัย มีบทวิเคราะห์การสรุป
คล้ายงานวิจัย ไม่ได้ลึกถึงของการเขียน ให้รู้ที่มาว่าส าคัญอย่างไรส าหรับสายสนับสนุน โจทย์วิจัย ผู้สนใจน าโจทย์
จากการท างานมาตั้งหัวข้อวิจัยได้เลย เช่น การสังเกต นับเป็นสถิติ  รับเท่าไหร่ ลดได้ไหม ท าไงไม่ให้ยุ่งยากซับซ้อน 
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 4. นางสาวลัคนามณี  บังเกิดสุข 
   การเริ่มท างานวิจัยจากงานประจ าของเรา มาคิดเป็นโจทย์วิจัยและน ามาแก้ไขงานของเราอย่างไร 
R2R ใช้ระเบียบวิจัยไรได้บ้าง ปริมาณ หรือ เชิงคุณภาพ 

 
5. นางสาวเตือนใจ  สลับศรี 

  การพัฒนางานประจ าสู่งานวิจัยเพื่อแก้ปัญหางานที่ท าเพ่ือลดขั้นตอนการท างาน หรืองานบริการที่
ดีขึ้น 
 

6. นางสาวอธิษฐาน  บุญเสริม 
  -   ให้มอง R2R ไม่เหมือนงานวิจัยอย่างอ่ืน ไม่ต้องใช้ทุนวิจัยเยอะ ได้จากงานที่ท าประจ าอยู่แล้ว 
ความส าเร็จไม่ได้วัดจากผลการวิจัย ผลส าเร็จเพื่อการปฏิบัติงานที่ดีขึ้นเป็นรูปธรรมมากขึ้น ท างานให้ดีขึ้น ไม่ได้เป็น
ผลงานวิจัยที่มีสเกลสูงขึ้น แง่ดีคือน าผลมาปฏิบัติแก้ปัญหางานได้จริงๆ  
  -  ไม่ควรเริ่มด้วยการอบรมด้วยระเบียบวิธีวิจัย ควรเริ่มต้นจากงานที่สอดคล้องกับงานตัวเอง  แต่ 
R2R เริ่มจากงานที่เราท า รู้ว่าจะค้นคว้าอย่างไร แก้อย่างไร แล้วเริ่มมาเป็น R2R  

 
7. นางสาวสุวรรณา ปัดทาบาล 

  R2R เริ่มจาก ปัญหาจากงานประจ า แก้ปัญหาจากงานนั้น โดยแนวทางได้มาจาก สังเกต ส ารวจ 
ข้อมูล จากหารูปแบบมาแก้ไขในงานวิจัย ท าเป็นลายลักษณ์อักษรให้คนอ่ืนใช้ได้ด้วย และน ามาท าคู่มือ เป็นผลงาน
ของเรา แล้วน าไปขอต าแหน่งทางวิชาการได้ 

 
8. นางสาวปุญณชา   สุริยะสาร 

 เริ่มจากปัญหาจากงานแล้วมาสู่วิจัยเพื่อแก้ปัญหาวิจัย 
 
 

9. นางสาวประกาย  ขวัญหลาย 
  R2R เริ่มต้นจากการท างานประจ า แล้วสังเกตงานที่ท าอยู่ว่ามีปัญหาหรืออุปสรรคในการ
ด าเนินงานอย่างไรบ้าง มีอะไรบ้าง แล้วมีแนวทางที่สามารถจะแก้ได้หรือไม่ โดยน าหลักการวิจัยมาแก้ปัญหาในงาน 
เพ่ือให้งานดีขึ้น จึงเกิดผลงาน R2R ซึ่งประโยชน์ที่ได้จาก R2R จะช่วยพัฒนา ปรับปรุงการท างานลดปัญหาในงาน 
ท าให้งานมีประสิทธิภาพมากขึ้น และยังสามารถน าผลงานไปยื่นขอช านาญการได้ด้วย 

 
10. นางศรัณยา รักเสรี 

  -  ไม่จ าเป็นเริ่มจากปัญหา เริ่มจากแนวคิดที่อยากพัฒนา ก็ได้ ถ้าไม่มีปัญหาก็ท าได้ เช่น  ระบบ
การเดินหนังสือ เอกสารเร็วขึ้น หนิง ฝ้าย บริการวิชาการท าไงคล่องตัวขึ้น ปิดอย่างเร็วให้ดีขึ้น 
  -  งานมีเยอะนอกเหนือจากงานประจ า เช่น งานจากหน่วยงานอ่ืนด้วยปัญหาคือ จะท าอย่างไรให้
งานเป็นไปตามระยะเวลา งานเยอะ งานน้อย ท างานให้เร็ว เรียงล าดับงานให้เร็วที่สุด ปรึกษาผู้บริหารว่าติดปัญหา
อะไร ให้ผู้บริหารอ านวยความสะดวกให้ ไม่เสร็จเนื่องจากอะไร เพ่ือให้งานไม่ค้างมากขึ้น  
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การจัดการความรู้สถาบันวิจัยและพัฒนา 

 “การพัฒนางานประจ าสู่งานวิจัยส าหรับบุคลากรสายสนับสนุน (R2R)”  
ครั้งที่  4 วันที่ 10 มิ.ย. 2563 เวลา 13.30 – 16.30 น. (ผ่านระบบ Zoom)  

 
รายช่ือผู้เข้าร่วมกิจกรรม 
 1. นางมนัน  ชาญน าสิน 
 2. นายดนุชวัฒน์  สุวรรณศิลป์ 
 3. นางสาวเตือนใจ   สลับศรี 
 4. นางสาววิลาวัลย์   ฤทธิ์เรืองโรจน์ 
 5. นางสาวนิราวัลย์   ศรีทอง 
 6. นางสาวลัคนามณี   บังเกิดสุข 
 7. นางสาววรรณษา   บาลโสง 
 8. นางสาวสุวรรณา  ปัดทาบาล 
 9. นางสาวอธิษฐาน   บุญเสริม 
 11. นางสาวปุญณชา   สุริยะสาร 
 12. นางสาวประกาย   ขวัญหลาย 

 
ประเด็นการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ :  แลกเปลี่ยนเรียนรู้ส ารวจปัญหาในการด าเนินงาน/แนวทางการพัฒนา 
 1.  นางสาวประกาย  ขวัญหลาย 
 รับผิดชอบงาน งานทรัพย์สินทางปัญญา งานประกัน งานการจัดการความรู้ของหน่วยงาน และงานงาน
จริยธรรมการวิจัยในมนุษย์ซึ่งเป็นงานใหม่ 
 ยกตัวอย่างงานด้านจริยธรรมการวิจัยในมนุษย์ ซึ่งเป็นงานใหม่ที่ได้รับมอบหมายให้รับผิดชอบ จึงต้อง
ศึกษาข้อมูลและแนวทางการปฏิบัติค่อนข้างใช้เวลาในการด าเนินงาน เช่น  
  -  การจัดท าร่างระเบียบแนวทางการด าเนินงานจริยธรรมการวิจัยในมนุษย์ของมหาวิทยาลัย         
ซึ่งมีขั้นตอนกระบวนการด าเนินงานหลายขั้นตอน โดยระยะเวลาจะเกี่ยวเนื่องกับหน่วยงานอ่ืน โดยมีหน่วยงานที่
เกี่ยวข้องมากกว่า 1 หน่วยงาน และมีการเสนอเข้าที่ประชุมหลายชุด และมีการพิจารณามากกว่า 1 ครั้ง ต่อชุด
กรรมการ ซึ่งต้องมีการชี้แจงต่อคณะกรรมการทุกชุดเพ่ือท าความเข้าใจในเนื้องาน ความถูกต้องตามกฎเกณฑ์ 
กฎหมายตามมาตรฐานสากลที่ก าหนดไว้ เป็นงานที่เร่งด่วนจากนโยบายของผู้บริหาร ซึ่งมีความกดดันค่อนข้างสูง
มากๆ เนื่องจากส่งผลกระทบโดยตรงกับนักวิจัยที่จะขอรับรองจริยธรรมการวิจัยในมนุษย์ นอกจากนี้ยังมีงานประจ า
และงานอ่ืนๆ ที่เข้ามาเร่งด่วนในระยะเวลาที่ต้องด าเนินงานไปพร้อมๆ กัน ท าให้งานเสร็จไม่ทันตามระยะเวลาที่
ก าหนด   
  - ขาดผู้รู้ ผู้มีประสบการณ์ ในการให้ค าปรึกษาชี้แนะในระหว่างการด าเนินงานที่มีความใหม่ภายใน
มหาวิทยาลัย จึงจ าเป็นต้องศึกษาข้อมูล และขอรับค าแนะน าจากหน่วยงานภายนอกที่ได้ด าเนินงานส่วนนี้มาก่อน  
 2.  นางสาวนิราวัลย์   ศรีทอง  
 รับผิดชอบงาน 3 ด้าน ได้แก่ งานสารบรรณ งานบุลากร และงานพัสดุ  
  ยกตัวอย่างงานสารบรรณ  : ท างานแข่งกับเวลาทุกวัน มีเรื่องเร่งด่วน (การเดินหนังสือ การร่าง
หนังสือ มักจะท าไม่ทัน)  
  - การรับส่งหนังสือโดยลงในสมุด (รับ-ส่ง)  พบว่าการลงทะเบียนรับ-ส่ง ในสมุด ลงข้อมูลไม่ทัน 
เนื่องจากเอกสารเข้ามาพร้อมๆ กัน ส่งผลให้มีความล่าช้า  
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  - การรับส่งหนังสือด้วยระบบ E-management  ท าให้รวดเร็ว มีการส่ง การรับ และบันทึกลงใน
ระบบกูเกิลไดร์ฟ สะดวกต่อการแชร์  
 
 3. นางสาววรรณษา  บาลโสง  
  -  ปัญหาในการด าเนินงาน :  งานมาพร้อมกัน และมีงานเร่งด่วน ส่งผลให้ท างานไม่ทันตาม
ระยะเวลาที่ก าหนด  
  -  งานขอข้อมูลจากคณะ เช่น ได้จัดท าบันทึกข้อความส่งไปขอข้อมูลจากคณะ ได้ข้อมูลไม่ตรง
ตามท่ีร้องขอไป  
  -  มีขั้นตอนงานเพ่ิมขึ้นมาใหม่ เช่น งานในส่วนของงบประมาณ กองคลังได้ให้สถาบันวิจัยและ
พัฒนา ตัดงบประมาณในส่วนของ สวพ. เอง ท าให้มีงานเพ่ิมขึ้นมา , งานพัฒนาระบบมีการหารือ เรื่องการสร้าง
ระบบสารสนเทศ เพ่ือตอบภารกิจของส่วนงาน สวพ. ในการจัดท าระบบออนไลน์ เป็นต้น 

 
4. นางสาววิลาวัลย์  ฤทธิ์เรืองโรจน์ 

  -  นักวิจัย ส่วนใหญ่ ไม่ทราบระเบียบ การเบิกจ่ายเงินตามระเบียบ 2550 ไม่ทราบขั้นตอนการ
ด าเนินงานการของบประมาณ  
  -  แนวทางแก้ปัญหา โดยการท า Flow Chart แจ้งเวียน 

 -  งบภายนอก การท างานค่อนข้างยุ่งยาก การเปลี่ยนแปลงระบบการท างานใหม่ 
 
 5. นางสาวลัคนามณี  บังเกิดสุข   

 -  งานด้านวิจัยในส่วนของงบรายได้ : การเบิกจ่ายล่าช้า ท าให้การเบิกจ่ายไม่เป็นไปตามแผน ตาม
ไตรมาส แต่ถ้ามีการปรับปรุงระเบียบ 2550 จะเป็นการลดช่องโหว่ของปัญหานี้ได้ 
 - งานบุคลากร :  ในปีนี้ไม่มีการอบรม การพัฒนาบุคลากร ขาดงบประมาณสนับสนุน อาจท าให้ไม่
สามารถรายงานตอบส่วนของงานประกันได้ 
 

6. นางสาวเตือนใจ  สลับศรี 
 -  ด้านการบริหาร (หัวหน้าส านักงาน สวพ.) : งานที่ท าร่วมกับบุคลากรทุกคน : ถ้าเกิดบุคลากร

ภายใน สวพ. ไม่มารายงานผลระหว่างปฏิบัติงานส่งผลให้ไม่ทราบว่างานถึงไหนแล้ว  
  -  งานสารบรรณ  : มีช่องทางการส่งเอกสารทั้งทางระบบ และส่วนตัว ท าให้เอกสารข่าวสารเข้า
มาถึง สวพ. ไม่ครบถ้วนหรือไม่ทราบ  

 
 7. นางสาวอธิษฐาน  บุญเสริม 
  -  งานเดิม : งานติดตาม ประเมินผล ปัญหาคือ นักวิจัยไม่ค่อยกรอกเอกสารที่ให้ไป อาจจะไม่
เข้าใจในเอกสารหรือเนื้อความในการสื่อสาร 
  -  งานใหม่ : ได้รับมอบหมายให้ท างานด้านวารสารเพ่ิมเติมจากงานเดิม ซึ่งเป็นงานใหม่ มีความ
กดดัน เป็นงานที่ใหม่ยังไม่เข้าใจในเนื้องานมาก่อน เมื่อได้รับมอบหมายให้ท าจึงต้องพยายามท าความเข้าใจงานก่อน 

8. นางสาวสุวรรณา ปัดทาบาล 
  - ปัญหาด้านบริการวิชาการ : กระบวนการท างานมีการเชื่อมโยงกับการท างานกับหน่วยงานอ่ืน
นอกจากกระบวนการของ สวพ. ซึ่งพบว่าระบบกระบวนการยังขาดความชัดเจน เช่น ต้องการท างานที่มีความ
รวดเร็ว ชัดเจน มีการลดขั้นตอน กระชับ และมีประสิทธิภาพให้มากขึ้น  
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  -  แนวทางพัฒนา : อาจจะมีการน าเทคโนโลยีเข้ามามีส่วนร่วมในการด าเนินงานด้านอ่ืนๆ  เช่น 
กระบวนการติดตาม กระบวนการส่งข้อมูลโครงการผ่านการลงทะเบียน รายงานผล ตรวจสอบความถูกต้องตาม
ตัวชี้วัด การจัดเก็บข้อมูล เป็นต้น 
 

9. นางสาวปุญณชา  สุริยะสาร 
- งานวิจัยด้านการเสนอของบประมาณ  : ถูกปรับเปลี่ยนไปเสนอของบกองทุน การใช้ระบบ NRIIS   
 

  10. นางมนัน ชาญน าสิน   
  -  เน้น R2R การสร้างแรงจูงใจโดยการขับเคลื่อนคนของเราให้มีประสิทธิภาพสูงสุด มีศักยภาพ แต่
ยังไม่แสดงศักยภาพพลังงานที่ซ่อนเร้นไว้ออกมาในการปฏิบัติอย่างชัดเจน  
 
 11. นายดนุชวัฒน์ สุวรรณศิลป์ 
  -  ขวัญและก าลังใจในการท างาน ลดความกดดันในการท างาน โดยอยากให้ท างานด้วยใจรัก แล้ว
งานจะออกมาดี  
  -  ในส่วนของผู้บริหารและบุคลากร : เวลามีปัญหาด้านการท างาน ควรมีการพูดคุย ก าหนด
หลักการท างานและนโยบายที่ชัดเจน และควรร่วมแรงร่วมใจกันแก้ปัญหาโดยอย่าโยนความรับผิดชอบ  
 

สรุปการส ารวจปัญหาที่พบต่อการปฏิบัติงาน/แนวทางพัฒนางาน  
ส ารวจปัญหาที่พบต่อการด าเนินงาน 
 1. การท างานที่ไม่ทันต่อเวลาที่ก าหนด ล่าช้า ไม่เป็นไปตามแผน 
 2. กระบวนการท างานที่ยังไม่ชัดเจนกับการท างานที่เชื่อมโยงกับหน่วยงานอ่ืน 
 3. ขาดการสื่อสาร การรายงานผลการด าเนินงานระหว่างการปฏิบัติงาน 
 4. ช่องทางการสื่อสารหลากหลายช่องทาง ทั้งส่วนตัวและในระบบ ได้รับข้อมูลล่าช้า หรือไม่ทราบ
ข้อมูลส่งผลให้ไม่ทันต่อการด าเนินงาน 
 5. ขาดแรงจูงใจ หรือสวัสดิการที่เอ้ือต่อการท างาน การเติบโตของหน้าที่การงาน 
 6. มีแรงกดดันจากการท างาน 
 7. การติดตาม การขอข้อมูลไม่ได้ตามท่ีต้องการ การสื่อสารความเข้าใจกับผู้ให้ข้อมูลอาจไม่ชัดเจน 
 8. การได้รับมอบหมายงานใหม่/การปรับระบบการท างานใหม่ 
 9. ผลกระทบภายนอกจากโรคระบาดโควิด ท าให้งานไม่เป็นไปตามแผนงาน 
 10. มีการปรับปรุงระบบและกลไกแนวปฏิบัติการท างานของหน่วยงาน 
 11. ปัญหาการท างานเป็นทีมในการแก้ปัญหาร่วมกัน 
 
แนวทางการพัฒนา  

  1. ควรมีขั้นตอนการท างานที่ชัดเจน เพ่ือการท างานที่รวดเร็ว ลดขั้นตอน กระชับ และมี
ประสิทธิภาพ   
  2. ควรมีการน าเทคโนโลยีเข้ามามีส่วนร่วมในการด าเนินงานด้านอ่ืน เช่น กระบวนการติดตาม 
กระบวนการส่งข้อมูลโครงการผ่านการลงทะเบียน รายงานผล ตรวจสอบความถูกต้องตามตัวชี้วัด การจัดเก็บ
ข้อมูล เป็นต้น) 

 3. ควรมีระบบสารสนเทศมาช่วยในการรายงานผลเพื่อให้ผู้บริหารได้รับทราบและได้ตัดสินใจได้   
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การจัดการความรู้สถาบันวิจัยและพัฒนา 
 “การพัฒนางานประจ าสู่งานวิจัยส าหรับบุคลากรสายสนับสนุน (R2R)”  

วันที่ 16 กรกฎาคม 2563 เวลา 14.00 – 16.30 น.   
ณ ห้องปฏิบัติการทางการบิน ชั้น 5 อาคารสรรพวิชญ์บริการ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลตะวันออก 

******************* 
รายช่ือผู้เข้าร่วมกิจกรรม 
 1. ดร.สมพงษ ์  อัศวริยธิปัต ิ

2. นายวิษณุ  โชโต 
3. นางสาววรรษมน สันติศิร ิ

 4. นางสาวเตือนใจ   สลับศรี 
 5. นางสาววิลาวัลย์   ฤทธิ์เรืองโรจน์ 
 6. นางสาวนิราวัลย์   ศรีทอง 
 7. นางสาวลัคนามณี   บังเกิดสุข 
 8. นางสาววรรณษา   บาลโสง 
 9. นางสาวสุวรรณา  ปัดทาบาล 
 10. นางสาวอธิษฐาน   บุญเสริม 
 11. นางสาวปุญณชา   สุริยะสาร 
 12. นางสาวประกาย   ขวัญหลาย 
 13. นางสาวอัญชลี การบรรจง 
 14. นางสาวพิไลพร พูลประดิษฐ์ 
 15. นางสาวอนงลักษณ์ สุกใส 
 16. นางสาวชาลินี ช านาญวารินทร์ 
 17. นางสาวธิดารัตน์ ทองประส ี
 18. นายวรวุฒิ  ตะนุมงคล 
 19. นางสาวรัฐวดี แก้วจินดารัตน์ 
 20. นางสาวลักษิกา ปรีดาวัลย์ 
 21. นางสาวแสงจันทร์ เทียบทิมพ์ 
 22. นางสาวอมรรัตน์ ทองเลี่ยม 
 
ประเด็นการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ :  TOPIC งานวิจัยแบบ R2R RESEARCH ส าหรับสายสนับสนุน  

1. เริ่มต้น เตรียมตัว อย่างไร ส าหรับงานวิจัยแบบ R2R RESEARCH 
  เริ่มต้นจากมีใจอยากที่จะพัฒนา ปรับปรุงงานของตนเองให้ดีขึ้น โดยมาจากปัญหาหน้างาน 
ประจ าทีข่องตัวเอง โดยผู้วิจัยต้องเป็นผู้ท างานประจ า และต้องท าหน้าที่หลักในการวิจัยด้วย  

 
2. เลือกงาน Routine แบบใดมาท า RESEARCH 

  1)  เลือกปัญหาที่ได้มากจากงานประจ า เช่น ปัญหาในส่วนของงานประกันคุณภาพ สามารถน า
ข้อเสนอแนะของคณะกรรมการตรวจประเมินประกันคุณภาพมาเป็นโจทย์ R2R ได ้  
  2)  ปัญหาที่เกิดจากงานประจ า เช่น ปัญหาที่เจอบ่อยๆ ในการท างาน  ต้องการลดขั้นตอน
กระบวนการในการท างาน ผลการประเมินความพึงพอใจ การน าเทคโนโลยีหรือสารสนเทศมาใช้ในการติดตาม
ประเมินและรายงานผลการด าเนินงาน เป็นต้น  
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3. การตั้งชื่อหัวข้อ R2R RESEARCH มีเทคนิคอย่างไร 
  1)  ชื่อเรื่องวิจัยนับเป็นจุดแรกที่จะดึงดูดความสนใจของผู้อ่าน และท าให้ผู้อ่านเกิดความเข้าใจใน
ปัญหารวมทั้งวิธีด าเนินการวิจัยของผู้วิจัยอีกด้วย ดังนั้นการตั้งชื่อเรื่องวิจัยจึงต้องเขียนให้ชัดเจน เข้าใจง่าย  

2)  ปัจจุบันการตั้งชื่อเรื่องต้องมีความน่าสนใจ เมื่อสมัยก่อนการตั้งชื่อเรื่องจะต้องมี 3 ส่วน ดังนี้ 
-  ตัวแปรต้น คือหัวข้อเรื่องท่ีสนใจจะท าการศึกษา เริ่มมาจากตัวเราเอง 
-  ตัวแปรตาม ความพึงพอใจของคน 
-  สถานที่ เราจะท าวิจัยที่ไหน หรือจัดท าโครงการที่ไหน 

  3) ควรตั้งชื่อเรื่องวิจัยโดยการใช้ค าที่บ่งบอกให้ทราบถึงประเภทของการวิจัยซึ่งจะท าให้ชื่อเรื่อง
ชัดเจนและเข้าใจง่ายขึ้น เช่น  
   -  การวิจัยเชิงส ารวจ  มักใช้ค าว่าการส ารวจ  หรือการศึกษา เป็นค าข้ึนต้น และอาจจะ
ระบุตัวแปรเลยก็ได้ เช่น การศึกษาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนออนไลน์ในช่วงโรคระบาดโควิด 2019        
   -  การวิจัยเชิงทดลอง มักใช้ค าว่า การทดลอง การวิเคราะห์ การสังเคราะห์การ
เปรียบเทียบ เป็นต้น 
  4)  ควรตั้งชื่อเรื่องในลักษณะของค านาม ซึ่งจะท าให้เกิดความไพเราะ สละสลวยกว่าการใช้
ค ากริยาน าหน้าชื่อเรื่อง เช่น แทนที่จะใช้ค าว่า ส ารวจ ศึกษา เปรียบเทียบ วิเคราะห์ ก็ควรจะใช้   ค าว่า การส ารวจ 
การศึกษา การเปรียบเทียบ การวิเคราะห์ เป็นต้น น าหน้าชื่อเรื่อง 

 
4. ก าหนดระยะเวลาท างานวิจัย ควรแบ่งเวลาท า อย่างไร 

1)  การแบ่งเวลาไม่แน่นอน ขึ้นอยู่กับความเหมาะสมของแต่ละคน เช่น 
  -  บางคนใช้เวลาในช่วงวันหยดุ เช่น เสาร์ อาทิตย์  

    - บางคนเลือกท างานตอนกลางคืน หลังจากท าหน้าที่อ่ืนๆ เสร็จแล้ว เช่น หลังจากลูก
หลับแล้ว หรือหลังเสร็จจากภารกิจต่างๆ ใช้เวลาซักช่วงหนึ่ง มาเขียนงานวิจัย  

  2)  ถ้าเป็นไปได้ให้ตกลงกับผู้บริหารเพื่อขอท าในเวลางาน อาจะเป็นข่วง 8.30 - 10.30 น. ชว่งที่
งานไม่ยุ่ง หรืออาจจะเป็นบ่ายวันศุกร์ ซึ่งท างานในหน้าที่เรียบร้อยแล้ว และไม่ควรเครียดจนเกินไป 
 

5. การท าวิจัย เริ่มต้น ควรท าเดี่ยว หรือ ท าร่วมกัน พิจารณาอย่างไร 
  1)  ควรท าร่วมกัน เพราะจะได้มีเพ่ือนในการหาข้อมูลและช่วยกันคิด หรือถามตัวเองก่อนว่ากลัว
การท าวิจัยคนเดียวหรือไม่ ถ้าไม่กลัวสามารถท าคนเดียวได้เลย  
 

6. การเริ่มต้น เข้าถึงและสืบค้นฐานข้อมูล มีวิธีการอย่างไร 
  1)  การใช้เว็บไซต์ในการค้นหา โดยการหาข้อมูลจะใช้ key word ที่จะใช้ในการท างานวิจัยในการ
ค้นหา 
  2)  ต้องรู้ก่อนว่าจะท างานวิจัยแบบไหน แล้วค้นหาจากเว็บไซต์ , ค้นหาจากหนังสือ เล่มวิจัย และ
เล่มวารสาร ขอแนะน าวารสารวิจัย R2R ของมหาวิทยาลัยมหิดล ซึ่งมีวารสารวิจัย R2R อยู่ในฐาน TCI  
 

7. การเริ่มต้น การเผยแพร่งานวิจัยในครั้งแรก 
  1)  การตีพิมพ์ในวารสาร ควรเขียนและตีพิมพ์ให้เร็วเพ่ือให้เกิดความทันสมัย เรียนรู้เกี่ยวกับ
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